12 Fase
Cad.
CMPO1
CNGO1
LRRO1
GNEO02
TGT11

22 Fase
Cad.
LIEO9

ADCO00

DTR11

POZ11
EFS00
MCI01

32 Fase
Cad.
LNGO1
CCuo02
MAR11
GCO31
DEM22
GPE31

4?2 Fase
Cad.
ESE22
MPEO1
GCuUo01
EST11
CMO0

FNAO1

MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE ADMINISTRAGAO
(RESOLUCAO UNC-CONSUN 048/2024)

Disciplinas
Contabilidade Empresarial**
Calculos Aplicado a Negécios*™
Laboratério de Carreiras™*
Gestao de Negocios™™
Topicos Gerais em Administragao™
SUBTOTAL

Disciplinas
Laboratério de Inovagado e Empreendedorismo
Analise das Demonstragdes Contabeis™*
Direito do Trabalho**
Psicologia Organizacional**
Etica e Fundamentos Sociais*
Metodologia Cientifica*

SUBTOTAL

*%*

Disciplinas
Lideranca e Negociagao*
Contabilidade de Custos™*
Marketing**
Gestado Comercial*
Direito Empresarial**
Gestao de Pessoas™
SUBTOTAL

Disciplinas
Estratégia Empresarial**
Metodologia da Pesquisa*
Gestao Estratégica de Custos™*
Estatistica*
Comportamento do Consumidor e Marketing
Organizacional**
Financgas I**
SUBTOTAL

2oL

UNC

Universidade
do Contestado

C/H.
60
60
60
60
60

300

C/H.
60
60
60
60
30
30

300

C/H.
60
60
60
60
60
60

360

C/H.
60
60
60
60
60

60
360



52 Fase
Cad.
CONO01
APM11
DIT11
GSA02
FNAO2
CEMO1

62 Fase
Cad.
EAP22
SIG31
PEOO1
APM12
PGEO03
PINO4

72 Fase
Cad.
DSU21
JEM11
LOT22
TCRO02

82 Fase
Cad.
ECO002
GESO01
GTV00
GIN10

Disciplinas
Controladoria**
Administracao de Producao de Materiais |
Direito Tributario**
Gestdo em Saude

Finangas II**

Comunicagao empresarial*
SUBTOTAL
Disciplinas

Elaboracao e Analise de Projetos

Sistema de Informacgao Gerencial**

Pesquisa Operacional

Administracdo de Producao de Materiais Il

Pratica em Gestao: Experiéncias Organizacionais

Projeto de Intervencdo em Negdcios*™
SUBTOTAL

*%

Disciplinas
Desenvolvimento Sustentavel*
Jogos Empresariais*
Logistica e Cadeia de Suprimentos
Trabalho de Conclusao de Curso
SUBTOTAL

Disciplinas
Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério
Gestao Publica*
Gestao e Técnicas de Vendas
Gestao da Inovagao™™
SUBTOTAL

Outras Atividades
Atividades Complementares

Integralizagao da Matriz Curricular
Disciplinas Obrigatérias
Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério
Atividades Complementares
TOTAL GERAL

2oL

UNC

Universidade
do Contestado

C/H.
60
60
60
60
60
60

360

C/H.
60
60
60
60
30
60

330

C/H.
60
60
60

180

360

C/H.
210
60
60
60
390

C/H.
240

C/H.
2.550
210
240
3.000



Disciplina Optativa
Libras*®

(*) Modalidade Assincrona
(**) Nucleo Comum

28

UNC

Universidade
do Contestado

C/H.
60



2oL

UNC

Universidade

ANEXO — EMENTARIO do Contestado
FASE DISCIPLINA C/H.
12 CONTABILIDADE EMPRESARIAL 60

Ementa:

Nocdes preliminares de contabilidade. Principios contabeis. situagdes dinamica e
estatica do patriménio. Fatos contabeis. Plano de contas. Débito e crédito. Regime de
caixa e Regime de competéncia. Escrituragao contabil: avaliagdo de estoques.
operagoes tipicas de empresas comerciais e industriais. Balancete. Nogbdes de
demonstrativos contabeis: balango patrimonial e Demonstracao de resultado

Bibliografia Basica:
Gelbcke, E. R. Et Al. Manual De Contabilidade Societaria: Aplicavel A Todas As
Sociedades: De Acordo Com As Normas Internacionais E Do Cpc. 4. Ed. Sao

Paulo: Atlas, 2022.

Padoveze, C. L. Manual De Contabilidade Basica: Contabilidade Introdutéria E
Intermediaria. 10. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

Szuster, N.Et Al. Contabilidade Geral: Introdugdo A Contabilidade Societaria.
4 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Bibliografia Complementar: \
Crepaldi, S. A. Curso Basico De Contabilidade: Resumo Da Teoria, Atendendo As
Novas Demandas Da Gestao Empresarial, Exercicios E Questées Com
Respostas. 7.Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

ludicibus, S. (Coord.) Contabilidade Introdutéria. 12.Ed. Sao Paulo: Atlas, 2019.
Marion, J. C. Contabilidade Basica. 13. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2022.

Ribeiro, O. M. Contabilidade Geral. 10. Ed. Sao Paulo: Saraiva, 2018.

Viceconti, P. E. V; Neves, S. Das. Contabilidade Basica. 18. Ed. Sao Paulo: Saraiva,
2017.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H.
1@ Calculos Aplicado a Negécios 60
Ementa:

Introdugdo a matematica financeira. Taxas e juros (simples e compostos). Desconto
simples e composto. Equivaléncia de capitais. Fluxo de caixa: conceito de entradas e
saidas, implicancia dos fatores financeiros. Sistemas de capitalizagdo e amortizagao.
Planos de amortizagao: determinagao de taxas, numero de periodos, valor presente,
valor futuro, determinacdo da taxa real (desembolso efetivo). Rendas (séries de
pagamentos). Correcdo monetaria e inflagéo.

Bibliografia Basica:

Assaf NETO, A. Matematica Financeira E Suas Aplicagées. 15. Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2022.

MATHIAS, W. F.; Gomes, J. M. Matematica Financeira. 6. Ed. S3o Paulo: Atlas,
2009.

PUCCINI, A. L. Matematica Financeira: Objetiva E Aplicada. 10. Ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2022.

Bibliografia Complementar:

ANTONIK, L. R. Matematica Financeira: Instrumentos Financeiros Para Tomada
De Decisao Em Administragiao, Economia E Contabilidade. Sdo Paulo: Saraiva,
2012.

CASAROTTO Filho, N.; KOPITTKE, B. H. Analise De Investimentos Manual Para
Solugao De Problemas E Tomadas De Decisao. 12.Ed. Rio De Janeiro: Atlas, 2019.

HOJI, M. Administragdo Financeira Na Pratica: Guia Para Educac¢ao Financeira
Corporativa E Gestao Financeira Pessoal. 3. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

HOJI, M. Administragao Financeira E Or¢camentaria. 12.Ed. Rio De Janeiro: Atlas,
2017.

Chiavenato, Idalberto. Coaching E Mentoring Construgao De Talentos: As Novas
Ferramentas Da Gestao De Pessoas. 4.Ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina CH
12 Laboratoério de Carreiras 60
Ementa:

Carreiras, conceitos e tendéncias: a evolugao do conceito de carreira e sua aplicagao
para pessoas e organizagdes. A gestdo estratégica de carreiras. Trajetorias de
carreira nas organizagoes. Orientagcdo profissional. Técnicas de comunicagao e
redagao. Técnicas de oratéria. Desenvolvimento de competéncias, habilidades e
atitudes. Técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e oportunidades.
Planejamento estratégico da carreira. Projeto de vida. Preparagao para processos de
selecao e recrutamento.

Bibliografia Basica:

DUTRA, J. S. Gestao De Carreiras Na Empresa Contemporanea. Sao Paulo, Atlas,
2009.

KUAZAQUI, Edmir. Gestao De Carreira. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2015.

VERAS, Marcelo Henrique DUARTE. Gestao De Carreiras E Competéncias
Empresariais: 100 Dicas Praticas. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

Bibliografia Complementar:

DUTRA, J. S. Gestao De Carreiras: A Pessoa, A Organizagciao E As
Oportunidades. 2.Ed. Rio De Janeiro: Atlas, 2017.

DUTRA, Joel Souza; Veloso, Elza Fatima ROSA. Desafios Da Gestao De Carreira.
Sao Paulo: Atlas, 2013.

OLIVEIRA, Djalma De Pinho Rebougas De. Coaching, Mentoring E Counseling.
3.Ed. Rio De Janeiro: Atlas, 2018.

TAJRA, Sanmya Feitosa; Santos, Welinton Dos. Planejando A Carreira: Guia
Pratico Para O Desenvolvimento Pessoal E Profissional. 2.Ed. Sdo Paulo: Erica,
2020.

WHITE, Aggie. Planejamento De Carreira E Networking. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2016. E-Book.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H.
1@ Gestao de Negécios 60
Ementa:

Aspectos conceituais e introdutérios de Negdcio. A administracdo do ambiente de
negocio. Os ambientes empresariais. Os ambientes externos de negécios. Os
ambientes internos de negdcios. O Plano de Negdcios. Etapas de elaboragao. Criagao
de novos negocios. Técnicas de identificagdo e aproveitamento de oportunidades.
Elementos basicos de Gestdo de Negdcios.

Bibliografia Basica:

BRUGNOLO FILHO, Mariano; LUDOVICO, Nelson (org). Gestao estratégica de
negoécios. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do
empreendedor de sucesso. 5.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2023.

SHARDA, Ramesh. Business intelligence e analise de dados para gestao do
negocio. 4.ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

Bibliografia Complementar:

BIZZOTTO, C. E. N. Plano de negécios para empreendimentos inovadores. Séo
Paulo: Atlas, 2008.

BIAGIO, Luiz Arnaldo. Plano de negécios: estratégia para micro e pequenas
empresas. 3.ed. Sdo Paulo: Manole, 2018.

CAVALCANTI, Marly (org) ; FARAH, Osvaldo Elias (org) ; MARCONDES, Luciana
Passos (org). Gestao estratégica de negodcios: estratégias de crescimento e
sobrevivéncia empresarial. 3.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2018.

ROSA, José Antdnio; MAROSTICA, Eduardo. Modelos de negécios: organizacoes
e gestdo. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.

SOUSA, Almir Ferreira de; BORTOLI NETO, Adelino de. Manual pratico de gestao
para pequenas e médias empresas. Sao Paulo: Manole, 2018.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H.
12 Toépicos Gerais em Administragao 60
Ementa:

Estudo das principais abordagens da Teoria Geral da Administragao (TGA) em uma
perspetiva historica e social, incluindo as escolas classica, humanistica, neoclassica,
comportamental, estruturalista, sistémica e contingencial. Fundamentos e conceitos
basicos da Administragdo. Modelos operacionais e sua aplicabilidade. Gestao
estratégica e tomada de decisdo. Tendéncias e inovagdes na Administracao, incluindo
transformacao digital e novas formas de organizagéo. Sustentabilidade e governancga
corporativa. Gestao de pessoas e lideranca. Gestdao do conhecimento e aprendizado
organizacional. Aplicagdo dos conceitos por meio de estudos de caso e praticas
empresariais.

Bibliografia Basica:

AKABANE, Getulio K. Gestao estratégica das tecnologias cognitivas: conceitos,
metodologias e aplicagées. Sao Paulo: Erica, 2018.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugao a teoria geral da administragao. 3.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

MOTTA, Fernando C. Prestes. Teoria geral da administragdo. 4.ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning Brasil, 2021.

Bibliografia Complementar:

FERRARI, Fernanda da Luz et al. Teoria geral da administragao. 2.ed. Porto Alegre:
SAGAH: 2018.

GIL, Antonio Carlos. Gestao de pessoas: enfoque nos papéis estratégicos. 2ed.
Sao Paulo: Atlas, 2016.

GRIFFIN, Ricky W. Comportamento organizacional: gestdo de pessoas e
organizagoes. Sao Paulo: Cengage Learning,2016.

OLIVEIRA, Valle Walter Borges de (Org.); LEONETI, Alexandre Bevilacqua (Org.);
CEZARINO, Luciana Oranges (Org.) Sustentabilidade principios e estratégias.
Barueri: Manole, 2019.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administragao: da revolugao
urbana a revolugao digital. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H.
2° Laboratério de Inovagcao e Empreendedorismo 60h
Ementa:

Conceito de inovagdo de modelo de negdcio. Referencial conceitual e pratico para o
processo de inovagao e empreendedorismo: da ideia ou da tecnologia a validagao da
oportunidade. Aplicagao pratica dos conceitos e técnicas relacionados a inovagao e
ao empreendedorismo. Processo de inovagao e empreendedorismo por meio do
método a ser aplicado em empresas estabelecidas e nascentes inovadoras (startups).

Bibliografia Basica:

DORNELAS, José. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades no
empreendedor de sucesso. 4.ed. Sdo Paulo: Fazendo Acontecer, 2020.

TIDD, J.; BESSANT, J. Gestao da Inovagao. 5.ed. Porto Alegre: Bookmann, 2015.

VELOSO, Fernando et al. Desenvolvimento econémico: uma perspectiva
brasileira. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2012.

Bibliografia Complementar:

BARBIERI, J.C.; ALVARES, A.C.T.; CAJAZEIRA, J.E.R. Gestdao de Ideias para
Inovagao Continua, 2011.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo para visionarios: desenvolvendo
negocios inovadores para um mundo em transformagao. 2.ed. Rio de Janeiro:
LTC, 2019.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo corporativo: como ser empreendedor,
inovar e se diferenciar na sua empresa. 4.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2020.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 9.
ed. Sédo Paulo: Atlas, 2023.

HASHIMOTO, Marcos; BORGES, Candido. Empreendedorismo: plano de
negocios em 40 licdes. 2.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H.
2° Analise das Demonstragoes Contabeis 60h
Ementa:

Objetivos da Anadlise das Demonstragcbes Contabeis. Padronizacdo das
Demonstragdes Contabeis para analise (ajustes). Aspectos Inflacionarios e seus
efeitos sobre as Demonstracbes Contabeis. Notas Explicativas as Demonstracoes
Contabeis. Relatérios da Auditoria. indices Padrdo para a Analise. Elaboracdo do
parecer da analise. Analise da liquidez e capacidade de pagamento. Analise da
estrutura de Capitais e Endividamento. Analise da Lucratividade e Desempenho.
Analise dos Ciclos Operacionais e Financeiros. Analise Vertical e Horizontal.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A. Estrutura e analise de balangcos: um enfoque econdémico-
financeiro. 12. ed. Sao Paulo: Atlas, 2020.

IUDICIBUS, S. Analise de balancgos. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

MARION, J. C. Analise das demonstragdées contabeis. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2019.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. Analise das demonstracbes contabeis em IFRS e
CPC: facilitada e sistematizada. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.

GELBCKE, E. R. et al. Manual de contabilidade societaria: aplicavel a todas as
sociedades: de acordo com as normas internacionais e do CPC. 4. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2022.

PALEPU, Krishna G.; HEALY, Paul M. Analise e avaliacdo de empresas: decisbes e
valuation usando demonstrativos financeiros. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2018.

SILVA, José Pereira da. Analise financeira das empresas. 13.ed. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2018.

VICECONTI, Paulo. Contabilidade avangcada e analises das demonstragcoes
financeiras. 18.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
22 Direito do Trabalho 60h
Ementa:

Direito do Trabalho: Histérico, Conceito, Principios, Fontes. Direito Individual do
Trabalho. Relagdo de Trabalho e Relacdo de Emprego. Contrato Individual de
Trabalho. Remuneracao e Salario. Alteragao das Condicdes de Trabalho. A Duragao
do Trabalho. Férias. Estabilidade. Rescisdo Contratual. O Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo — FGTS. Seguro de Desemprego. Tendéncias Contemporaneas em
Direito do Trabalho.

Bibliografia Basica:

CARRION, Valentin. Comentarios a Consolidagcao das Leis do Trabalho. 43.ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2019.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 19. ed. Sdo Paulo, LTR,
2020.

MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 37. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

Bibliografia Complementar:

BASILE, César Reinaldo Offa. Direito do trabalho remunerag¢ao, duracao do
trabalho e direito coletivo. 9.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.

ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do trabalho. 8.ed. Sdo Paulo: Saraiva Jur,
2022.

LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho. 13.ed. Sdo Paulo:
Saraiva Jur, 2021. E-book.

MARTINEZ, L. Curso de direito do trabalho: relagées individuais, sindicais e
coletivas do trabalho. 12. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2021.

MONTEIRO, Antonio Lopes; BERTAGNI, Roberto Fleury de Souza. Acidentes do
trabalho e doengas ocupacionais. 10.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2020.



28

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
22 Psicologia Organizacional 60h
Ementa:

Psicologia: conceito e areas de atuagédo. A Psicologia Organizacional. Relagdo da
Psicologia com as ciéncias sociais aplicadas. A subjetividade e suas dimensdes.
Personalidade: conceito, niveis, formacao. Lideranca: conceito, estilos de liderangas.
Motivagcao de pessoas: conceito, ciclo motivacional. As expectativas humanas em
relacdo ao trabalho: Trabalho Humano X Trabalho em grupo. Assédio. Criatividade:
conceito, técnicas. Técnicas de grupo

Bibliografia Basica:

DAVEL, E.; VERGARA, S. C. (Org.). Gestao com pessoas e subjetividade. 7. ed.
Sé&o Paulo: Atlas, 2014.

SPECTOR, P. E. Psicologia nas organizagées. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

ZANELLI, J. C. (org.) Psicologia, organizacao e trabalho no Brasil. Porto Alegre:
Artmed, 2004.

Bibliografia Complementar:

AGUIAR, M. A. F. Psicologia aplicada a administragdo: uma abordagem
interdisciplinar. Sdo Paulo: Saraiva, 2005. (Reimpressao 2015)

BERGAMINI, C. W. Motivagao nas organizagodes.7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2018.

BERGAMINI, C. W. Psicologia aplicada a administragao de empresas: psicologia
do comportamento organizacional. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

PAMPLONA FILHO, R, SANTOS, C. M. P. G. dos. Assédio moral organizacional:
presencial e virtual. Sao Paulo: Saraiva Jur, 2020.

RODRIGUES, M. V. C. Qualidade de vida no trabalho: evolugao e analise no nivel
gerencial. 14. ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2014.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
22 Etica e Fundamentos Sociais 60h
Ementa:

Noc¢des gerais de ética. Conceituagao (ética x moral). Conflitos éticos da sociedade
atual. Etica e cidadania no Brasil. A ética nas empresas e nos negdcios. A ética
profissional e o agir cotidiano do profissional. Responsabilidade Social. Cédigo de
Etica Profissional do Administrador.

Bibliografia Basica:

ASHLEY, P. A. (org.). Etica, responsabilidade social e sustentabilidade nos
negocios: (des)construindo limites e possibilidades. S&o Paulo: Saraiva, 2018.

RIBEIRO, Osni Moura. Etica na contabilidade. 2.ed. S3o Paulo: Saraiva Uni, 2020.

SA, A. L. Etica profissional. 10. ed. Sao Paulo: Atlas, 2019.

Bibliografia Complementar:

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de. Fundamentos de ética empresarial e
econodmica. 5.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2017.

GONZAGA, A. de A. Etica profissional sintetizado. 2.ed. Rio de Janeiro: Método,
2019.

MATTOS, F. Etica na gestdo empresarial. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.
SANTOS, F. A. Etica empresarial: politica de responsabilidade social em 5
dimensodes: sustentabilidade, respeito a multicultura, aprendizado continuo,

inovacgao, governanga corporativa. Sao Paulo: Atlas, 2014.

SROUR, R. H. Etica empresarial: o ciclo virtuoso dos negécios. 5. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2017



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

Disciplina C/H

a
Faa3c: Metodologia Cientifica 30

Ementa:

A construgdo do conhecimento cientifico. Os diferentes tipos de conhecimento.
Conceito e tipos de pesquisa. Métodos e técnicas de pesquisa. Redagao, estruturagao
e organizagao de trabalhos académicos.

Bibliografia Basica:
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 9. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2021.

MATTAR, J. Metodologia cientifica na era digital. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

Bibliografia Complementar:

BAMPI, G. et al. Manual de metodologia cientifica UnC. 2.ed. Mafra, SC: Ed. da
UnC, 2020.

FACHIN, O. Fundamentos de metodologia: nogcoes basicas em pesquisa
cientifica. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017. (Reimpressao 2019)

LIMA, M. C. Monografia: a engenharia da producao académica. 2. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009. (Reimpressao 2014)

MATIAS-PEREIRA, J. Manual de metodologia da pesquisa cientifica. 4.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2016.

MIRANDA NETO, M. Pesquisa para o planejamento: métodos e técnicas. Rio de
Janeiro: FGV, 2005. (Reimpresséo 2011)



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
32 Lideranga e Negociacao 60h
Ementa:

Conceituagdo e etapas da negociagdo; habilidades estratégicas, taticas e
comportamentais; os principios da comunicagdo; o papel do negociador,
planejamento, motivagédo, confianga e ética na negociagdo. Conceito, evolugdo do
conceito de lideranca; adaptacao do estilo de lideranca a situacao; o papel do lider na
formagado e desenvolvimento das equipes; a administracdo de conflitos; liderancga e
motivacao.

Bibliografia Basica:

BYHAM, W. C.; COX, J. Zapp!: o poder da energizagcdao: como melhorar a
qualidade, a produtividade e a satisfagcao dos funcionarios. 34. ed. Sdo Paulo:
Campus, 2005.

MARTINELLI, D. P; ALMEIDA, Ana Paula de. Negociagao e solugao de conflitos:
do impasse ao ganha-ganha através do melhor estilo. 2.ed. S0 Paulo: Atlas,
2020.

LEWICKI, R. J.; SAUNDERS, D. M.; BARRY, B. Fundamentos de negociac¢ao. Porto
Alegre: AMGH, 2014.

Bibliografia Complementar:

CASTRO, M. Negociagao: plug & play, como melhorar rapidamente suas
habilidades negociais. Sdo Paulo: Grupo Almedina, 2020.

ERVILHA, A. J. Limdo. Negocie bem: aprenda as técnicas dos compradores de
alto desempenho. Sao Paulo: Saraiva Uni, 2012.

MARTINELLI, D. P. Negociacdo empresarial: enfoque sistémico e visao
estratégica. 2.ed. Sao Paulo: Manole, 2015.

NEWSTROM, J. W. Comportamento organizacional: o comportamento humano
no trabalho.12. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.

PESSOA, C. Negociacao aplicada: como utilizar as taticas e estratégias para
transformar conflitos interpessoais em relacionamentos cooperativos. Sao
Paulo: Atlas, 2008.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
32 Contabilidade de Custos 60h
Ementa:

Introdugdo a contabilidade de custos; nomenclatura e terminologia de Custos.
Classificagdo dos custos. Nogdes de principios contabeis aplicados aos custos.
Esquema basico de Custos. Custos diretos de produgéo (materiais diretos — controle
e valoragdo e mao de obra direta—controle e valoragdo). Custos indiretos de
fabricacdo: critério de rateio. Sistemas de acumulacdo de custos: por ordem e por
processo continuo; Custos Conjuntos.

Bibliografia Basica:
MARTINS, E.: Contabilidade de custos. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas 2018.

RIBEIRO, O. M. Contabilidade de custos. 5. ed. S0 Paulo Saraiva 2018.

VICECONTI, P. E. V.; NEVES, S. Contabilidade de custos: um enfoque direto e
objetivo. 12. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

Bibliografia complementar :

ATKINSON, A. A. et al. Contabilidade gerencial: informagao para tomada de
decisao e execugao da estratégia. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

BERTO, D. J.; BEULKE, R. Gestdo de custos. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

BORNIA, A. C. Andlise gerencial de custos: aplicagao em empresas modernas.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

IUDICIBUS, S.; MELLO, G. R. Andlise de custos: uma abordagem quantitativa.
Sao Paulo: Atlas, 2013.

LEONE, George Sebastidao Guerra. Custos: planejamento, implantagao e controle.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
32 Marketing 60h
Ementa:

Conceito de marketing. Composto mercadolégico. Ambiente de marketing.
Comportamento do Consumidor. Psicologia do consumidor. Segmentagdo de
mercado. Marketing de relacionamento. Sistema de informacdo de marketing.
Pesquisa de mercado.

Bibliografia Basica:

KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de marketing. Sdo Paulo: Pearson,
2015.

KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracao de marketing. Sao Paulo: Pearson,
2013.

LAS CASAS, A. L. Marketing: conceitos, exercicios, casos. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2017.

Bibliografia Complementar:

CHURCHILL, G. A.; PETER, J. P. Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2011.

COBRA, M.; URDAN, A. T. Marketing basico. 5.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2017

KANAANE, Roberto; RODRIGUES, Carlos Eduardo. Curso de marketing: cenarios,
estratégias e ferramentas. Rio de Janeiro: Atlas, 2016.

KUAZAQUI, Edmir (Org.). Gestao de marketing 4.0: casos, modelos e ferramentas.
Rio de Janeiro: Atlas, 2019.

LIMEIRA, Tania Maria Vidigal. Comportamento do consumidor brasileiro. 2.ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2017.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
32 Gestao Comercial 60h
Ementa:

Planejamento e Gestao da Forgca de Vendas. Analise das Necessidades do Cliente.
Fundamentos Psiquicos em Vendas. Processo de Negociagdao. Papel da area de
Vendas frente ao Marketing. Comércio Eletrénico. Potencial de Mercado. Organizagao
da Estrutura de Vendas. Administragao de Clientes e Informacgdes.

Bibliografia Basica:

CASTRO, L. T.; NEVES, M. F.; CONSOLI, M. Administragio de vendas:
planejamento, estratégia e gestao. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

FERRACCIU, J. S. S. Marketing promocional: a evolugdo da promogio de
vendas. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

MOREIRA, J. C. T. (Coord.). Administragao de vendas. 2. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2007.

Bibliografia Complementar:

ALBERTIN, Alberto Luiz; MOURA, Rosa Maria de. Comércio eletréonico: modelo,
aspectos e contribuigdes de sua aplicagao. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

LAS CASAS, A. L. Administragao de vendas. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

MERLO, E. M. Administragdao de varejo com foco em casos brasileiros. Rio de
Janeiro: LTC, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de vendas: uma abordagem introdutéria. 4.ed.
Sao Paulo: Atlas, 2022.

TEIXEIRA, Tarcisio. Comércio eletronico conforme o marco civil da internet e a
regulamentagcao do e-commerce no Brasil. Sao Paulo: Saraiva, 2015.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
32 Direito Empresarial 60
Ementa:

Conceito e Principios. Histérico. Teoria Geral do Direito Empresarial. Empresario e
Empresa. Registro Publico. Estabelecimento Empresarial. Atividade Empresarial e
Publicidade. Escrituragdo Contabil. Contratos de Sociedade. Sociedades
Empresariais em Espécie. Cooperativas. Fusdo. Incorporagcdo. Transformacgéo e
Cisao. Dissolucéo das Sociedades Empresariais. Desconsiderac¢ao da Personalidade
Juridica. Tendéncias Contemporaneas de Direito Empresarial.

Bibliografia Basica:

COELHO, F. U. Curso de direito comercial: direito de empresa. Sdo Paulo:
Saraiva, 2022. 3 v.

MARTINS, F. Curso de direito comercial. Rio de Janeiro: Forense, 2019. 3 v.

REQUIAO, R. Curso de direito comercial. 34.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015. 2 v.

Bibliografia Complementar:

COELHO, Fabio Ulhoa. Novo manual de direito comercial: direito de empresa.
31. ed. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2020.

FAZZIO JUNIOR, W. Manual de direito comercial. 21. ed. S3o Paulo: Atlas, 2020.

MATOS, F. G. de. Etica na gestdo empresarial: da conscientizagado a aco. 2. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2012.

TOMAZETTE, M. Curso de direito empresarial. Rio de Janeiro: Atlas, 2021. 3 v.

VENOSA, S. S; RODRIGUES, C. Direito empresarial. 10.ed. Rio de Janeiro: Atlas,
2020.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
32 Gestao de Pessoas 60h
Ementa:

Conceituagdo e contextualizagdo da Gestdo de Pessoas nas organizagoes.
Recrutamento e selecao. Integracao, Treinamento e Desenvolvimento. Avaliagao de
desempenho. Gestao por competéncias. Cargos, carreiras e remuneragao. Gestao do
capital intelectual. Cultura e Clima Organizacional. Tendéncias. Planejamento em
gestao de pessoas. Higiene e Seguranga do trabalho. Rotinas trabalhistas. Relagdes
sindicais. Auditoria em gestao de pessoas. Endomarketing. Tendéncias da gestao de
pessoas. Tendéncias e Perspectivas.

Bibliografia Basica:

ARAUJO, L. C. G.; GARCIA, A. A. Gestdo de pessoas: estratégias e integragao
organizacional. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, I. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagoes. 4. ed. Sdo Paulo: Manole, 2014.

LACOMBE, F. J. M. Recursos humanos: principios e tendéncias. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2020.

Bibliografia Complementar:
BERGAMINI, C. W. Competéncia a chave do desempenho. Sdo Paulo Atlas 2012

FIDELIS, G. J. Gestao de pessoas: rotinas trabalhistas e dinamicas do
departamento de pessoal. 6.ed. Sdo Paulo: Erica, 2020.

JOHANN, S. L. Comportamento organizacional: teoria e pratica. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013.

MILKOVICH, G. T.; BOUDREAU, J. W. Administragao de recursos humanos. Séo
Paulo, SP: Atlas, 2000.

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao
estratégico. 15. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
42 Estratégia Empresarial 60
Ementa:

Conceito e historia da Estratégia. As Escolas da Estratégia. Tipos de estratégias.
Unidades estratégicas de negocios (UEN's). Planejamento Estratégico: formulagao,
analise e implementacgéo. Ferramentas para gestao estratégica.

Bibliografia Basica:

BARNEY, J. B.; HESTERLY, W. S. Administragao estratégica e vantagem
competitiva. Sio Paulo: Pearson Education, 2011.

FERNANDES, B. H. R.; BERTON, L. H. Administragcao estratégica: da
competéncia empreendedora a avaliagao de desempenho. 2. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2012.

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safari de estratégia: um roteiro
pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Bibliografia Complementar:

BETHLEM, A. S. Estratégia empresarial: conceitos, processo e administragao
estratégica. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

CERTO, S. C. et al. Administragao estratégica: planejamento e implantagao de
estratégias. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2010.

GAMBLE, J. E. Fundamentos da administragdo estratégica: a busca pela
vantagem competitiva. 2. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013.

PORTER, M. E. Competi¢gao = On competition. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

THOMPSON JUNIOR., A. A; STRICKLAND LI, A. J.; GAMBLE, J. Administragao
estratégica. 15. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
43 Metodologia da Pesquisa 60h
Ementa:

A pesquisa cientifica e o projeto de pesquisa. Métodos e técnicas de pesquisa.
Pesquisa qualitativa e quantitativa. Instrumentos de pesquisa. Etapas do
desenvolvimento de projetos. Comité/Comissdo de Etica. Técnicas de coleta,
sistematizacdo, analise e apresentacao de dados. Orientagcdo para apresentacio
publica de trabalhos de pesquisa.

Bibliografia Basica:
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 9. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2021.

MATTAR, J. Metodologia cientifica na era digital. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

Bibliografia Complementar:

BAMPI, G. et al. Manual de metodologia cientifica UnC. 2.ed. Mafra, SC: Ed. da
UnC, 2020.

FACHIN, O. Fundamentos de metodologia: nocoes basicas em pesquisa
cientifica. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2017. (Reimpressao 2019)

LIMA, M. C. Monografia: a engenharia da produ¢ao académica. 2. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2009. (Reimpressao 2014)

MATIAS-PEREIRA, J. Manual de metodologia da pesquisa cientifica. 4.ed. Séo
Paulo: Atlas, 2016.

MIRANDA NETO, M. Pesquisa para o planejamento: métodos e técnicas. Rio de
Janeiro: FGV, 2005. (Reimpressao 2011)



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina CH
43 Gestao Estratégica de Custos 60h
Ementa:

Principios e métodos de custeio: por absorgao ideal e integral; Direto ou Variavel,
Custo Padrao; Centros de custos ou RKW, ABC, UEP. Relacao custo/ volume/ lucro.
Formagéao de preco de venda. Tendéncias da area de gestao de custos.

Bibliografia Basica:

BORNIA, A. C. Andlise gerencial de custos: aplicagao em empresas modernas.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

MARTINS, E.: Contabilidade de custos. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas 2018.
RIBEIRO, O. M. Contabilidade de custos. 5. ed. S0 Paulo Saraiva 2018.
Bibliografia Complementar :

ATKINSON, A. A. et al. Contabilidade gerencial: informagao para tomada de
decisao e execugao da estratégia. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

BERTO, D. J.; BEULKE, R. Gestio de custos. 3. ed. So Paulo: Saraiva, 2013.

IUDICIBUS, S.; MELLO, G. R. Analise de custos: uma abordagem quantitativa.
Sao Paulo: Atlas, 2013.

LEONE, George Sebastidao Guerra. Custos: planejamento, implantagao e controle.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

PEREZ JUNIOR, J. H.; OLIVEIRA, L. M.; COSTA, R. G. Gestdo estratégica de
custos: textos e testes com as respostas. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina CH
42 Estatistica 60h
Ementa:

Calculos estatisticos. Estatistica aplicada. Estatistica e analise descritiva e
exploratéria de dados. Probabilidade. Variaveis aleatérias e distribuigdes.
Amostragem. Teste de média. Estimagao. Analises Univariadas e Multivariadas de
dados. Analise Fatorial Exploratoria e Confirmatoria. Anadlise de regressao. Analise de
variancia e correlagdo. Teste de hipdteses e significancia. Softwares para analise
estatistica.

Bibliografia Basica:

BARBETTA, P. A. Estatistica aplicada as ciéncias sociais. 9. ed. Floriandpolis: Ed.
da UFSC, 2014.

FREUND, J. E. Estatistica aplicada: economia, administragcao e contabilidade.
Porto Alegre: Bookman, 2006.

HAIR, J. F. et al. Analise multivariada de dados. Porto Alegre: Bookman, 2009.

Bibliografia Complementar:

BUNCHAFT, G. Estatistica sem mistérios. 4.ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2002.
COSTA, G. G. de O. Curso de estatistica basica. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

FIELD, A. Descobrindo a estatistica usando o SPSS. 5.ed. Porto Alegre: ArtMed,
2020.

FAVERO, L. P; BELFIORE, P. Analise de dados: técnicas multivariadas
exploratérias com SPSS e STATA. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2015.

SPIEGEL, Murray R.; SCHILLER, John J.; SRINIVASAN, R. Alu. Probabilidade e
estatistica. 3.ed. Porto Alegre: Bookman, 2015.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

Disciplina C/H
FASE Comportamento do Consumidor e Marketing 60h
42 Organizacional

Ementa:

Conceito de comportamento do consumidor e evolugdo dos paradigmas
organizacionais. Segmentacdo de mercado. Modelo de comportamento do
consumidor. Motivagdes do consumidor. Os fatores que influenciam o comportamento
do consumidor. O processo de decisdo de compra. O envolvimento e a experiéncia de
compra do consumidor. Variaveis do comportamento do consumidor: satisfacao,
intencdo, inovagao, crenga, atitude dentre outras. O comportamento do consumidor
nos setores econdémicos como na industria de transformacgao, no varejo fisico, varejo
online, dentre outros setores. Comércio eletrénico. Pesquisas sobre o comportamento
do consumidor.

Bibliografia Basica:

LIMEIRA, Tania Maria Vidigal. Comportamento do consumidor brasileiro. 2.ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2017.

KARSAKLIAN, Eliane. Comportamento do consumidor. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

SOLOMON, Michael R. O comportamento do consumidor comprando, possuindo
e sendo. 11.ed. Porto Alegre: Bookman, 2016.

Bibliografia Complementar:

BANOV, Marcia Regina. Comportamento do consumidor: vencendo desafios.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2017.

GIGLIO, Ernesto Michelangelo. O comportamento do consumidor. 4.ed. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2012.

HAWKINS, Del I.; MOTHERSBAUGH, David L. Comportamento do consumidor:
construindo a estratégia de marketing. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2018.

MERLO, E; CERIBELI, H. Comportamento do consumidor. Rio de Janeiro: LTC,
2013.

ZAMBERLAN Luciano; SPAREMBERGER, Ariosto (Org.). Gestao de varejo:
estratégias e comportamento do consumidor. ljui: Unijui, 2009.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina CH
43 Finangas | 60h
Ementa:

Administracdo Financeira. Mercado de Capitais. Valor do dinheiro no tempo. Risco e
Retorno. Administragao do capital de giro e fluxo de caixa. Avaliacao de alternativas
de investimentos e financiamentos. Alavancagem Financeira. Planejamento
financeiro.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, Alexandre. Finangas corporativas e valor. 8.ed. Rio de Janeiro:
Atlas, 2020.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao financeira. Sdo Paulo:
Pearson, 2010.

ROSS, Stephen A. et al. Administragao financeira. Porto Alegre: AMGH, 2015.
Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, Alexandre; SILVA, César Augusto Tiburcio. Administragao do
capital de giro. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

BRUNI, Adriano Leal. Administragao custos prec¢os lucros. 6.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2018.

CASAROTTO FILHO, N; KOPITKE, B. H. Analise de investimentos: manual para
solugao de problemas e tomadas de decisdo. 12.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.

CORREIA NETO, Jocildo Figueiredo. Elaboracao e avaliagao de projetos de
investimento: considerando o risco. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2009.

NAKAOQ, Silvio Hiroshi; MORAES, Marcelo Botelho C.; GODOQY, Carlos R.
Contabilidade financeira: interpretagao e aplicagao. Sao Paulo: Atlas, 2021.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
52 Controladoria 60h
Ementa:

Controladoria: Conceitos, Funcdes e Perfil do Controller. Sistemas de Informacaode
Controladoria. Controles de gestdo. Controladoria e a Gestao Estratégica.Formacao
do valor da empresa. Processo de Tomada de Decisdo. Ferramentas e Instrumentos
de Avaliacdo de Desempenho; Governanga Corporativa. Plano de Negécio.

Bibliografia Basica:

FIGUEIREDO, S.; CAGGIANO, P. C. Controladoria: teoria e pratica. 5. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

PADOVEZE, C. L. Controladoria basica. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2016.

PADOVEZE, Clévis Luis. Sistemas de informagdes contabeis: fundamentos e
analise: integrando controladoria e o ERP. 8.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.

Bibliografia Complementar:

KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P. A estratégia em acao: balanced scorecard. 7. ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2000.

OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e
praticas. 35. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2023.

OLIVEIRA, L. M.; PEREZ JUNIOR, J. H.; SILVA, C. A. S. Controladoria
estratégica: textos e casos praticos com solugao. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

PADOVEZE, Clévis Luis. Controladoria estratégica aplicada: conceitos,
estrutura e sistema de informag¢ées. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.

SCHMIDT, P.; SANTOS, J. L. Fundamentos de controladoria. S3o Paulo: Atlas,
20009.



28

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
52 Administracao de Producao De Materiais | 60h
Ementa:

Evolugédo e Contexto Histérico. Os Modelos de Transformacédo. Tipos de Processos
em Manufatura e Servigos. Atividades, Objetivos e Estratégias de Produgao. Decisdes
Estratégicas de Produgdo. Projetos de Produtos e Servicos. Rede de Operagdes
Produtivas. Arranjo Fisico e Fluxo Produtivo: Tecnologias Aplicadas nos Processos.
Sistemas de Informagédo na Administracdo da Produg¢do. Ergonomia. Tendéncias e
Perspectivas

Bibliografia Basica:

GAITHER, N.; FRAZIER, G. Administragao da producgao e operagées. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2002.

SLACK, N.; BRANDON-JONES, A.; JOHNSTON, R. Administracao da produgao.
Sao Paulo: Atlas, 2018.

MARTINS, P. G.; LAUGENI, F. P. Administragao da produg¢ao. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2015.

Bibliografia Complementar:

CORREA, H. L. Administracdo de producio e operagdes: manufatura e
servigos: uma abordagem estratégica. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

CORREA, Henrique Luiz. Administragdo estratégica de servigos: operagdes
para a experiéncia e satisfagao do cliente. 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2018.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administragao da producgao e operagoes. 2.ed. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2012.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operagoes e de processos: principios e
praticas de impacto estratégico. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

TUBINO, D. F. Planejamento e controle da producao: teoria e pratica. 3.ed. Rio
de Janeiro: Atlas, 2017.



28

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
52 Direito Tributario 60h
Ementa:

Sistema Constitucional Tributario: Principios Constitucionais Tributarios; Limitagdes
Constitucionais ao Poder de Tributar; Competéncias Tributarias; Reparticdo das
Receitas Tributarias. Sistema Tributario Nacional: Fontes do Direito Tributario; Tributo:
Conceito, Espécies, Classificacbes, Natureza Juridica. Legislagdo Tributaria.
Obrigacéo Tributaria Principal e Acessoria, Hipétese de Incidéncia e Fato Gerador,
Caracteristicas, Sujeitos, Responsabilidade Tributaria. Tendéncias Contemporaneas
em Direito Tributario.

Bibliografia Basica:

GAITHER, N.; FRAZIER, G. Administragcao da producao e operagoes. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2002.

SLACK, N.; BRANDON-JONES, A.; JOHNSTON, R. Administracao da producgao.
Sao Paulo: Atlas, 2018.

MARTINS, P. G.; LAUGENI, F. P. Administragao da produgao. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2015.

Bibliografia Complementar:

CORREA, H. L. Administragdo de produgio e operagdes: manufatura e
servigos: uma abordagem estratégica. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

CORREA, Henrique Luiz. Administracao estratégica de servigos: operagées
para a experiéncia e satisfagao do cliente. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administragao da producgao e operagoes. 2.ed. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2012.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operagdes e de processos: principios e
praticas de impacto estratégico. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

TUBINO, D. F. Planejamento e controle da producao: teoria e pratica. 3.ed. Rio
de Janeiro: Atlas, 2017.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
52 Gestao em Saude 60h
Ementa:

Principios da gestédo de sistemas e servigos de saude. Aspectos da conjuntura da
gestdo em saude no Brasil no contexto das redes. Desafios da gestdo em saude
para a implantagcao de modelo assistencial coerente com os principios e diretrizes do
SUS a partir da analise critica de modelos de geréncia em saude e modelos de
assisténcia a saude. Gestao do trabalho em saude. O papel do planejamento
estratégico na gestdo em saude. Gestdo administrativa e financeira no SUS.

Bibliografia Basica:
BURMESTER, H. Gestao da qualidade hospitalar. Sado Paulo: Saraiva, 2013.

CAMPOS, G. W. de S. et al. (Org.) Tratado de saude coletiva. 2. ed. Sdo Paulo:
HUCITEC, 2012.

COUTO, R. C.; PEDROSA, T. M. G. Hospital: acreditagao e gestdao em saude.
2.ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2011.

Bibliografia Complementar:

FALK, J. A. Gestao de custos para hospitais: conceitos, metodologias e
aplicagoes. Sao Paulo: Atlas, 2001.

SALI, Enio Jorge. Administragao hospitalar no Brasil. Sdo Paulo: Manole, 2013.

SOLHA, Raphaela Karla de Toledo. Sistema Unico de Sauide: componentes,
diretrizes e politicas publicas. Sao Paulo: Erica, 2014.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Gestdo em saude: nogoes basicas, praticas de
atendimento, servigos e programas de qualidade. Sao Paulo: Erica, 2015.

VECINA NETO, Gonzalo; MALIK, Ana Maria. Gestao em saude. 2. ed. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2016.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
52 Finangas Il 60h
Ementa:

Cultura Orcamentaria. Fases do Planejamento. Tipos de Orgamento.
Desenvolvimento, acompanhamento, controle e analise tendéncias e projecodes.

Bibliografia Basica:

EHRLICH, P. J. Engenharia econdmica: avaliagao e seleg¢ao de projetos de
investimento. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

FREZATTI, F. Orgamento empresarial: planejamento e controle gerencial
essencial. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

SOBANSKI, Jaert J. Pratica de orgamento empresarial: um exercicio programado.
3.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010

Bibliografia Complementar:

CASAROTTO FILHO, N; KOPITKE, B. H. Analise de investimentos: manual para
solugcao de problemas e tomadas de decisao. 12.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.

HOJI, Masakazu. Administragao financeira e orgamentaria. 12.ed. Sao Paulo:
Atlas, 2017.

LAPPONI, Juan Carlos. Projetos de investimento na empresa. Rio de Janeiro:
Campus, 2007.

NAKAOQ, Silvio Hiroshi; MORAES, Marcelo Botelho C.; godoy, Carlos R.
Contabilidade financeira: interpretagao e aplicagao. Sado Paulo: Atlas, 2021.

SOUZA, A. B. Curso de administracao financeira e orgamento: principios e
aplicagoes. Sao Paulo: Atlas, 2014.
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UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
52 Comunicacao empresarial 60h
Ementa:

A comunicagdo nas organizag¢des. Conceito de comunicagao, aplicagdo e importancia.
Politica de comunicagao integrada. Comunicagao interpessoal. Comunicagao oral e
escrita nas organizagdes. Técnicas de comunicagdo interna e externa. Gestéo
estratégica da informacéo.

Bibliografia Basica

CLEGG, S. Administracao e organizagoes. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2014.
FLATLEY, M. Comunicagao empresarial. 2.ed. Porto Alegre: AMGH, 2015.
TOMASI, C. Comunicacao empresarial. 5.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.
Bibliografia Complementar

CHINEM, R. Introdugdao a Comunicag¢ao empresarial. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

DUARTE, J (Org.). Assessoria de imprensa e relacionamento com a midia: teoria
e pratica. 5. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2018.

FRANCA, A. S. (Org.). Comunicagao empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

MIKLOS, J. Cultura e desenvolvimento local: ética e comunicagao comunitaria.
Sao Paulo: Erica, 2014.

PIMENTA, M. A. Comunicagao empresarial: conceitos e técnicas para
administradores. 7. ed. Campinas, SP: Alinea, 2010.
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FASE Disciplina C/H
62 Elaboragao e Analise de Projetos 60h
Ementa:

Conceito e caracteristicas de um projeto. A necessidade e os beneficios de projetos
nas organizagdes. Sucesso de um projeto: conceito e fatores criticos. O ciclo de vida
de um projeto. Estruturas organizacionais para projetos. Processos do gerenciamento
de projetos. Principais areas do gerenciamento de projetos. Analise de viabilidade de
projetos: Elaboracdo e analise de alternativas de projetos: fatores a serem
considerados; Escolha da alternativa de projeto. A Tecnologia da Informagcdo como
ferramenta de apoio a gestao de projetos.

Bibliografia Basica
CARVALHO, Marly Monteiro; RABECHINI JUNIOR, Roques. Fundamentos em
gestao de projetos: construindo competéncias para gerenciar projetos. 5.ed.

Rio de Janeiro: Atlas, 2018.

KERZNER, Harold. Gestao de projetos: as melhores praticas. 4.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2020.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru; VERONEZE, Fernando. Gestao de projetos:
preditiva, agil e estratégica. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

Bibliografia Complementar
GOMES, J. M. Elaboracgao e analise de viabilidade econémica de projetos:
tépicos praticos de finangas para gestores nao financeiros. S0 Paulo: Atlas.

2013.

CAMARGO, Marta Rocha. Gerenciamento de projetos: fundamentos e pratica
integrada. 2.ed. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2018.

BREMER, Carlos et al. Gestao de projetos: uma jornada empreendedora da
pratica a teoria. Sao Paulo: Atlas, 2017.

XAVIER, Carlos Magno da S. Gerenciamento de projetos: como definir e
controlar o escopo do projeto. 4.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

SABBAG, P. Y. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo. 2.ed. Sao Paulo:
Saraiva, 20009.
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FASE Disciplina C/H
62 Sistemas de Informagao Gerencial 60h
Ementa:

Conceitos de Administracdo da Informacgao. Introdugado aos Sistemas de Informacéo.
Sistemas de Informagdo Gerencial (SIG). Sistemas de Apoio a Decisdo (SAD).
Sistemas de Informacdo Executiva (SIE). Sistema de Gestdo Empresarial Integrada
(ERP). Sistemas de Data Mining, Data Mart e Data Warehouse. Bussiness Intelligence
e Comércio Eletronico. Administragédo e gerenciamento de Projetos em T.| — Softwares
para Gerenciamento de Projetos — Desenvolvimento de Projetos.

Bibliografia Basica:

LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P. Sistemas de informagao gerenciais. Sdo Paulo:
Pearson Education, 2014.

KROENKE, David M. Sistemas de informagao gerenciais. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.

STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. W. Principios de sistemas de informacgao. 4.ed. Séao
Paulo: Cengage Learning, 2021.

Bibliografia Complementar:

AUDY, J. L. N.; ANDRADE, G. K.; CIDRAL, A. Fundamentos de sistemas de
informacgao. Porto Alegre: Bookman, 2011.

BEUREN, |. M. Gerenciamento da informagao: um recurso estratégico no
processo da gestao empresarial. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

ALBERTIN, Alberto Luiz; MOURA, Rosa Maria de. Comércio eletrénico: modelo,
aspectos e contribuigdes de sua aplicagao. 6.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

PIRES, S. R. |. Gestao da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégicas,
praticas e casos. 3.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2016.

SANTOS, A. A. ERP e sistemas de informagoes gerenciais. Sao Paulo: Atlas, 2013.
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FASE Disciplina C/H
62 Pesquisa Operacional 60h
Ementa:

Origens e fundamentos da pesquisa operacional. Programacdo linear e inteira:
resolucao grafica e computacional. Analise de sensibilidade: dualidade e interpretagcéo
econdmica. Estudo de problemas aplicados. Simulagdes. Problemas de rede. Redes
PERT/CPM. Conceitos de decisdes multicritério. Tipos de Decisao: Decisdes sob
certeza, risco e incerteza. Teoria dos Jogos.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, E. L. Introdugao a pesquisa operacional: métodos e modelos para
analise de decisoes. 5. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2015.

PRADO, D. Programacao linear. 7. ed. Nova Lima, MG: Falconi, 2016.

SILVA, E. M. et al. Pesquisa operacional: programacgao linear, simulagao: para
os cursos de economia, administragao e ciéncias contabeis. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2017.

Bibliografia Complementar:

CAIXETA-FILHO, J. V. Pesquisa operacional: técnicas de otimizagao aplicadas
a sistemas agroindustriais. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

COLIN, E. C. Pesquisa operacional: 170 aplicagcoes em estratégia, financas,
logistica, produgao, marketing e vendas. 2.ed. Rio de Janeiro Atlas, 2017.

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J. Introdugao a pesquisa operacional. Porto
Alegre: AMGH, 2013.

LOESCH, C. Pesquisa operacional: fundamentos e modelos. Sao Paulo: Saraiva,
2008.

LONGARAY, A. A. Introducao a pesquisa operacional. Sado Paulo: Saraiva, 2013.
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FASE Disciplina C/H
62 Administragcao de Producao de Materiais Il 60h
Ementa:

Planejamento e Controle da Producdo — PCP. Natureza do Planejamento e Controle.
Planejamento e Controle de Capacidade. Previsdao de Demanda e MRP. Planejamento
e Controle Just In Time. Gestao da Manutencao e Confiabilidade. Controle Estatistico
do Processo. Produgao e Produtividade. Gestdo da Qualidade Total. Estratégias de
Implantagao.

Bibliografia Basica:

GAITHER, N.; FRAZIER, G. Administracao da producao e operagoées. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2002.

SLACK, N.; BRANDON-JONES, A.; JOHNSTON, R. Administragao da producao.
Sao Paulo: Atlas, 2018.

MARTINS, P. G.; LAUGENI, F. P. Administragao da producao. 3. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2015.

Bibliografia Complementar:

CORREA, H. L. Administragdo de produgdo e operagdes: manufatura e servigos
uma abordagem estratégica. 5.ed. Sao Paulo: Atlas, 2022.

CORREA, Henrique Luiz. Administracdo estratégica de servigos: operagdes para
a experiéncia e satisfagao do cliente. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administragcao da producao e operagoées. 2.ed. Séo
Paulo: Cengage Learning, 2012.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operagoes e de processos: principios e
praticas de impacto estratégico. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

TUBINO, D. F. Planejamento e controle da produgao: teoria e pratica. 3.ed. Rio
de Janeiro: Atlas, 2017.
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FASE Disciplina C/H
62 Pratica em Gestao: Experiéncias Organizacionais 30h
Ementa:

Novas praticas na Organizagao, Sistemas integrados de Gestdo.); Discussdes sobre
as mudangas necessarias para que as pessoas abandonem suas maneiras
ultrapassadas de pensar e se tornem mais abertas a novas ideias. Novas tecnologias.
Digitalizac&do. Experiéncias com web e outros canais.

Bibliografia Basica:

LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P. Sistemas de informagao gerenciais. Sdo Paulo:
Pearson Education, 2014.

RIBEIRO, Lais Conceicao. Inteligéncia de produto com énfase em data mining e
analytics. Sao Paulo: Platos Solug¢des Educacionais, 2021.

SOUZA, Lucas Leivas de. Gestao de desempenho: com énfase em data mining e
resultados de alta performance. Sdo Paulo: Platos Solu¢ées Educacionais, 2021.

Bibliografia Complementar:

ALBERTIN, Alberto Luiz; MOURA, Rosa Maria de. Comércio eletrénico: modelo,
aspectos e contribuicoes de sua aplicagao. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

AUDY, J. L. N.; ANDRADE, G. K.; CIDRAL, A. Fundamentos de sistemas de
informacao. Porto Alegre: Bookman, 2011.

PIRES, S. R. . Gestao da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégicas,
praticas e casos. 3.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2016.

REZENDE, Denis Alcides. Inteligéncia organizacional como modelo de gestao
em organizagoes privadas e publicas: guia para projetos de Organizational
Business Intelligence - OBIl. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

SANTOS, A. A. ERP e sistemas de informagodes gerenciais. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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FASE Disciplina C/H
62 Projeto de Intervencao em Negodcios 60h
Ementa:

Elaboragao de Projeto de Intervencdo de Negodcios a partir de diagndstico de uma
empresa. Analise de viabilidade econbmica. Estratégias de atuagdo do
empreendimento desenvolvendo planos taticos, operacionais e financeiros da
empresa a fim de otimizar a gestdo do negdcio.

Bibliografia Basica:

KERZNER, H. Gestao de projetos: as melhores praticas. Porto Alegre: Bookman,
2017.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru; VERONEZE, Fernando. Gestao de projetos:
preditiva, agil e estratégica. 6.ed. Sao Paulo: Atlas, 2022.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em
gerenciamento de projetos. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2014.

Bibliografia Complementar:

BREMER, C. et al. Gestao de projetos: uma jornada empreendedora da pratica a
teoria. Rio de Janeiro: Atlas, 2017.

BRITO, P. Analise e viabilidade de projetos de investimentos. Sdo Paulo: Atlas,
2006.

CAVALCANTI, F. R. P. Fundamentos de gestao de projetos. Rio de Janeiro: Atlas,
2016.

CAMARGO, Marta Rocha. Gerenciamento de projetos: fundamentos e pratica
integrada. 2.ed. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2018.

MENEZES, L. C. M. Gestao de projetos. 4.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2018.
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FASE Disciplina CH
72 Desenvolvimento Sustentavel 60h
Ementa:

O conceito de sustentabilidade e suas implicacdes na realidade brasileira, abordando
0s aspectos econdmicos, sociais, politicos, espaciais, culturais e ambientais do
desenvolvimento humano integrado e sustentavel. Possibilidades de fomento para o
desenvolvimento de tecnologias de protecao e de redugdo dos impactos ambientais
para a melhoria da qualidade de vida. Contribuicdes do terceiro setor para a
sustentabilidade. Relagbes entre tecnologia e desenvolvimento sustentavel.
Desenvolvimento Sustentavel e Movimentos Sociais. Direito Ambiental.

Bibliografia Basica:

DIAS, R. Sustentabilidade: origem e fundamentos, educacdo e governancga global,
modelo de desenvolvimento. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

ROSA, A. H.; FRACETO, L.F.; MOSCHINI-CARLOS, V. (Org.). Meio Ambiente e
Sustentabilidade. Porto Alegre: Bookman, 2012.

ZUIN, Luis Fernando Soares; QUEIROZ, Timéteo Ramos (Coord.). Agronegécios:
gestao, inovagéao e sustentabilidade. 2.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.

Bibliografia Complementar:

LEITE, C.; AWAD, J. D. C. M. Cidades sustentaveis, cidades inteligentes:
desenvolvimento sustentavel num planeta urbano. Porto Alegre: Bookman, 2012.

MANSELL, R.; TREMBLAY, G. Renovando a visao das sociedades do
conhecimento para a paz e o desenvolvimento sustentavel. Sdo Paulo: Comité
Gestor da Internet no Brasil, 2015.

REIS, L. B.; FADIGAS, E.; CARVALHO, C. Energia, recursos naturais e a pratica
do desenvolvimento sustentavel. 3.ed. Sao Paulo: Manole, 2019

REIS, L. B.; SANTOS, E. C. Energia elétrica e sustentabilidade: aspectos
tecnolégicos, socioambientais e legais. 2. ed. Sdo Paulo: Manole, 2014.

TINOCO, Eduardo Prudéncio; KRAEMER, Maria Elisabeth Pereira. Contabilidade e
gestdao ambiental. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
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FASE Disciplina CH
72 Jogos Empresariais 60h
Ementa:

Vivéncia dos conceitos de gestao integrada: estratégia, marketing, operagdes, pessoas
e finangas. Analise e diagndstico de situagdes empresariais em ambientes simulados
competitivos. Vivéncia em processos decisorios participativos e em negociagao por
meio de softwares de simulagdo do ambiente empresarial. Sistema integrado de apoio
a deciséo.

Bibliografia Basica:

BERNI, D. A.; FERNANDEZ, B. P. M. Teoria dos jogos. 1. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2014.

LEWICKI, R. J.; SAUNDERS, D. M.; BARRY, B. Fundamentos de negociagao. Porto
Alegre: AMGH, 2014.

SAUAIA, Antonio Carlos Aidar. Laboratério de gestao: simulador organizacional, jogo
de empresas e pesquisa aplicada. 3.ed. Sao Paulo: Manole, 2013

Bibliografia Complementar:

BAYE, M. R. Economia de empresas e estratégias de negocios. 6.ed. Porto Alegre:
ArtMed, 2010.

BERNI, Duilio de Avila. Teoria dos jogos: crencas, desejos e escolhas. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014.

MACEDO, L.; PETTY, A. L. S.; PASSOS, N. C. Aprender com jogos e situagoes-
problema. Porto Alegre: ArtMed, 2000.

MARINHO, R. Pratica na teoria aplicagoes da teoria dos jogos e da evolugao aos
negécios. 2.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Administragao estratégica na pratica: a
competitividade para administrar o futuro das empresas. 8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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FASE DISCIPLINA C/H
72 Logistica e Cadeia de Suprimentos 60h
Ementa:

Fundamentos de logistica e cadeia de suprimentos. Logistica integrada, canais de
distribuicdo, redes logisticas e coordenacgao entre transporte, armazenagem, estoques
e atendimento ao cliente. Logistica reversa e sustentabilidade. Planejamento
estratégico, previsdo de demanda e alinhamento com a estratégia organizacional.
Gestao de armazéns, suprimentos, produgao e distribuicdo. Operadores logisticos
(3PL, 4PL, 5PL), outsourcing e tendéncias como e-commerce e omnicanalidade.
Custos, indicadores de desempenho e analise de eficiéncia. Inovagdes tecnoldgicas
(loT, RFID, IA, blockchain), gestao de riscos e resiliéncia na cadeia de suprimentos.

Bibliografia Basica:

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica
empresarial. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

BOWERSOX, Donald J.; et al. Gestao logistica da cadeia de suprimentos. 4.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2014.

POZO, Hamilton. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: Uma
Introducdo. 2. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.

Bibliografia Complementar:
CRUZ, Tadeu. Manual de Planejamento Estratégico. Rio de Janeiro: Atlas, 2017.

D’AGOSTO, Marcio. Logistica Sustentavel: Vencendo o Desafio Contemporaneo da
Cadeia de Suprimentos. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2018.

KAMINSKY, Philip; LEVI, Edith S.; LEVI, David S. Cadeia de Suprimentos Projeto e
Gestao. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

LEITE, Paulo R. Logistica reversa. Rio de Janeiro: Saraiva Uni, 2017.

SINCLAIR, Bruce. loT: como usar a internet das coisas para alavancar seus negocios.
Sao Paulo: Auténtica Business, 2018.
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Fase Disciplina CH
72 Trabalho de Conclusao de Curso 180h
Ementa:

Orientar a escolha do tema de pesquisa. Acompanhar a produgao e orientagao do
problema, da justificativa, dos objetivos, do método e dos procedimentos de coleta
e analise de dados.

Bibliografia Basica:

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 9.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

MATTAR, J. Metodologia cientifica na era digital. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.
Bibliografia Complementar:

BAMPI, G. et al. Manual de metodologia cientifica UnC. 2.ed. Mafra, SC: Ed. UnC,
2020.

RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa social: métodos e técnicas. 4.ed. Rio de
Janeiro: Atlas, 2017.

FACHIN, O. Fundamentos de metodologia: nogdes basicas em pesquisa
cientifica. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2017.

LAKATOS, E. M; MARCONI, M. de A. Metodologia do trabalho cientifico. 9. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2021.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman, 2015.
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Fase Disciplina CH
82 Estagio Supervisionado Obrigatério 210h
Ementa:

Planejamento, acompanhamento e observagao de praticas de administragdo em
instituicdes publicas, privadas ou ndo-governamentais, que possibilite ao académico
realizar diagnostico e propor melhorias de acordo com a realidade administrativa da
empresa, conforme os principios da administracio.

Bibliografia Basica:

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 9.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

ROESCH, S. M. A.; BECKER, G. V.; MELLO, M. I. (Colab.). Projetos de estagio e
de pesquisa em administragdo: guia para estagios, trabalhos de concluséo,
dissertagdes e estudos de caso. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

MATTAR, J. Metodologia cientifica na era digital. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.
Bibliografia Complementar:

BAMPI, Gabriel et al. Manual de metodologia cientifica UnC. 2.ed. Mafra, SC: Ed.
UnC, 2020.

FACHIN, O. Fundamentos de metodologia: nogdes basicas em pesquisa
cientifica. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2017.

MATIAS-PEREIRA, J. Manual de metodologia da pesquisa cientifica. 4.ed. Rio
de Janeiro: Atlas, 2016.

MICHEL, M. H. Metodologia e pesquisa cientifica em ciéncias sociais. 3.ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2015.

RAMOS, A. Metodologia da pesquisa cientifica: como uma monografia pode abrir
o horizonte do conhecimento. Sdo Paulo: Atlas, 2009.



2oL

UNC

Universidade
do Contestado

FASE Disciplina C/H
82 Gestao Publica 60h
Ementa:

Compreenséao sobre contexto de Administracdo e Servigo Publico Brasileiro. Cenario
Politico, Econdmico, Sociocultural, Ambiental e Tecnolégico da Administragdo Publica.
Processo de Planejamento (PPA, LDO, LOA, audiéncias publicas). Gestao Estratégica.
Captacdo e Uso de Recursos Publicos. Licitagbes e Contratos. Governanga
Corporativa na Gestdao Publica. Controle Interno. Prestacdo de Contas e
Responsabilidade Fiscal. Or¢gamento publico.

Bibliografia Basica:

KANAANE, R.; FIEL FILHO, A.; FERREIRA, M. G. (Org.). Gestao publica:
planejamento, processos, sistemas de informacao e pessoas. Sao Paulo: Atlas, 2012.

PEREIRA, J. M. Manual de gestao publica contemporéanea. 6. ed. S&o Paulo: Atlas,
2020.

ROSSETTI, José Paschoal. Governanga corporativa: fundamentos,
desenvolvimento e tendéncias. 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

Bibliografia Complementar:

JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a lei de licitagbes e contratagoes
administrativas: Lei 14.133/2021. Sao Paulo: Thomson Reuters, 2021.

FAZZIO JUNIOR, Waldo. Improbidade administrativa. 4.ed. Rio de Janeiro: Atlas,
2016.

SLOMSKI, Valmor. Controladoria e governanga na gestao publica. Sdo Paulo Atlas
2005.

PROCOPIUCK, M. Politicas publicas e fundamentos da administragao publica:
analise e avaliagédo, governancga e redes politicas, administragao judiciaria. Sdo Paulo:
Atlas, 2013.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru; NOHARA, Irene Patricia. Gestao publica:
abordagem integrada da administragéo e do direito administrativo. S&o Paulo: Atlas,
2017.
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FASE Disciplina C/H
82 Gestao e Técnicas de Vendas 60h
Ementa:

Gestao estratégica de vendas. Conhecendo o cliente. Abordagem e definicdo da
venda. Definicdo de metas e analise dos resultados. Aspectos comportamentais dos
vendedores. Avaliacdo dos vendedores. Desenvolvimento do Plano Estratégico de
Vendas. Pds-venda. As técnicas modernas de vendas. Prospecao e produtividade em
vendas. Estratégias de persuasdo. Vendas corporativas para as empresas. Venda
consultiva.

Bibliografia Basica:

CASTRO, L. T.; NEVES, M. F. Administragao de vendas: planejamento, estratégia e
gestdo. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

FERRACCIU, J. S. S. Marketing promocional: a evolugdo da promogao de vendas.
6. ed. Sao Paulo: Pearson, 2008.

MOREIRA, J. C. T. (Coord.). Administracao de vendas. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2007.

Bibliografia Complementar:

ALBERTIN, Alberto Luiz; MOURA, Rosa Maria de. Comércio eletronico: modelo,
aspectos e contribuicdes de sua aplicacéo. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

LAS CASAS, A. L. Administragao de vendas. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

MERLO, E. M. Administracdo de varejo com foco em casos brasileiros. Rio de
Janeiro: LTC, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de vendas: uma abordagem introdutéria. 4.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2022.

TEIXEIRA, Tarcisio. Comércio eletronico conforme o marco civil da internet e a
regulamentagcao do e-commerce no Brasil. S3o Paulo: Saraiva, 2015.
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FASE DISCIPLINA C/H
82 Gestao da Inovagao 60h
Ementa:

Estudo dos conceitos de inovagao, seus reflexos estratégicos em relagdo ao
desempenho das firmas e suas aplicagdes no mundo corporativo. Discussado de
modelos de gestdo para desenvolvimento da capacidade inovadora no ambiente
empresarial.

Bibliografia Basica:

BESSANT, J.; TIDD J. Inovagao e empreendedorismo. 3.ed. Porto Alegre: Bookman
2019.

SCHERER, Felipe Ost; CARLOMAGNO, Maximiliano Selistre. Gestao da inovagao
na pratica. 2.ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2016.

TIDD, Joseph; BESSANT, J. R. Gestao da inovagao. 5.ed. Porto Alegre: Bookman,
2015.
Bibliografia Complementar:

BARBIERI, J. C.; ALVARES, A. C. T.; CAJAZEIRA, J. E. R. Gestio de ideias para
inovagao continua. Porto Alegre: Bookman, 2011.

BARBIERI, J. C. Responsabilidade social e empresarial e empresa sustentavel.
3.ed. S3o Paulo: Saraiva, 2017.

CHESBROUGH, Henry; VANHAVERBEKE, Wim; WEST, Jel. Novas fronteiras em
inovagao aberta. Sao Paulo: Blucher, 2017.

DORNELAS, José. Empreendedorismo para visionarios: desenvolvendo negdcios
inovadores para um mundo em transformacéo. 2.ed. Sao Paulo: Empreende Fazendo
Acontecer, 2019.

TIGRE, Paulo Bastos. Gestdao da inovagao: uma abordagem estratégica,
organizacional e de gestdo de conhecimento. 3.ed. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2019.
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DISCIPLINA OPTATIVA do Contestado
Disciplina C/H
Libras 60h

Ementa:

Histérico e legislacdo da Educacdo dos surdos; Identidade surda; Filosofias
educacionais para o ensino de surdos; A Lingua de Sinais na Educagao dos surdos. A
aquisicao da Lingua de Sinais pela crianga surda. Alfabeto Manual; Libras: conceito,
gramatica e pratica.

Bibliografia Basica:

CAPOVILLA, Fernando César et al. Dicionario da lingua de sinais do Brasil: libras
em suas maos. 1. ed. Sdo Paulo: EDUSP, 2017. 3 v.

CORREA, Ygor; CRUZ, Carina Rebello (Orgs.). Lingua brasileira de sinais e
tecnologias digitais. Porto Alegre: Penso, 2019.

QUADROS, R. M. Educacgao de surdos: a aquisicdo da linguagem. Porto Alegre:
ArtMed, 2001.

Bibliografia Complementar:

BOTELHO, Paula. Linguagem e letramento na educagao dos surdos: ideologias e
praticas pedagogicas. 3.ed. Sdo Paulo: Auténtica, 2007

ESTELITA, Mariangela. EliS: Sistema Brasileiro de Escrita das Linguas de Sinais.
Porto Alegre: Penso, 2015.

MAZZOTTA, M. J. S. Educacgédo especial no Brasil: historia e politicas publicas. 6.
ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

PEREIRA, M. C. C. et al. Libras: conhecimento além dos sinais. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2011.

QUADROS, Ronice Miuller de. Lingua de heranc¢a: lingua brasileira de sinais. Porto
Alegre: Penso, 2017.



