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APRESENTACAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade do Contestado
€ um instrumento estratégico que objetiva projetar as politicas, objetivos metas da
Universidade em relacdo ao futuro, coletivamente elaborado.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da UNC delineia a misséo, a visao,
os valores, 0s objetivos, as metas e as acdes que norteardo as decisbes da gestao,
de modo a regular o planejamento e as acdes estratégicas de cada dimenséo
institucional, a manutencdo e aprimoramento de padrdes de qualidade e
sustentabilidade.

A elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional PDI resulta do
Planejamento Estratégico Institucional (PEI), baseada nos processos de avaliacdo
concretizados e em fase de construcdo, com foco no futuro, por meio de diretrizes
alinhadas com o desenvolvimento académico, organizacional e fisico da UNC, num
processo com a participacédo de toda a comunidade académica.

O desenvolvimento deste PDI seguiu um caminho progressivo na participacao
da comunidade, iniciando-se os trabalhos com a Reitoria e as Pré-Reitorias, o que foi
seguido pelo envolvimento dos diretores e demais membros das diretorias
académicas e comunidade académica, por meio de semindrios e ferramentas de
comunicacao online.

Estabelecer metas para a educacéo superior na regido do Contestado, para a
producdo do conhecimento e para a extensdo dessa produc¢do esta intrinsicamente
na missdo da UNC, comprometida ética e socialmente com o desenvolvimento
regional.

De acordo com as diretrizes do Ministério da Educacdo (MEC) para a
formalizacdo deste PDI, o documento esta organizado em 13 capitulos, que
descrevem: o perfil institucional, o planejamento e avaliacdo institucional, o
desenvolvimento institucional, as politicas académicas, as politicas de pesquisa, as
politicas de extensdo, as politicas de atendimento aos discentes, as politicas de
comunicacdo com a sociedade, as politicas de gestdo, a gestdo financeira e
orcamentéria da instituicdo, a infraestrutura fisica, a infraestrutura da tecnologia da
informacéo e o plano de gestdo de riscos-plano de contingéncia. Dessa forma o PDI

da UNC, concomitante com Planejamento estratégico, indica para os préximos anos



26

as diretrizes e metas institucionais, orientando a gestdo em busca de resultados
efetivos para as finalidades da educacé&o superior.

O PDI para o quinquénio 2022-2027, solidifica-se como o principal norteador
da gestdo institucional, respeitando as diretrizes dos oOrgdos reguladores e
aproveitando o conhecimento acumulado nas mais de cinco décadas de atuacdo da
UNC, refletindo o planejamento estratégico para o futuro, alinhando o planejamento
institucional as transformacfes aceleradas que acontecem em todo o mundo,
especialmente no setor educacional, cada vez mais hibrido, flexivel e atento as
demandas dos estudantes e a necessidade de promoc¢édo do conhecimento para o

desenvolvimento das pessoas e da sociedade.
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1 PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 HISTORICO E DESENVOLVIMENTO

A implantacdo do Ensino Superior na regido do Contestado, Estado de Santa
Catarina, ocorreu a partir da criacdo das Fundacdes pelo Poder Publico Municipal por
meio de leis municipais: Lei n. 954 de 07/12/1970 — Cria¢do da Fundacao Universitaria
do Planalto Norte Catarinense em Canoinhas; Lei n. 27/71 de 23/10/1971 — Criag&o
da Fundacédo Educacional Alto Vale do Rio do Peixe em Cacador; Lei n. 730 de
04/11/1971- Criacdo da Fundacdo Universitaria do Norte Catarinense em Mafra; Lei
n. 1.392 de 09/04/1976 — Criacdo da Fundacdo Educacional do Alto Uruguai
Catarinense em Concordia: Lei n. 1.229 de 24/06/1976 — Criacdo da Fundacédo
Educacional do Planalto Central Catarinense em Curitibanos.

O processo de criacdo da Universidade do Contestado — UNC iniciou no ano
de 1990 com o encaminhamento da Carta-Consulta e do Projeto Institucional da
Universidade ao Conselho Federal de Educacao (DOU do dia 07/05/1992). Ao passar
a competéncia para o CEE/SC (DOE/SC n. 15.816 de 03/12/1997), foi aprovado o
reconhecimento da Universidade do Contestado-UNC.

Em 1992 foi instalada a unidade de Porto Unido como extensdo do Campus
UNC Canoinhas, sendo em 2014 transformado em Campus UNC Porto Unido.

A Universidade do Contestado, Campus Rio Negrinho, iniciou suas atividades
no ano de 1996 como extensdo do campus de Mafra, passando ao status de Campus
em 2014.

A Renovacéo de Credenciamento da Universidade do Contestado ocorreu em
2006 (DOE SC n. 17.870 de 26/04/2006).

Em 2010, as mantenedoras foram unificadas, com excecdo da FEARPE,
ficando as demais tuteladas pela mantenedora Fundacdo Universidade do
Contestado, FUNC. A sua estrutura passou a ser formada pelos Campi de Mafra,
Canoinhas, Concordia, Curitibanos, Porto Unido e Rio Negrinho e pelos 17 Polos de
Educacédo a Distancia. A Mantida obteve o Credenciamento por Aditamento por 18
meses - 2010 (DOE SC n. 18.812 de 22/03/2010).

No ano de 2012 ocorreu a Renovacéo de Credenciamento da Universidade do
Contestado (DOE SC n. 19.390 de 07/08/2012).



28

A Renovacao de Credenciamento, no ano de 2015, foi realizada por 6 anos,
com a Nota Avaliacdo Externa em 4,69 (conceito muito bom), e nota 5 (conceito de
Exceléncia na Gestio) (DOE SC n. 20.240 de 17/02/2016). O Anexo Unico apresenta
o relato institucional da UNC encaminhado ao Conselho Estadual de Educagéo para
fins de renovacéo de credenciamento, sendo importante documento para comparacao
e visualizac&o do crescimento institucional.

A Universidade do Contestado obteve o Credenciamento na modalidade de
Educacao a Distancia no ano de 2004 (DOU de 04/01/2005) e o recredenciamento no
ano de 2018 (DOU de 08/03/2018). Atualmente consta protocolado no sistema e-MEC
sob o0 n° 202307554 a solicitacdo de renovacgéao de recredenciamento do EaD.

A Universidade do Contestado nos termos da Portaria n° 589 (DOU n. 237 de
11/12/2020) teve aprovada a migracdo para o Sistema Federal de Ensino. Em
dezembro de 2021, apés apelacdo civel N° 5000961-94.2017.4.04.7214/SC foi
concedido o direito a UNC em retornar para o CEE, da qual faz parte novamente
mediante publicacdo do parecer n. 217 em 14 de dezembro de 2021, pelo Decreto n.
1.861 de 13 de abril de 2022, DOE/SC n. 21.752 de 18 de abril de 2022.

Figura 1 — Linha do Tempo na Educacéo Superior da UNC
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Autorizagio do curso de Medicina Autorizagio do curso de Medicina

no campus de Porto Unido

Doutorado em De:
PORT.

Comemeoragdc do

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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A UNC esta diretamente vinculada ao desenvolvimento econdémico, politico e
social das regifes do Planalto Norte, Planalto Serrano e Oeste de Santa Catarina e
destas & UNC, diante da importancia do posicionamento estratégico dos profissionais
da UNC para o desenvolvimento. Programas de pds-graduacéo Lato e Stricto Sensu,
pesquisas paleontoldgicas e geoldgicas propiciam o turismo cientifico.

Conta com 231 laboratorios da Instituicdo, técnicos e de ensino, respondem
pelo desenvolvimento de projetos multissetoriais.

A iniciacdo cientifica se cristaliza na UNC pelos programas institucionais que
convergem para a publicizacdo dos resultados no Seminario Integrado de Ensino,
Pesquisa e Extensao e se completa na Jornada de Iniciacao Cientifica que, em média,
publica 500 apresenta¢gOes por ano, nas modalidades: poster e comunicagao oral,
alcangcando em 2023 um numero recorde de submissdes com 2.659 resumos
cientificos enviados a Comissédo Cientifica. Destes, 100 resumos foram selecionados
para apresentacao oral e 1.252 foram selecionados para a apresentacdo no formato
de é-poster (www.unc.br/sipex). Destaca-se este aumento exponencial em 2023 em
virtude do constante incentivo para que a academia possa demonstrar suas
vivéncias/experiéncias no ensino, na pesquisa e na extensao — articulando este tripé
indissociavel, em todos os niveis de ensino da UNC, o que permitiu extrapolar a visao
do SIPEX na instituicdo. A representacdo grafica da evolucdo dos trabalhos

submetidos pode ser vista no grafico 1.

Grafico 1 — Dados dos trabalhos cientificos recebidos por edicédo do SIPEX

/
/
£

2200220 %

Il - II - IV - Vv Vi-  ViI- VII- IX- X- XI- XII-
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Edigao SIPEX/Ano

Fonte: Reitoria UNC (2023).


http://www.unc.br/sipex
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De forma complementar a UNC ainda possibilita a publicizacdo de suas
atividades de pesquisa na Jornada de Iniciacao Cientifica (JINC), sendo uma parceria
entre UNC e Embrapa com apoio do IFC estando na 132 edicdo em 2023.

Na UNC, o atendimento a comunidade é fortemente estruturado pela
assisténcia a saude vinculado as clinicas dos cursos de Psicologia, Optometria,
Enfermagem e Fisioterapia e ambulatério de Medicina.

No ambito do empreendedorismo e da inovagao, a inclusdo da disciplina de
laboratério de carreira e laboratério de inovacdo e empreendedorismo, em todos as
matrizes curriculares, impulsionam o crescimento planejado, resultando no Programa
Institucional Startup Day vinculado ao INOVA UNC e ao Programa de projetos
articulados de inovacdo da UNC. Busca-se com estas iniciativas oportunizar aos
académicos dos Cursos de Graduacgao e Pds-Graduacéo (Lato Sensu e Stricto Sensu)
o desenvolvimento de negocios/solucbes/estratégias inovadoras atreladas as

oportunidades no mercado de trabalho.

1.2 IDENTIDADE INSTITUCIONAL MISSAQ, VISAO E VALORES

A identidade institucional da UNC é caracterizada pela Misséo, Visao e Valores.
Onde a misséo define a razédo de sua existéncia, a visao a situacdo desejavel para o
futuro com base nos valores estabelecidos para a sua trajetoria.

A Missdo depreende o fazer, o existir e a forma pela qual o processo

educacional deve ser focado:

“Construir e difundir conhecimento formando cidadaos comprometidos

com o desenvolvimento de uma sociedade humanizada e sustentavel”.

O futuro almejado pela Instituicdo tem o papel de extrapolar os anseios diarios
do ensino superior na dimens&do temporal. E o desejo da UNC relacionado com a

projecéo de oportunidades futuras. Com isso a Universidade tem como visao:

“Ser uma Universidade de Exceléncia em Ensino, Pesquisa e Extensao”
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As acdes da Universidade séo direcionadas e conduzidas pelos seus valores
institucionais de: Autonomia, Etica, Transparéncia, Responsabilidade Social e
Ambiental.

A partir dos valores institucionais a Universidade realizara suas atividades de
forma a conduzir para onde a Instituicdo quer chegar, como quer ser percebida e
reconhecida na oferta do Ensino Superior, nas modalidades presencial e a distancia,

alcancando a Misséo e Visao institucional.

Etica: Realizacdo de acBes pautadas na transparéncia,
honestidade e respeito aos direitos humanos promovem o exercicio

da cidadania e da democracia.

Integracdo: Acao integrada e cooperativa com as comunidades

na construcéo do desenvolvimento regional e do bem comum.

Inovacdo: Gerar e transformar conhecimento cientifico e
tecnologico em solugdes sustentaveis e aplicaveis contribui para o

desenvolvimento socioecondmico.

Desenvolvimento Sustentavel: Gestdo de recursos e agdes

comprometidas com o equilibrio sustentaveis que contribuem para

a qualidade de vida.

1.3 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E PLANEJAMENTO

O desenvolvimento institucional da UNC € resultado da relagdo que se
estabelece entre o PDI, a Gestao Institucional (Gl), a Avaliacéo Institucional (Al) e 0
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) (Figura 2), onde as atividades séo
desenvolvidas, objetivando a cumprir sua missao, considerando seus valores e seu
contexto de atuacdo, com o intuito de realizada sua meta e alcancando seus objetivos

e concretizar sua visao.
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Figura 2 — Desenvolvimento Institucional e Planejamento Estratégico Institucional

AVALIAGCAO
INSTITUCIONAL

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO
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DESENVOLVIMENTO |+
INSTITUCIONAL - [
PDI

INSTITUCIONAL

C GESTAO

DESENVOLVIMENTO

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Pelo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), constitui-se como o
documento que define a misséo da Instituicdo na sua amplitude e as estratégias para
atingir suas metas e seus objetivos, de acordo com a legislacdo educacional,
comtemplando atividades, projetos e programas a serem empreendidos para que 0s
objetivos e metas sejam alcancados, observando a coeréncia e a articulacao entre as
diversas acdes, a manutencao de padrdes de qualidade e o orgamento.

A Reitoria é a responsavel pela coordenacdo do Planejamento Estratégico
Institucional (PEI) da Universidade com vistas a elaborar e atualizar o PDI e suas
respectivas atualizacdes, referendadas e aprovadas no Conselho Universitario.

Ja4 a Gestao Institucional (Gl) constitui-se no processo de planejamento,
execucdo e correcdo permanentemente, considerando legislacdo, estatutos,
regimentos e demais regulamentacdes institucionais, pautada na melhoria continua
dos processos, com o intuito de aperfeicoar o desempenho institucional e alcancar os
objetivos e metas previstos no PDI.

A Avaliagéo Institucional (Al) da UNC apresenta-se como 0 processo que
monitora o desenvolvimento da Universidade e gerencia as acdes de avaliacao,
permitindo ao Planejamento Estratégico Institucional o aprimoramento de metas e

acoOes, servindo de guia para a Gestao Institucional.
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A Avaliacao Institucional (Al) € composta por diferentes processos que sao
desenvolvidos em todos os ambitos da UNC, da Reitoria, das coordenacdes de cursos
de graduacéo, coordenacdes de programas de pds-graduacéo stricto sensu e demais
instancias e areas da Universidade.

Destaca- se a autoavaliacdo institucional como o processo desenvolvido pela
Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA), com autonomia e responsabilidade em gerar
dados e informacdes sobre o desenvolvimento institucional, base para Gestao
Institucional e demais 6rgaos reguladores educacionais, estando fundamentada na
Lei n ©10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacado
da Educacéo Superior (Sinaes).

O Planejamento Estratégico institucional (PEI) consiste na metodologia
participativa e continua de analise cd ambiente interno e do ambiente externo a
Instituicdo, direcionando, definindo e monitorando objetivos, metas, indicadores e
estratégias com vistas a aperfeicoar a interacdo da Instituicdo com o ambiente externo
e melhorar os seus resultados, pelo desenvolvimento das estratégias da IES levando
em consideracdo o ambiente na qual esta inserida.

A gestdo Institucional da Universidade do Contestado, a partir do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e Planejamento Estratégico Institucional, elencou
como meta norteadora "qual UNC queremos construir para o futuro até 2030”,

implementando programas de gestdo dentro da politica a serem alcancadas.

1.4 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL: CICLO 2022-2027

O Planejamento Estratégico Institucional, € cooperativo de forma a envolver o
maior numero possivel de profissionais da Instituicdo, que demanda um grande
esforco coletivo, com a utilizacdo de dezenas de reunides e oficinas de trabalho, na
obtencéo de dados e informacdes acerca das condi¢cdes da Universidade e discussao

das suas metas.

1.4.1 A Metodologia

O Planejamento Estratégico Institucional para o ciclo 2022-2027 € um processo

baseada nos processos de avaliacdo concretizados e em fase de construgdo, com
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foco no futuro, por meio de diretrizes alinhadas com o desenvolvimento académico,
organizacional e fisico da UNC.

A metodologia tomou por base a sistematica adotada no ciclo anterior e uma
fundamentacdo tedrica sobre planejamento estratégico, considerando as
especificidades de UNC, formato multicampi, construida em 7 (sete) etapas conforme

figura a sequir.

Figura 3 — Etapas do Planejamento Estratégico.
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DIAGNOSTICOS CONCEPCAO DEFINICOES ELABORAGAO PDI [l IMPLEMENTACAO

ESTRATEGICO ESTRATEGICA ESTRATEGICAS 2022/2028 DAS ESTRATEGIAS

ESTRATEGICOS

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Etapa | - Estudo de cenérios: Levantamento de dados dos ultimos anos, e
prospeccédo de delineamento de cenarios que constituiram a base para o diagndéstico
estratégico, com base em informagfes externas educacionais e econdmicas,
considerada a regiao de abrangéncia da UNC.

Etapa Il - Definicdo dos eixos estratégicos: Elaboracdo de questbes norteadoras
composta por: Organizagdo Didatico- Pedagodgica da Instituicdo, Politicas e
Programas Institucionais, Perfil do Corpo Docente e Técnico-Administrativo.

Etapa lll - Diagnéstico estratégico: A partir dos dados e informacdes obtidos no
estudo de cenarios promoveu-se a andlise do ambiente interno e do ambiente externo
por meio da técnica Strengths-Weaknesses-Opportunities-Threats (SWOT) cruzado,
possibilitando a identificacdo de oportunidades e ameagas no ambiente externo e
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forcas e fragilidades institucionais, na constru¢do dos possiveis objetivos e estratégias
a serem adotados definindo a concepcéo estratégica institucional,

Etapa IV - Concepcéo estratégica: nessa etapa foram constituidos os objetivos e as
metas institucionais para o novo ciclo do Planejamento Estratégico Institucional.
Etapa V - Definicbes estratégicas: realizado a partir do diagnostico, foram
elaborados os objetivos estratégicos e metas, materializados no Mapa Estratégico.
Etapa VI - Elaboracdo do PDI 2022-2027: o plano estratégico para o periodo de 2022
a 2027 considerado, considerando a meta norteadora, as exigéncias previstas pelo
Sinaes e pelos procedimentos regulatérios do MEC/CEE;

Etapa VIl - Implementacédo das estratégias: Constitui-se da execucdo de acoes,
projetos e programas previstos no PDI, pela gestao institucionais, abrangendo todos
0S processos de acompanhamento, controle e avaliacado da execuc¢éo do PDI por meio

dos processos de Al.

O mapa estratégico consolidado apresenta-se na figura 4 abaixo:
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Figura 4 — Mapa Estratégico
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« Ofertar cursos de qualidade para a
formacdo continuada de recursos
humanos na drea docente.

Acompanhar e fortalecer a politica
de acompanhamento de alunos e
egressos da UNC.

* Incentivar a pesquisa e iniciagdo
cientifica usando o
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GESTAO UNIVERSITARIA
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gozando de autonomia didatico-
cientifica, administrativa, de gestdo
financeira e patrimonial.

* Reestruturar parcerias estratégicas
com institui¢des nacionais e
internacionais, cooperando com
projetos e programas para o
desenvolvimento tecnolégico,
cientifico, cultural e social.

Estabelecer parcerias estratégicas
com instituigdes nacionais e
internacionais, cooperando com
projetos e programas para o
desenvolvimento tecnolégico,
cientifico, cultural e social.

* Construir e desenvolver uma
politica de formagdo para docentes
e técnico-administrativos através
de agoes de capacitagdo e
qualificagdo continuada.

Garantir maior racionalidade
interna e externa visando a
melhoria da qualidade dos servigos
prestados.

» Estruturar tecnicamente os campi
de infraestrutura fisica, pautada
nos principios de acessibilidade,
sustentabilidade, economicidade,
ergonomia, responsabilidade
socioambiental amparado no
equilibrio financeiro.

* Promover o desenvolvimento dos
professores e servidores e captar as
competéncias necessarias paraa
execucdo da gestdo.

COOPERACAO EM REDE

* ldentificar instituicdes parceiras
para criar cursos de mestrado e/ou
doutorado por meio de redes de
cooperagdo nacional e/ou
internacional.
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programas nacionais e
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PLANEJAMENTO,

.

Planejar, desenvolver e avaliar a
Instituicdo, democraticamente,
orientada pelo PDL

Fonte: Reitoria UNC (2023).

DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO

* Aumentar a eficiéncia dos
processos do planejamento,
acompanhamento e avaliagcdo
institucional.

* Institucionalizar o Planejamento
Cooperativo.
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Compde a Metodologia, o processo transversal de Comunicagéao Institucional,

o qual tem como finalidade socializar dados e informacdes sobre o PEI, bem como
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mobilizar a comunidade académica para o engajamento em acdes, projetos e

programas que visam ao alcance dos objetivos e metas estratégicos

Para o periodo 2022 - 2027 foi estabelecida a continuidade do planejamento

estratégico e académico na UNC conforme objetivos e metas no quadro 1.

Quadro 1 — Objetivos e Metas do Planejamento Estratégico:

RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
- Construcao Em 2022 a
participativa média de
do eficicia das
Institucionalizar | Planejamento Numero de acdes foi de
o planejamento | Estratégico eficicia do Reitoria 2022- 93,5% de
estratégico e na gestédo da PDCA nas 2027 efetividade
académico na Reitoria e acOes de
UNC campus por gestéo Até 2027
meio do espera-se
PDCA chegar a 95%

de efetividade

Fonte: Reitoria UNC (2023).

1.4.2 A Estratégia

O PEI propbs como estratégia para a UNC no periodo de 2022 a 2027:

A estratégia proposta esta articulada a identidade institucional, representada pela

missao, visao e valores, e ressalta o compromisso primordial com a excelénciae a

inovacdo em todas as esferas do ensino, da pesquisa e da extenséo (Figura 5).
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Figura 5 —Sintese da Estratégia da UNC para o periodo 2022-2027
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Fonte: Reitoria UNC (2023).

1.4.3 Objetivos, Metas e Programas/Projetos Estratégicos

Para o ciclo 2022 - 2027, o Plano Estratégico Institucional (PEI) estabeleceu os
objetivos estratégicos como diretrizes fundamentais. Estes objetivos foram
concebidos com o intuito de orientar e nortear as acdes institucionais, visando
promover o desenvolvimento continuo e abrangente da organizacéo, alinhado com
suas metas de crescimento e exceléncia em areas especificas, incluindo ensino,
pesquisa, extensdo e demais areas pertinentes ao seu escopo de atuacao.

No contexto da gestdo estratégica, € relevante destacar a influéncia de Peter
Drucker, reconhecido como o pai da Administracdo Moderna. Drucker propds o
método "SMART", cujo acrdénimo, em inglés, representa as cinco caracteristicas
essenciais que devem estar presentes em uma meta S.M.A.R.T:

"S" de especifica (especifica);

"M" de mensuravel (mensuravel);

"A" de atingivel/alcancavel,

"R" de relevante; e

"T" de baseada em tempo.

A metodologia SMART oferece um quadro estruturado e sistematico para a

definicAo de metas claras, alcangaveis e mensuraveis. Essa abordagem contribui
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significativamente para 0 sucesso e 0 progresso organizacional, conforme
evidenciado por Simdes (2019). Ao adotar tal metodologia, a instituicdo estara mais
apta a tracar e atingir seus objetivos estratégicos de maneira eficiente, promovendo,
assim, um alinhamento mais preciso com as diretrizes estabelecidas no Plano

Estratégico Institucional para o ciclo em questéo, conforme o quadro 2.

Quadro 2 — Objetivos e Metas Gerais
Objetivo Melhorar a qualidade e o desempenho institucional e dos cursos no Sinaes

Incorporar o ENADE como componente de formacéo.

Possibilitar formacgéo aos professores no que diz respeito a qualificagédo ao
exercicio da docéncia no ensino superior.

Alcancar indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC) maior ou igual a
Metas 4 até 2027

Alcancar Conceito Preliminar de Curso (CPC) maior ou igual a 4 em todos os
cursos de graduacédo até 2027

Alcancar Conceito Capes maior ou igual a 4 em todos os cursos de pos-
graduacdo stricto sensu até 2027

Melhoria do desempenho dos cursos de graduacdo no Sinaes

Melhoria do desempenho dos cursos de pds-graduacéo stricto sensu no sistema
Programas/ de avaliacdo Capes

Projetos Acdo | Permanéncia no Conselho Estadual do Estado de Santa Catarina CEE

Aprimoramento e ampliacdo da abrangéncia da politica de internacionalizacdo
Aprimoramento do Ensino e politicas de ensino

Aumentar a producdo cientifica qualificada, bem como a producéao
Objetivo tecnoldgica, esportiva, artistica e cultural da UNC, intensificando a
articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao

Alcancar o nimero de doutorados credenciados pela Capes maior ou igual a 5
até 2027

Alcancar o nimero de mestrados credenciados pela Capes maior ou igual a 8
Metas até 2027

Alcancar o nimero de patentes depositadas maior ou igual a 3 até 2027
Ampliar a producao tecnoldgica, esportiva, artistica e cultural em 10% até 2027
Ampliar a producao cientifica qualificada em 20% até 2027
Fortalecimento da producéo cientifica qualificada

Programas/ Programa de incentivo a publicacdo docente
Projetos Acdo | Fortalecimento da producao tecnoldgica, esportiva, artistica e cultural
Fortalecimento dos programas de pos-graduacao stricto sensu
Intensificar as acdes de extensdo nas dimensdes de arte e cultura, ensino

Objetivo e comunidade.
Intensificar em 10% as a¢Bes de arte e cultura por ano.
Metas Curricularizar a extensdo em 100% dos cursos de graduac¢do da universidade,

com o intuito de promover a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao.
Fortalecimento das ac¢des de arte e cultura no &mbito da UNC

Fortalecimento da extenséo articulada

Capacitacdo docente sobre curricularizacdo da extenséo

Objetivo Fortalecimento da imagem institucional e a comunicacao interna e externa

Reconhecimento de 50%, por meio da pesquisa, da melhoria da imagem
institucional, por parte de todos os publicos da Universidade.
Metas Realizar as acdes propostas no eixo Posicionamento institucional

Programas/
Projetos Acdo

Alcancar indice de satisfagdo dos egressos UNC maior ou igual a 50% como
“muito satisfeito” até 2027.
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Objetivo

Melhorar a qualidade e o desempenho institucional e dos cursos no Sinaes

Alcancar indice de satisfacdo dos empregados UNC maior ou igual a 50% como
“muito satisfeito” até 2027

Alcancar indice de satisfacdo da comunidade externa com relagéo a atividades,
eventos, projetos e programas da UNC maior ou igual a 50% como “muito
satisfeito” até 2027

Programas/
Projetos Acdo

Implantacéo da politica de relacionamento com o estudante

Implantacéo da politica de acompanhamento de egressos

Implantacéo da politica de gestdo de pessoas

Aprovacéo e implantacdo da politica de comunicacéo institucional

Melhoria continua dos processos de ensino, pesquisa, extensdo

Melhoria continua dos processos administrativos

Fortalecer a UNC como universidade promotora do desenvolvimento

Objetivo sustentavel
Utilizar recursos renovaveis
Metas - .
Reduzir impacto ambiental
Programas/ Implementacgé&o de politica de logistica sustentavel
Projetos Acao Melhoria continua dos processos administrativos
Objetivo Consolidar e ampliar as acdes de inovacao.
Metas Criar, consolidar e ampliar programas de inovacao
Programas/ Implantacéo da politica de inovagéo

Projetos Acéo

Potencializar a criagcdo de novos produtos e servigos inovadores.
Depdsito de patente

Objetivo Aprimorar os processos de avaliagcdo interna e externa.
Metas Alcancar 0 90% da amostra dos participantes na Avaliacdo Institucional
Programas/ Fortalecimento dos preocessos de avaliacao interna
Projetos Agéo | Fortalecimento dos preocessos de avaliagao interna
Objetivo Modernizar e aprimorar os processos administrativos e académicos.
Revisar 100% dos servi¢cos académicos para viabilizar o méximo de
autosservico.
Metas . - p -
Implantar um sistema integrado de gestéo para a celeridade na tomada de
deciséo
Programas/ Aprimoramento dos processos internos

Projetos Acdo

Aprimoramento das politicas de gestdo

Gerir 0s ativos da Instituicdo de forma a garantir a disponibilidade,

Objetivo . . ~ X . <
manutencdo e atualizacdo da infraestrutura e instalacdes.
Metas Investir 10% do orcamento da Instituicdo em manutencao, atualizacéo da
infraestrutura e instalacfes
Prpgramas:/ Estabelecimento rubricas minimas
Projetos Agao
Objetivo Fortalecer a UNC como Universidade inovadora e empreendedora
A cada semestre, renovar em 10% os equipamentos de informatica em salas e
laboratérios
Capacitar semestralmente usuarios dos servicos de Tl
Metas Implementar um sistema integrado de atendimento nas clinicas integradas
Implementar na matriz laboratorios de inovagéo e empreendorismo
Proporcionar encubacéo de projeto de alunos e egressos
Implantacdo da modalidade EaD
Implantacéo de ensino hibrido, metodologias ativas e modalidade
Programas/ semipresencial

Projetos Acdo

Inovagédo pedagdgica e curricular nos cursos

Desenvolvimento de competéncias empreendedoras e de empreendimentos
pelos docentes, estudantes e egressos da UNC
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Objetivo Melhorar a qualidade e o desempenho institucional e dos cursos no Sinaes
Objetivo Consolidar as politicas de valores humanos.
Metas Estabelecer estimulos por tempo de servi¢os
Promover capacitacdes continua
Programas/ Aprimorar processos e implantar tecnologias em gestédo de pessoal
Projetos Acdo P P P 9 9 P
Objetivo Manter o equilibrio e sustentabilidade financeira
Manter o percentual da receita liquida comprometido com o custeio menor ou
igual a 25%
Manter percentual da receita liquida comprometido com a folha de pagamento
Metas .
menor ou igual a 60%
Manter resultado econémico igual ou superior a 10% sobre o valor da receita
bruta.
Programas/ Manutencéo desempenho econdmico e financeiro institucional, com base na

Projetos Acéo

alavancagem operacional

Ampliar o nUmero de alunos nos Cursos de Graduacao e Pés-graduacéao

Objetivo na modalidade EAD.
Acompanhar os alunos nas progressdes de estudos.
Metas Fomentar a participag&o dos alunos nos eventos de extensdo e pesquisa.
Diminuir a evasao nos cursos na modalidade EAD.
Programas/ Divulgar e incentivar a participacédo nos eventos promovidos pela Universidade

Projetos Acdo

Acompanhar as necessidades dos alunos, atendendo de forma agil.

Fonte: Reitoria UNC (2023)

1.4.4 Objetivos

- Aprimorar o ensino, a pesquisa e a extensao, nas modalidades presencial e a

distancia, como parte integrante do processo de formacdo académica do

professor, do aluno do ensino superior e do desenvolvimento da sociedade.

- Consolidar a politica de capacitacdo docente e formacdo continuada dos

professores, corpo técnico-administrativo, tutores presenciais e a distancia.

- Modernizar e otimizar os espacos fisicos dos campi e polos, atendendo as

demandas decorrentes do crescimento e das necessidades da UNC.
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2 PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Programa de Avaliagéo Institucional da Universidade do Contestado tem
como finalidade a melhoria da qualidade da educag&o superior, a orientacdo da
expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social, e, especialmente, a promoc¢ao do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidade social da instituicdo.

A Universidade do Contestado desde 1993, vem promovendo ac¢des no sentido
de avaliar o desempenho institucional tanto como “mecanismo de tomada de decisao
quanto como fator de crescimento cultural e formativo”.

A Universidade do Contestado instituiu sua primeira Comissdo Prépria de
Avaliacdo - CPA em 14 de julho de 2004, por meio da Portaria UNC n° 019/2004,
tendo como atribuicdo o que prevé a Lei Federal n°® 10.861, de 14/04/2004.

A avaliacdo externa com a comunidade ocorre de forma trienal, sendo que o
ualtimo ciclo foi realizado nos anos de 2018 e 2021. A prospeccao para a proxima

aplicacdo € em 2024 e 2027.

Gréfico 2 — Adesé@o Segmento Técnicos Administrativos/Comunidade Externa.

Comunidade
Egressos Externa
52% 37%

Técnicos
Administrativos
11%

Fonte: CPA, UNC (2021).
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Quanto a participacdo da Comunidade Externa, no ano de 2021, foi obtido 400
respondentes, o qual constatou-se que os Segmentos Publico e Privado foram os mais
representativos, 44 e 41% respectivamente. O Terceiro Setor foi representado por
15% (Gréfico 3)

Grafico 3 — Adesao Segmento de Trabalho dos entrevistados

Terceiro
Setor
15%

Privado
41%

Publico
44%

Fonte: CPA, UNC (2021).

Em consonéancia com sua misséo, a UNC/Gestéo 2022-2027 compreende que
a Avaliacgéo Institucional:
- E um processo global, continuo, que exige a participacgéo e o envolvimento de
agentes internos e externos a Instituicao;
- Contribui para um estudo diagnéstico da realidade, alcancando uma
compreensao contextualizada e internalizada que conduz a retroalimentacéo
e ao autoconhecimento da instituicdo, do centro e dos cursos;
- Cria um fluxo de informagdes entre a instituicdo e a coletividade e
- Permite a andlise de questbes que otimizam a tomada de decisbes pela
administracdo, pautada em resultados concretos.
A plataforma da Avaliagcdo Institucional evidencia os aspectos qualitativos e
quantitativos em termos de dedicacdo a docéncia, eficiéncia do ensino e da gestéo,
producdo académica, projetos e programas de pesquisa e extensao, instalacbes e

equipamentos.
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O referido processo promove 0 continuo pensar sobre a qualidade da
Universidade do Contestado através da andlise situacional, identificacdo de
problemas, identificacdo de solucbes, definicdo de prioridades, plano de acédo e
resultados.

Desta forma a CPA objetiva identificar os principais problemas relativos ao
Projeto Pedagdgico (concepcdo e curso), docentes (qualificacdo e producao),
discentes (desempenho) e infraestrutura (laboratorios, salas de aula, biblioteca,
equipamentos, etc.).

De posse destas informacdes a CPA, a Gestao Institucional, prioriza o que
precisa ser superado, mantido ou potencializado, com vistas a ampliar a qualidade
dos servicos prestados pela Universidade do Contestado.

O Plano de Acao constituir-se-4 no elemento-chave para a transformacéo
positiva da realidade e € desenvolvida em duas etapas:

i) Avaliacdo Interna: Autoavaliacdo Institucional internamente conduzida pela
Comisséao Propria de Avaliacéo;
i) Avaliagdo Externa que compreende:

a) Avaliacao Institucional;

b) Avaliacdo dos Cursos de Graduacao;

c) Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE

A Comissdo Propria de Avaliagdo adota como Objetivo Geral; sistematizar e
aperfeicoar de forma continua o processo de Autoavaliacao Institucional contribuindo
para a melhoria da qualidade do ensino, pesquisa, extensdo e gestao universitaria da
UNC;

Como ac¢des estratégicas promove:

a) Sensibilizacdo/mobilizacdo para autoavaliacdo; seu funcionamento e as

suas acdes a comunidade académica;

b) Validacéo critica do questionario de coleta pelos integrantes da CPA;

c) Aplicagéo do questionario avaliando o ano em curso (coleta de dados interna

e externa);

d) Tabulacao dos dados possibilitando a visualizagéo das inter-relagcoes entre

os dados para facilitar a sua compreensao e interpretacao;

e) Interpretacdo e analise quantitativa e qualitativa dos resultados;

f) Elaboracéo do relatorio parcial;
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g) Socializacdo dos resultados para a CPA;

h) Elaboracéo do relatdrio final/parcial periodo avaliativo;

i) Socializacao dos resultados para os demais segmentos;

J) Acdes para mudancas sugeridas e apresentadas a Reitoria.

Para a realizacdo da Avaliacao Institucional da UNC sé&o utilizados os seguintes
instrumentos:

a) Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

b) Projetos Pedagogicos de cada Curso.

c) Plano de Carreira de Cargos e Salarios Docentes e Técnico- Administrativos.

d) Regimento da Institui¢ao.

e) Estatuto da Mantenedora.

f) Formularios socioecondmicos.

g) Relatérios de Avaliacdo Institucional utilizados na coleta de dados anterior.

h) Relatério de Avaliacéo Institucional Externa.

i) Noticias ou reportagens em jornais, televisdo, ouvidoria e outros meios de

comunicacao.
j) Outros formularios, fichas e relatorios de atividades que possam fornecer

informacdes relevantes para a avaliacdo institucional.

O roteiro de autoavaliacdo institucional esta organizado em trés nucleos:

Nucleo basico e comum - contempla tépicos que devem integrar 0s
processos de avaliacdo interna de todas as IES.

Nucleo de temas optativos — contém topicos que podem ser ou nao
selecionados pelas IES para avaliacdo, conforme sejam considerados pertinentes a
realidade e adequados ao projeto de avaliacdo institucional.

Nucleo de documentacédo, dados e indicadores — sédo apresentados dados,
indicadores e documentos que podem contribuir para fundamentar e justificar as
analises e interpretagdes.

Nos termos do Projeto de Avaliacdo Institucional o universo da pesquisa
contempla cursos de graduacdo, poés-graduacdo e administracdo, envolvendo
discentes, docentes, técnicos administrativos, 0rgaos executivos e segmentos da

sociedade civil.
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A pesquisa de natureza descritiva considera o interesse, campo, metodologia
e objeto, apresenta a exposi¢cao, o0 registro, a analise e a interpretacdo dos dados
coletados. Para a obtencdo do propédsito da CPA sdo utilizadas as seguintes
etapas/técnicas de pesquisa:

Documentacdo indireta: resultados obtidos pelos cursos no ENADE e/ou
guando do reconhecimento e renovacao do reconhecimento de cursos.

Documentacao direta: pesquisa de campo: i) andlises realizadas por meio
de: questionario com questdes fechadas para docentes, coordenadores de curso,
técnicos administrativos e representantes da sociedade civil; ii) questionario com
guestdes fechadas e abertas para os discentes; iii) questionario com questdes abertas
aos gestores.

Observacao direta intensiva e sistematica, em equipe, nos polos de apoio
presencial a modalidade de educacéo a distancia.

A CPA utiliza questionarios on-line com questfes abertas e/ou fechadas; bem
como, tabulacdo de dados de forma interativa, permitindo o acompanhamento do
processo em paralelo com o preenchimento na resposta; visdo comparativa dos
resultados e anonimato nas respostas com o intuito de dar seguranca, agilidade e
transparéncia ao processo de Avaliacdo Institucional.

Para que haja a eficiéncia do processo de autoavaliacdo, entende-se como
primordial o estabelecimento de um plano de comunicacéo (Site e Radios da UNC,
Reunibes nos Campi — CPA e Midias Sociais) que permeia todas as suas fases. O
objetivo do plano de comunicacao € alcancar a sensibilizacdo da comunidade interna
e externa sobre o processo de autoavaliacdo, e também como meio de reporte dos
resultados da institui¢ao.

O principal resultado esperado pela CPA é a sensibilizacdo da Administracdo
Superior quanto a necessidade de a¢c6es pontuais diante das informacdes coletadas
em todos 0s segmentos envolvidos no processo e a conscientizacdo da importancia
de sua atuacdo para fins de obtencdo de resultados e indicadores que norteiem
processos estratégicos nos dominios analisados da CPA.

Em relacdo a comunidade externa, a participagdo na avaliacdo e o resultado
obtido pela CPA propicia a aproximacédo com a UNC e permite a sociedade avaliar a
relevancia cientifica e social das atividades e servigcos educativos, bem como se

efetiva como prestacao de contas a comunidade.
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A composicao esta descrita nos seguintes termos da Resolu¢cdo UNC CONSUN

n°® 036/2014:

[.]

Art. 3° A CPA sera constituida por ato da Reitoria, assegurando-se a
participagdo de todos os segmentos da comunidade universitaria e da
sociedade civil organizada, sem privilégio para a maioria absoluta de um
dos segmentos.

Art. 4° A CPA sera integrada por quatro segmentos: docentes, discentes,
técnicos administrativos e sociedade civil organizada, assim distribuido:

a) 02 (dois) representantes dos docentes (modalidade presencial e a
distancia);

b) 02 (dois) representantes técnicos administrativos;

¢) 02 (dois) representantes discentes (modalidade presencial e a distancia);
d) 02 (dois) representantes da sociedade civil organizada.

81° Cada segmento (docente, discente, técnico-administrativo e sociedade
civil organizada) terd um suplente para substituir um membro titular em suas

faltas ou impedimentos.

A permanéncia da CPA vem sendo assegurada por atos autorizativos que

garantem a representatividade e seguranca na atuacao para um mandato de 03 anos

com atuacdo autbnoma em relacéo aos Conselhos e demais Orgéos da UNC.

Neste quadro 3— planejamento e avaliagao institucional, foram estabelecidas

as seguintes metas a partir de 2022 a 2027:

Quadro 3 — Objetivos e Metas Avaliacdo Institucional

5 ) RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
Em 2023
desejavel a
adesdo de no
minimo 90% de
. respondedores
Utilizar os - Diagnosticar Eﬂmeesrt%g: no ambito
resultados os resultados 9 académico na
gerados pela da UNC e realizadas. CPA
CPA e de Seus cursos ~
o Adesao dos .
avaliagOes (coordenador, g N Desejavel a
externas como professor e participantes a N adesdao de no
. CPA Reitoria 2022- .
ferramenta de discente). 2027 minimo 70% de
gestado para N Andlise responde(_:iores
promover a - Utilizar os i il da comunidade
ualidade dos | dados para o multisetoria externa na CPA
qcursos e dos rocesso de dos resultados
proce da CPA para o o
processos planejamento laneiamento Priorizar o
administrativos. | institucional P das]a Bes acesso da CPA
¢ no semestre
em que ela se
realiza
fornecendo um
feedback para
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todos os
segmentos
académicos da
UNC

Utilizar a CPA
no programa de
qualidade
docente — 5S
da académica

Fornecer atas
de socializacéo
e plano de
melhorias
semestralmente
a DPR.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Nos ultimos anos foram alcancadas a metas estipuladas conforme abaixo.

Tabela 1 — Adesédo na CPA.

Adesédo CPA 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Alunos 24% 38% 46% 56% 61% 66% 86% 85% 90%
Professores - 51% 59% 64% 75% 86% 86% 89% 93%
Alunos EaD - - - 18% 20% 29% 36% 36% 78%

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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3 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.1 AREAS DE ATUACAO ACADEMICA

Por meio da articulacdo entre 0 ensino, pesquisa e extensdo a UNC atua em
grandes areas do conhecimento: Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Bioldgicas,
Ciéncias da Saude, Ciéncias Agrérias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias
Humanas, Engenharias, Linguistica, Letras e Artes, oferece 62 opc¢des de cursos de
graduacéo, tem a oferta de 85 cursos de especializacdo nas modalidades presencial
e a distancia, 04 Mestrados e 02 Doutorados.

Presencialmente, possui um campus localizado na cidade de Mafra sede da
Reitoria, Canoinhas, Concordia, Curitibanos, Porto Unido e Rio Negrinho.

No que se refere a Educacdo a Distancia, a insercdo da Universidade do
Contestado ocorreu no ano de 2004, marcando um ponto crucial em sua trajetoria
educacional. Nesse ano, a UNC obteve credenciamento para oferecer cursos
superiores na modalidade EAD, conforme atestado pelo Parecer CES/CNE n° 377/04,
datado de 08/12/2004, e homologado com a publicacdo da Portaria (MEC) n° 4.421,
em 30 de novembro de 2004. Este reconhecimento oficial foi divulgado no Diéario
Oficial da Unido (DOU) em 05 de janeiro de 2005. Através dessa Portaria, a instituicdo
de ensino superior recebeu autorizacao para estabelecer polos sedes nas cidades de
Canoinhas, Concordia, Mafra, Curitibanos, Cacgador, Porto Unido e Rio Negrinho,
proporcionando acesso facilitado a educacao superior a um nimero mais abrangente
de estudantes em diferentes regides.

Este marco histérico reafirma o compromisso da Universidade do Contestado
com a inovacdo educacional e a democratizagdo do ensino, consolidando sua
presenca e contribuicdo no cenario da Educacao a Distancia no Brasil.

A Instituicdo oferece desde a educacdo basica até a pds-graduacdo. Na
educacado basica, mantém o Colégio Universitario Mafrense, em Mafra, atuando na
educacgéo infantii e nos ensinos fundamental e meédio e Colégio Universitario
Realizagdo atuando no ensino médio.

Na graduacgédo, atua com a oferta de cursos superiores, bacharelados e
licenciaturas nas diversas areas do conhecimento. Oferece, ainda, cursos de pos-

graduacéo lato sensu, incluindo especializacbes bem como cursos de pés-graduacéo
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stricto sensu, nas areas de Engenharias, Desenvolvimento Regional, Sistemas
Produtivos e Administracao.

Além de atuar no ensino, a UNC conta com programas e projetos de pesquisa,
bem como atividades de extensdo por meio de programas, projetos, eventos e
prestacdo de servigos. Por todos esses aspectos e considerando o desafio de
responder as demandas regionais, tem sua identidade consolidada por meio de sua

missao, visao, valores e objetivos institucionais.

3.2 INSERCAO REGIONAL DA UNC

A Universidade do Contestado congrega os Campi de Canoinhas, Concérdia,
Curitibanos, Mafra, Porto Unido e Rio Negrinho para a oferta de cursos na modalidade
presencial e a distancia (Figura 6). A regido de abrangéncia geografica da UNC
corresponde a 0,70% do territorio estadual e congrega 0,44% da populacéo
Catarinense, cujo IDH-M é considerado alto. Para avaliar a insercéo regional da UNC
€ necessario admitir o pioneirismo, na década de 70, para a oferta do ensino superior
no interior do Estado de Santa Catarina, quando a oferta desta modalidade de ensino
concentrava-se na Capital. Da mesma forma, é imprescindivel admitir que a
consolidacdo da Universidade esteja diretamente vinculada ao desenvolvimento

econdmico, politico e social destes municipios e destes a UNC.
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Figura 6 — Insercdo Regional da UNC

CANOINHAS MEERS

RIO NEGRINHO
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Fonte: Reitoria UNC (2023).

Na sua projecdo geografica, a UNC atende todo territério nacional com a
insercdo de alunos nos cursos de Graduacdo e Pos-Graduagdo Lato Sensu nas
modalidades presencial e a distancia e Pés-Graduacgéo Stricto Sensu.

Na modalidade de Educacdo a Distancia, a UNC mantém 06 polos de
atendimento presencial: Canoinhas, Concérdia, Curitibanos, Mafra, Porto Unido, Rio
Negrinho. Ao ampliar sua area de atuacdo nessa modalidade a sua influéncia
educativa expande-se por meio dos cursos de Graduagdo, Tecnodlogos e POs-
Graduacao Lato Sensu.

Nas cidades em que atua, a UNC oferece a populagéo servicos especializados
de qualidade nas areas de satude humana e animal, bem como na assisténcia juridica.

A assisténcia a salde humana, aos que necessitam, é oferecida pelas clinicas
vinculadas aos cursos de Psicologia (Canoinhas, Concordia, Mafra, Porto Unido e Rio
Negrinho), Optometria (Canoinhas), Fisioterapia (Mafra), Enfermagem (Mafra),
Medicina (Mafra, Concérdia, Porto Unido).

A assisténcia a saude animal é realizada pela Clinica Veterinaria de Grandes e

de Pequenos Animais (Canoinhas, Mafra), a qual presta servicos aos produtores
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rurais da regido que ali buscam atendimento as criacbes que possuem valor
econdmico, e também aos animais de estimacdo da populacdo em geral.

A assisténcia juridica, prestada por meio dos Nucleos de Praticas Juridicas
(NPJ), destina-se a populacao carente das cidades e regides em que oferece o curso
de Direito (Canoinhas, Concordia, Curitibanos, Mafra, Porto Unido e Rio Negrinho).

Com o objetivo de estimular a realizacdo de projetos de extensdo, a UNC
propés em 2014 a estruturagdo de seus programas institucionais de Extensé&o
priorizando a insercdo de suas atividades junto as comunidades, que estavam em
vigor até 28/11/2023, como:

a) Programa UNC Saude e Qualidade de Vida;

b) Programa UNC na Comunidade;

c) Programa Universidade Aberta da Maturidade -

Universidade Aberta da Terceira Idade — UNATI,

d) Programa de Educacédo para o Transito;

UNAM Programa

e) Programa Atleta UNC;
f) Coral UNC totalizando 07 programas de extensédo conforme quadro abaixo:

Quadro 4 — Meta Extenséo 2014 — 2021.

~ < RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
- Incentivar a
realizagéo de
eventos de
extensao com
base , Pro6 Reitoria de ~
- norteados por NUmero de ; Aprovagéo de
Instituir os rogramas Programas Pesquisa, 07 programas
programas progran . grar . Extensao e Pos- 2014- o/ program
R .| institucionais Institucionais ~ institucionais
Institucionais Graduacéo 2021 ~
de extensao de extensao na
- Insercéo da UNC
UNC na
Comunidade

Fonte: Reitoria UNC (2023).

A partir de 2023, tendo a premissa de articular areas prioritarias na extensao,
foi proposto novos programas institucionais aprovados na Resolugdo UNC CONSUN
053/2023, sendo:

1) UNC Internacional;

2) Sou mais Saude UNC;



3) UNC Ambiental e sustentavel;
4) Inova UNC;
5) Sou mais cultura UNC,;
6) UNC digital e

7) Sociedade e Cidadania, mantendo os programas Proler, Atleta UNC e

educacao para o transito.
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Importante ressaltar que a extensao este novo modelo se articula diretamente

com as politicas afirmativas de ensino da UNC por meio dos programas UNC

Ambiental e sustentavel e Sociedade e cidadania com a proposicdo de temas

ambientais e a inser¢ao das tematicas de direitos humanos e questdes étnico raciais,

respectivamente.

No quadro 5 traz-se as metas para 0s programas de extensao institucionais.

Quadro 5 — Meta Extenséo 2022 - 2027

) ) RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
- Expandir os 2023: Proposicao
programas de de sete novos
extenséo; programas
institucionais e
- Otimizar as manutencéo de
possibilidades 03 programas
de anteriores,
curricularizagéo totalizando 10
por meio de programas de
programas extensdo na UNC
institucionais Namero de
Programas de | Pré Reitoria de De 2022 a 2027
Fortalecer os - Articular o extensao Articulagdo espera-se:
programas ensino e a criados Ensino, - aumento de
institucionais pesquisa a Pesquisa e 2022- | 20% na expansao
de extenséo extensao Numero de Extenséo - 2027 dos programas
em areas projetos de PRAEPE institucionais;
prioritarias curricularizacéo

- 10% da carga
horaria do curso
esteja
curricularizada
nos programas
institucionais de
extensao

100% dos cursos
estejam
curricularizados
para extenséo

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Abaixo, tem-se 0s programas que estavam em vigor até 2022 e 0s novos

programas de extensdo da UNC em vigéncia a partir de 2023.

Quadro 6 — Programas de Extensdo

Programa de Extenséo — 2014-2022

Programa de Extenséo — 2023-2027

1) Programa UNC Saude e Qualidade de Vida

1) Sou mais Saude UNC

2) Programa UNC na Comunidade

2) Sociedade e Cidadania

UNAM/UNATI

3) Programa Universidade Aberta da Maturidade -

3) UNC Ambiental e sustentavel

4) Programa de Educacéao para o Transito

4) Programa de Educacéao para o Transito

5) Programa Atleta UNC.

5) Programa Atleta UNC.

6) PROLER 6) PROLER
7) Coral UNC 7) Sou mais Cultura UNC
8) INOVA UNC

9) UNC Internacional
10) UNC Digital

Fonte: Reitoria UNC (2023).

O conjunto de programas e de atendimentos a comunidade resulta na
responsabilidade da UNC com seu entorno social. E a postura institucional, aliada a
acOes estratégicas para promover o bem-estar dos seus publicos interno e externo,
com recursos proprios.

A UNC promove ac¢les que valorizam a vida, o bem-estar e o meio ambiente.
Com o fomento dessas atividades a Universidade contribui para um processo de
desenvolvimento que ndo se encerra nos seus limites geogréaficos, mas no seio da
sociedade que tem, de forma efetiva, melhorado suas condi¢cdes de vida, inclusive

com a insercao dos 35 mil profissionais diplomados pela UNC.

3.3 ENSINO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Universidade do Contestado desenvolve a Responsabilidade Social como
acdo permanente e incorporada a cultura institucional, envolvendo os dirigentes,
colaboradores, parceiros e beneficiarios e esta focada em preparar seus estudantes
para exercerem seus papéis sociais de forma comprometida.

A UNC incentiva docentes, discentes e técnicos administrativos na participacao
em programas e/ou projetos de auxilio a comunidade, englobando ac¢des de educagéo
ambiental, disseminacao cultural e de inclusdo social, pratica de esportes, saude e

qualidade de vida das comunidades onde a Universidade esta inserida.
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As ac0es sociais desenvolvidas pela UNC, em atendimento a comunidade e as
pessoas com necessidades especiais sao realizadas, de forma gratuita, por meio das
Clinicas, Nucleos de Praticas Juridicas, além da atuacdo nas comunidades por meio
de cursos e palestras preventivas e informativas de acordo com a demanda, debates
e articulacbes em torno das questdes sociais, cientificas e tecnolégicas, mantendo
uma relacao intensa com a regido de abrangéncia e contribuindo diretamente para o
desenvolvimento local e regional.

Na area ambiental a UNC desenvolve ac¢des de sustentabilidade como cultura
institucional, promovendo a conscientizacdo e racionalizacdo do uso de recursos
naturais, tais como controle do fluxo de agua nas torneiras, utilizacdo do consumo
consciente de energia elétrica, projetos relacionados a reciclagem e a realizagcéo de
eventos cientificos anuais renomados, visando a conscientizacdo da importancia da
agua e preservacao dos aquiferos em parceria com o poder publico e entidades do

terceiro setor.

3.3.1 Politica de Educacéo das Relac6es Etnico-Raciais

A Politica de Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais na Universidade do
Contestado - UNC visa desencadear junto aos professores e alunos, orientacdes pelo
constante combate ao racismo, ao preconceito e a discriminacao.

A Educacao quanto as relagfes étnico-raciais é articulada entre as diferentes
areas do saber, com a inclusdo de conteudos de forma interdisciplinar e/ou a essa
tematica nos cursos. No ambito da extensdo a UNC estimula atividades académicas
com a promocédo de encontros, jornadas e seminarios que tratem das relacdes étnico-
raciais positivas para os académicos. Dentre a meta proposta para a UNC de 2014 a
2021 tem-se a otimizacdo dos eventos de extensdo relacionados a Politica de

educacao das relacdes étnico raciais, conforme observa-se no quadro abaixo:

Quadro 7 — Objetivos e Metas Politica de relacdes étnico raciais 2014- 2021

~ . RESULTADOS

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
Propor - Incentivar a | Namero de 03 Projetos de
atividades realizacéo Eventos de Pré Reitoria de extensdo
de extensdo | de eventos Extensédo Pesquisa, 2014- relacionados a
vinculado a de extensédo Extensdo e Pos- | 2021 Politica étnico
aspectos natematica | NUmero de graduacgéo racial
étnico raciais | proposta participantes 253 participantes

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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A UNC, por meio de sua politica das relagdes étnico raciais, alcancou 253

participantes diretamente, conforme demonstrado na tabela 2.

Tabela 2 — Eventos realizados pela UNC sobre Educacéo das RelagBes Etnico-Raciais no periodo de

2018 a 2020.

Ano

Nome do Evento

Nimero de
participantes

A diversidade humana nos aspectos histéricos, sociais, legais, éticos

2018 e politicos 35
2019 Roda de Conversa sobre Medicinas Indigenas 11
2020 | Simpdsio sobre A¢des Afirmativas e Temas Transversais 207

253

Total de participantes entre 2018 a 2020

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Para o quinquénio 2022 a 2027, a UNC busca ampliar a proposicdo na area de

relacdes étnico raciais. Objetiva-se um aumento de 10% em novas proposicoes de

eventos de extensdo e o aumento de 10% na adesdo de participantes aos eventos

propostos em relacédo ao periodo anterior, conforme apresentado no quadro abaixo:

Quadro 8 — Objetivos e Metas de relacdes étnico raciais 2022 -2027

~ < RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL PRAZO ESPERADOS
- Incentivar a
realizacéo de
eventos de
extensao na
tematica 2022 e 2023
proposta realizados 03
, projetos com a
Aumegtar Nimero de Pro Reitoria de adesdo de 328
as acbes : Eventos de . ~ .
-Articular ~ Articulacao participantes.
de . Extensao . .
= ensino, e Ensino, Pesquisa
extensao ~ ~ 2022-
vinculado a extensa_o na Namero de e Extensao - 2027
tematica - PRAEPE Até 2027 espera-
aspectos participantes d
tnico proposta se o aumepto e
e 10% no numero
raciais .
-Estipular de eventos e na
eventos adesao.
institucionais
nas relacdes
étnico raciais
em calendario
académico

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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As atividades de 2022 e 2023 realizadas no ambito da UNC podem ser vistas

na tabela abaixo:

Tabela 3 — Eventos de extensédo sobre relacdes étnico raciais de 2022 a 2023.

Ano Nome do Evento Numero de
participantes

2022 Racismo Estrutural e Justica - por onde anda sua consciéncia negra 05

2023 | seminario Institucional de Determinantes sociais e aspectos étnico 299
Raciais
Sustentabilidade, Inovacéo e Desenvolvimento - Panorama sobre a

2023 P 24
Africa

Total de participantes entre 2022 a 2023 328

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Gréfico 4 — Dados de participa¢do em eventos relacionado a teméatica étnico racial na UNC
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ano de realizacao dos eventos

* 2023 incluindo como evento institucional
Fonte: Reitoria UNC (2023).
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3.3.2 Politica de Educacédo Ambiental

A Politica de Educacdo Ambiental na Universidade do Contestado - UNC é
articulada entre as ciéncias naturais, sociais e exatas por meio de uma metodologia
de abordagem interdisciplinar.

A abordagem interdisciplinar atende aos objetivos fundamentais da Educacao
Ambiental, permitindo uma compreenséo integrada do meio ambiente, em suas
multiplas e complexas rela¢des, envolvendo aspectos ecolégicos, psicoldgicos, legais,
politicos, sociais, econdmicos, cientificos, culturais e éticos.

Para implementacéo de projeto interdisciplinar na perspectiva das diretrizes da
Politica Nacional de Educacdo Ambiental, a Pro-Reitoria orienta as metodologias de
implantacéo nos conteudos e curriculos dos Cursos de Graduagdo para incorporacao
do tema “Meio Ambiente” em suas disciplinas, visando uma paulatina mudanga de
atitudes necessarias para o desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Os projetos de Educagcdo Ambiental com o envolvimento de alunos e
professores deverdo contemplar atividades que possibilitem desenvolver atitudes e
acOes favoraveis ao meio ambiente e de respeito e responsabilidade em relacdo ao
bem-estar dos individuos.

A Pesquisa e a Extensdo devem priorizar projetos de acéo e intervencao na
busca de solucdes para os problemas ambientais, no sentido de construgcdo da
cidadania, considerando a pluralidade e a diversidade cultural ao trabalhar a questao
ambiental, procurando contextualizar as acdes e as atividades a serem desenvolvidas.

A formacéao de professores e discentes prioriza a divulgacao das informacfes
de carater educativo, trabalhos técnicos, cientificos e artisticos sobre a tematica
ambiental, através dos meios de comunicacado disponiveis na Universidade.

Para atender as diretrizes da Politica Nacional de Educacdo Ambiental, a UNC
investe na capacitacdo continuada de professores e acdes educativas formativas,
relacionadas as questbes ambientais que afetam a qualidade do meio natural, social
e cultural. O Forum Ambiental UNC é um evento que propicia espago para que,
professores e sociedade, possam discutir e avaliar as estratégias educacionais,
conteudos e atitudes a serem adotadas, visando a insercéo da tematica ambiental no
curriculo de forma articulada com o projeto educativo dos cursos, por consequéncia

da Universidade. O Forum faz parte do calendario institucional da Universidade.



59

A UNC desenvolve ainda projetos institucionais especificos, com implantacao
gradativa nos Campi: Programa de coleta seletiva de residuos solidos; plano de
sustentabilidade ambiental; projetos para a preservagdo de recursos florestais;
projetos para a preservacao de recursos hidricos; projetos para a reciclagem de
rejeitos industriais; projetos para a reciclagem de rejeitos residenciais; curso de
formacdo para gestdo da agua em bacias.

A UNC atenta as &reas prioritarias em meio ambiente, desenvolve o projeto de
manejo de recursos hidricos financiado pela FAPESC atuando como fortalecedora dos
comités de bacias. Em 2021, a UNC foi contemplada pelo edital FAPESC 03/2021
com o projeto Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Canoinhas e
Afluentes Catarinenses do Rio Negro que tem por objetivo tracar um Plano de
Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Canoinhas e Afluentes Catarinenses
do Rio Negro, permitindo a formacdo de um instrumento de gestdo de recursos
hidricos que orientard acdes estratégicas em prol das aguas. Ainda, de forma
estratégica, esta tematica funde-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da agenda mundial da Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU), articulando-se
a ODS 06 que discorre sobre garantir a disponibilidade e manejo sustentavel da agua
e saneamento para todos.

Este projeto volta-se a comunidade por meio das capacitacfes realizadas pelos
representantes da Sociedade e alcancou diretamente mais de 700 pessoas. De forma
indireta, o impacto deste projeto continua por meio do relatério final entregue a

FAPESC e ao Comité de Bacias, bem como pelo livro publicado pela Editora da UNC.
(https://uni-contestado-site.s3.amazonaws.com/site/biblioteca/ebook/OK%20EBOOK%20PRH-CARN_ Final.pdf).
Dada a magnitude do projeto e os resultados conseguidos pelos pesquisadores

da UNC, novamente a UNC é contemplada pelo Edital de chamada publica FAPESC
n°® 32/2022- Programa de Fortalecimento dos Comités de Bacias Hidrograficas de
Santa Catarina. Este projeto encontra-se em andamento e juntamente com o Edital
de 2021 ja capacitaram 2371 pessoas na tematica de educacdo ambiental - recursos
hidricos.

Importante destacar que em 2023 a UNC teve a aprovacdo no Edital de
chamada Publica FAPESC 23/2022 — Proeventos fase Il com o evento: Simpasio llhas
de Calor: Os caminhos para a Cidade Sustentavel. O evento teve como finalidade
discutir as principais causas e impactos das ilhas de calor urbanas em &areas

especificas, envolvendo especialistas nas areas de gestdo ambiental, climatologia,


https://uni-contestado-site.s3.amazonaws.com/site/biblioteca/ebook/OK%20EBOOK%20PRH-CARN_Final.pdf
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engenharias e planejamento urbano. As metas incluiram a realizacdo de palestras e
debates, sessbes de trabalho em grupo para identificar e debater estratégias
inovadoras para reduzir as ilhas de calor urbanas, a elaboracdo de um plano de agao
colaborativo para implementar essas estratégias, a criagdo de um documento de
recomendacdes para autoridades governamentais e instituicbes privadas e a
divulgacdo ampla das informacgdes e resultados alcancados no evento, por meio de
publicacdes cientificas e eventos posteriores.

Acrescenta-se ainda ao hall de atividades institucionais participacdo da UNC
no Programa PALEONTAR - Expedicfes para a Antartida. Em 2023, um representante
da UNC, embarcou para a 42 expedicdo no XLII Operantar na coordenacéo de campo
do acampamento VEGA, para o continente gelado. O programa de pesquisa brasileiro
na Antartida, o Pro-Antar (CNPq), € um dos maiores na area, e aborda diversos
campos do conhecimento, sendo o Brasil um dos Unicos paises a manter pesquisas
regulares no continente gelado. Em parceria com a Marinha do Brasil fornece todo o
apoio e logistica necesséria para a realizacdo das pesquisas. O PALEOANTAR tem
como objetivo principal a prospeccao, coleta e estudos de fésseis e rochas do periodo
Cretaceo da Peninsula Antértica e do arquipélago das Shetland do Sul que permite
inferir condic¢des climaticas, ambiente, tipo de vida vivenciados ha milhares de ano e
contribuem para entender a evolucdo do ambiente.

De forma a aumentar a visao sobre as importantes pesquisas na Antarctica, o
MCTI lancou o Plano Decenal para Ciéncia Antartica do Brasil (2023-2032) que
investigam os processos ambientais e as relacBes atuais, pretéritas e futuras rumo a
vanguarda da ciéncia e desenvolvimento, com pesquisas que estejam na fronteira do
conhecimento nas diversas areas. No plano decenal, a UNC, por meio de seus
pesquisadores do CENPALEO, ficaram responsaveis pela escrita do Plano 4 —
Geodinamica e histéria geolbgica da Antartica e suas relagdes com a América do Sul
gue visa integrar estudos geocientificos para entender os mecanismos que levaram a
configuragdo geografica atual da Antartica desde sua formagdo e posterior
fragmentacdo do supercontinente Gondwana, seu isolamento atual, bem como as
consequéncias ambientais para a América do Sul, resultantes das mudancas
paleogeograficas, tectbnicas e climaticas ocorridas ao longo do tempo geolégico, em

grande parte refletida por suas faunas e floras fosseis.
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A meta proposta para a UNC de 2014 a 2021 tem-se a otimizacao de atividades

relacionados a Politica de Educacdo Ambiental, conforme observa-se no quadro 9

abaixo:

Quadro 9 — Metas para as atividades de educacdo ambiental de 2014-2021

~ < RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
Ingentlyar a NUmero de 25 projetos de
Propor realizacéo de s ~
. Eventos de Pr6 Reitoria de extensao
atividades eventos de ~ . .
N Extensao Pesquisa, relacionados a
de extensao na ~ . ~
~ . Extenséo e Pos- 2014- Educacéo
extensao tematica Numero de raduacao 2021 ambiental
vinculado a proposta - 9 &
Educacio participantes
-ac Pablico: 2666
ambiental e
participantes

Fonte: Reitoria UNC (2023).

A UNC no periodo de 2014 a 2021 desenvolveu 25 projetos de extenséo e

alcancou um publico de 2666 participantes com assuntos relacionados a educacgéo

ambiental conforme pode ser visualizado na tabela 4.

Tabela 4 — Eventos promovidos pela UNC na area Meio ambiente

(Continua...)
Ano Nome do Evento Nu_m_ero de
participantes
2016 Il Seminério de Sustentabilidade Aplicada a Arquitetura e ao 40
Urbanismo do Centro Oeste de Santa Catarina
2016 Il seminario sobre agua e desenvolvimento regional: analises e
propostas tecnoldgicas para gestédo dos recursos hidricos no 33
territério do alto Uruguai Catarinense
Total parcial 73
2017 Férum ambiental - Aspectos legais e perspectivas de prevengéo 29
ao meio ambiente
2017 Il Forum Ambiental: Programa Antartico Brasileiro 22
2017 [l Seminario sobre Agua e Desenvolvimento Regional 40
2017 Transformacao: Dia de Mobilizacdo para Sustentabilidade 40
Total parcial 124

(Concluséo)
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2018 Semana da Agua 30
2018 Forum ambiental UNC - Desenvolvimento sustentavel e eficiéncia 150
energética
2018 Férum Ambiental: Transformando pequenos gestos em grandes 264
acoes
Total parcial 444
2019 Educacgdo ambiental e praticas pedagogicas 238
2019 Semana da Agua - Debate Diagndstico dos Rios dos Queimados 60
O que fazer agora?
2019 Semana da Agua - Coleta e Triagem de Residuos Solidos na llha 15
do Parque Fritz Plaumann
2019 Desafio Regional de Coleta de Residuos Eletronicos, marcado 200
para o dia 22 de Marco - Dia mundial da Agua
2019 Participagbes em a¢Bes de combate & Dengue 14
2019 Iniciativa Lixo Zero - Jornada Solidaria 2019 200
2019 Seminario sobre eventos hidrolégicos, estiagem e inunda¢des no 27
Alto Uruguai Catarinense
2019 IV Seminério sobre,Agua e Desenvolvimento Regional: Analises e 142
Propostas Gestao Aguas Territério Alto Uruguai
Total parcial 896
2020 Agro(tech) ou Agro(toxico)? Futuras Geragdes e Justica Ambiental 100
2020 Avaliacdo do indice de parasitoses em uma escola publica 600
2020 Conscientizacdo contra a dengue 42
2020 Sustentabilidade Ambiental na UNC 07
Total parcial 749
2021 V Seminario sobre Agua e Desenvolvimento Regional: Analises e
propostas para a gestdo das &guas no territério do Alto Uruguai 146
Catarinense
2021 Dia Mundial do Meio Ambiente — urgéncia na protegéo e 04
preservacdo das florestas urbanas
2021 Workshop de Inovagdo em Saude e Meio Ambiente. 50
2021 Férum Ambiental UNC — Meio Ambiente e 0s municipios 180
Total parcial 380
Total de eventos para o periodo de 2014-2021 2666

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Para o quinquénio 2022 a 2027, a UNC traz novas perspectivas para a acoes

em educacdo ambiental propondo a articulagdo do ensino com a extensdo com um

incremento de 10% em novas proposi¢coes de eventos de extensdo e o aumento de

10% na adesdo de participantes aos eventos propostos em relacdo ao periodo

anterior, conforme apresentado no quadro 10 abaixo:

Quadro 10 — Metas de educacdo ambiental para o periodo 2022 a 2027

5 ) RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
- Incentivar a Em 2022: 07
realizacéo de projetos com 1021
Ampliar os evento~s de . Pré Reitoria de participantes
roietos extensao na Namero de Articulaco
proJ tematica Eventos de 1ac Em 2023: 18
de ~ Ensino, -
~ proposta Extenséo . projetos com 2197
extensdo Pesquisa e o
~ 2022- participantes
na . , Extenséo -
L - Articular NUmero de 2027
tematica . - PRAEPE
de ensino, e participantes Resultado gsperad,o
Educacio extengao na para.o periodo até
. tematica 2027: aumentar em
Ambiental
proposta 10% os eventos e a
participacdo nos
eventos propostos.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Na tabela abaixo, demonstra-se os eventos de educacédo ambiental realizados

de 2022 a 2023. Neste periodo somam-se 25 projetos com a participacdo de 3218

pessoas.

Tabela 5 — Eventos de extenséao relacionados ao Meio Ambiente

(Continua...)
Ano Nome do Evento N”T“.em de
participantes
Apresentacdo ao Grupo de Acompanhamento do Plano (GAP) do
2022 D1- Cenario Tendencial de Demandas Hidricas e langamento 19
oficial do Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrogréafica do Rio
Canoinhas e Afluentes Catarinenses do Rio Negro
Revestimento asfaltico mais do que uma camada do pavimento,
2022 . . 08
uma fonte de renovavel de energia
2022 Projeto VI Seminario Agua e Desenvolvimento Regional 630
2022 Palestra Fauna e Flora no EIA_RIMA 30
Forum Ambiental UNC/SEMAS - Meio Ambiente e o
2022 : , 198
Desenvolvimento das Cidades
2022 Direito Ambiental em Debate 75
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(Conclusao)

Zoonoses, repercussdo no animal e no humano. Teoria e pratica

2022 . 61
em ambiente escolar
Total parcial 1021
Oficina Outorga de Direito de Uso de Recursos Hidricos - Plano
2023 de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica de Rio Canoinhas e 96
Afluentes Catarinense do Rio Negro (PRH-CARN)
Proposicao de Mecanismos e Valores para a Cobranca pelo Uso
2023 da Agua - Bacia Hidrogréfica do Rio Canoinhas e Afluentes 98
Catarinenses do Rio Negro (BH-CARN)
2023 Simpdsio Ilhas de Calor: Os caminhos para a Cidade Sustentavel 113
2023 Oficinas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento 13
O Instrumento de Cobranca pelo uso dos recursos hidricos:
2023 L o 55
Limites e Possibilidades
Curso de Capacitacdo - Introducdo a seguranga de barragens e
2023 . A L P 15
mediacao de conflitos: aspectos tedricos e préaticos
2023 Pagamento por servico ambiental (PSA) com mecanismo para 61
conservacdo da agua
2023 Microbiologia Ambiental: infinitas maneiras para entender e 4
preservar os seres Vivos.
2023 Didlogos sobre 4gua e energia com empreendedores 9
2023 Llcgnuam_ento Ambiental - a pratica empresarial na defesa do 164
meio ambiente
2023 Workshop: as mudancas climaticas e a influéncia na engenharia 29
2023 VIl Seminario sobre Agua e Desenvolvimento Regional Cuidar das 553
nossas aguas, € preciso
2023 Ambiente e Sociedade 94
Capacitagfes Técnicas para os Comités de Bacias Hidrograficas
2023 do Grupo Uruguai: Monitoramento Hidroldgico e Eventos 429
Extremos
Curso de Capacitagdo - Enquadramento dos corpos de agua:
2023 o [ 269
aspectos tedricos e praticos
2023 Mudancas Climaticas e o Mercado do Carbono no Brasil 146
2023 Reservas Naturais e Usos na Construgéo Civil 14
2023 Dialogos interdisciplinares sobre a protecao ambiental 35
Total parcial 2197
Total de eventos para o periodo de 2022 a 2023 3218

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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No grafico 5 pode-se observar o importante aumento na participacdo nos
eventos relacionados a Politica de educacdo ambiental da UNC, com a média de

participacédo de 735 pessoas/ano de 2016 a 2023.

Grafico 5 — Dados da participacdo em eventos relacionados ao meio ambiente da UNC
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Fonte: Reitoria UNC (2023).

3.3.3 Politica de Direitos Humanos

A UNC com vistas a contribuir com a efetivagdo da Resolugdo CNE/CP n.
1/2012, norteia a construcao dos projetos de cursos contemplando a Educacédo em
Direitos Humanos de forma transversal, com a inclusdo de conteudo especifico no
bojo de ementa de disciplina da matriz curricular dos cursos que comporte a tematica.

Na conjuntura de promocéao e defesa dos Direitos Humanos, a UNC envolvendo
ensino, pesquisa e extensdo, promove praticas educativas promotoras de uma ética
comprometida com a diversidade e inclusdo, com o combate incansavel ao racismo,
preconceito e a discriminacdo. Acdes relativas a acessibilidade, campanhas de
promocdo e prevencdo a saude, ao uso de drogas, DSTs, campanhas de
conscientizacao, reflexdo sobre o Dia da Consciéncia Negra, entre outras acoes,
complementam o contetdo informado, analisado e discutido em sala de aula e se
apresentam nos campos de intervencao na sociedade, onde fluem conhecimentos

formais e ndo formais. S&o projetos direcionados para a formacgéo de cidadaos criticos
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e participativos, em que a UNC é capaz de contribuir para a convivéncia pacifica,

incluséo e justica social.

Dentre a meta proposta para a UNC de 2014 a 2021 tem-se o aumento de

eventos de extensdo relacionados a Politica Afirmativa em Direitos Humanos e

Justica, conforme observa-se no quadro abaixo:

Quadro 11 — Objetivos e Metas Politicas afirmativas em Direitos Humanos 2014-2021

~ " RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
Propor - Incentivar a . Pré Reitoria de 25 projetos de
L T Numero de : =
atividades realizacdo de Pesquisa, extensao
Eventos de ~ . )
de eventos de ~ Extenséo e Pos- relacionados a
= ~ Extensao = o
extensao extensao na graduacgéo 2014- Direitos
vinculado a teméatica . 2021 humanos
o Numero de o
Direitos proposta articipantes Pro Reitoria de
Humanos e P P Ensino 3440
Justica participantes

Fonte: Reitoria UNC (2023).

A UNC no periodo de 2015 a 2021 desenvolveu 25 projetos de extenséo e
alcancou um publico de 3440 participantes com assuntos relacionados a Direitos

humanos conforme pode ser visualizado na tabela 6 abaixo.

Tabela 6 — Eventos de extensdo promovidos pela UNC em Direitos Humanos no periodo de 2014 a
2021

(Continua...)
Ano Evento '\'“f“.e“’ de
Participantes
2015 X congresso de educacao - Ressignificando praticas Pedagdégicas 153
na Sociedade do conhecimento
2015 Seminério saude, educagéo e inclusdo da Pessoa com Deficiéncia 195
Total parcial 348
2016 Projeto social e de inclusdo de adequacéo de area existente no 05
setor de educacao e trabalhos - oficinas APAE de Mafra/SC
Total parcial 05
2017 Saude, Educacéo e Inclusao da Pessoa com Deficiéncia 302
2017 Seminario Descentralizado - Educacao e Violéncias 02
Projeto UNC Comunidade - palestra autismo ou transtorno do
2017 ; 41
espectro autista
2017 Advocacia criminal na sociedade do espetaculo 194
Total parcial 539
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(Conclusao)

Palestra para os membros do Conselho Municipal da Pessoa com

2018 | beficiencia 32
2018 Il S,e.mmarlo de Direitos Humanos: os jovens e a participagéo 280
politica
Dia da Inclusdo - Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com
2018 e 80
Deficiéncia
2018 12 feira interinstitucional por uma cultura de paz 315
2018 Danca sobre rodas 23
Total parcial 730
2019 A diversidade e a equidade dentro das organizacfes 150
2019 Q|re|tqs humanos - reconhecimento das diferencas e das 119
diversidades
2019 30 anos de histdria da epidemia do HIV no Brasil 170
Total parcial 439
2020 Live: Direito dos Autistas 156
2020 Género e diversidade na promoc¢éo da saude 32
2020 _V|olenC|a contra a mulher: por que ainda precisamos falar sobre 80
isso?
Total parcial 268
2021 Biopolitica e Desenvolvimento 17
2021 Precisamos falar sobre abuso sexual 28
| Seminario Internacional, Il Seminario Nacional e V Seminario
2021 . ~ . . 650
Regional sobre Educacéo e Desenvolvimento Regional
2021 Os direitos da pessoa com deficiéncia 38
2021 | Férum sobre autismo 32
Os Entraves e Desafios que Atrasam a Igualdade da Mulher
2021 L 208
Brasileira nos Espacos de Poder!
2021 We_blnar_|o: Ll_berdade e suas formas: Dia nacional da luta 138
antimanicomial
Total parcial 1111
Total de Projetos em Direitos Humanos desenvolvidos no periodo de 2015 3440

a 2021

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Para o quinquénio 2022 a 2027, a UNC prop6s novas metas para a articulagéo

do ensino com a extensdo e propds um aumento de 10% em novas proposi¢des de
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eventos de extensdo e o aumento de 10% na adesdo de participantes aos eventos

propostos em relacdo ao periodo anterior, conforme apresentado no quadro 12

abaixo:

Quadro 12 — Metas para as acdes em Direitos Humanos e Justica (2022-2027)

~ " RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
- Incentivar a Em 2022: 09
realizacdo de projetos com
eventos de 802
extensdo na participantes
tematica
Ampliar os proposta NUmero de Pro Reitoria de Em. 2023: 08
. . ~ projetos com
projetos de . Eventos de Articulagédo
extenséo - Articular Extensdo Ensino, Pesquisa 557
na e)igi'ggé ia e Extensao - 2022- participantes
temética . Namero de PRAEPE 2027
L teméatica -
Direitos participantes
HUMANOoS proposta Resultado
. esperado para o
e Justica p ]
periodo:
aumentar em
10% os eventos
e a participacao
nos eventos
propostos.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Observa-se que de 2023 a 2024 o alcance para os projetos realizados foi de

1359 em 17 eventos realizados (Tabela 7).

Tabela 7 — Eventos promovidos pela UNC em Direitos Humanos no periodo de 2022 a 2023

(Continua...)
Ano Nome do Evento Nu_mgro de
participantes
Aula Inaugural do Programa Educacional de Resisténcia as
2022 Drogas e a Violéncia (PROERD) - "Direitos da Infancia e da 34
Juventude"
2022 Aula Inaugural Roda de conversa Rede de atendimento e atuacéo 31
na violéncia e abuso sexual infanto-juvenil
2022 Prevencéo do abuso e exploracdo sexual infantojuvenil 42
2022 Prevencado e Combate ao Assédio Sexual 25
2022 Democracia e Politicas Publicas: Porque Votar é Importante 70
Desafios e Perspectivas da Mulher na Sociedade Contemporanea:
2022 . . 104
O Protagonismo Feminino
2022 Familia e Pessoa com Deficiéncia 382
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(Conclusao)

2022 Debate - O papel da familia na promocao dos direitos da crianga 24
2022 Autismo na Vis&do de um Autista 90
Total parcial 802
| Encontro com o Grupo de Diversidade, Inclusdo, Equidade e
2023 Pertencimento na empresa West Rock (Projeto DIEP): eixo de 25
trabalho de Pessoas com Deficiéncia (PCD)
2023 O direito do trabalho a luz dos direitos e garantias fundamentais 19
dispostos na constitui¢céo federal de 1988
Autismo no Cotidiano Familiar - A Voz da Experiéncia; fala de uma
2023 - . . . . 61
familia (pais e filho) com filho autista.
2023 Simpdsio Internacional: Os diversos aspectos da inclusao 105
2023 | Seminério Articulado Sociedade e Cidadania 158
Descomplicando relacionamentos - prevenc¢ao a violéncia nos
2023 . : 86
relacionamentos afetivos
Desconstruindo estigmas: A luta antimanicomial em foco na mesa-
2023 32
redonda
Coléquio: Direitos humanos das pessoas idosas: envelhecer com
2023 o 71
dignidade
Total parcial 557
Total para o periodo de 2022 a 2023 1359

Fonte: Reitoria UNC (2023).

No grafico 6 tem-se os dados de participantes nos eventos relacionados a

politica de Direitos Humanos com a média de participacao de 533,22 pessoas/ano de
2015 a 2023.
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Grafico 6 — Quantificacao dos participantes por ano nos eventos de Direitos humanos
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Fonte: Reitoria UNC (2023).

3.4 PRINCIPIOS FILOSOFICOS E TECNICO-METODOLOGICOS

A UNC é uma instituicao educacional que tem a missao de “Construir e difundir
conhecimento formando cidaddos comprometidos com o desenvolvimento de uma
sociedade humanizada e sustentavel”.

Na execucao de sua missao, todas as modalidades de educacéo ofertadas pela
UNC seguem os principios filoséficos e técnico-metodoldgicos, que orientam a agao
académica observado as especificidades da organizacdo didatico-pedagdgica de
cada modalidade e nos componentes curriculares e pressupfes a adocao dos
seguintes principios:

I. A educacao superior deve contribuir para a formag¢do do ser humano pleno,
cidadao responsavel e ético, superando a formacéo e capacitacéo profissional,

Il. A educacé&o superior deve contribuir para a constru¢gao do conhecimento e
inovacao que possam resolver problemas regionais na busca por qualidade de vida;

[ll. O desenvolvimento de competéncias que englobam habilidades e atitudes
profissionais deve ser enfatizado em todos os cursos, complementando a formagéo
do “Ser” com a aprendizagem do “Fazer”, com foco nas demandas da sociedade e do

mundo do trabalho;
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IV. O dominio das linguagens contemporaneas, como a Informatica, e de
idiomas de larga abrangéncia, € considerado essencial em face de sua importancia
para a atuacdo em contextos multinacionais e para o fortalecimento regional da
América Latina;

V. As limitacdes de aprendizagem impostas pela sala de aula devem ser
suplementadas por atividades autdnomas dos estudantes que contribuam para que
eles se apropriem do conhecimento e de sua producao; considera-se relevante a
aprendizagem que se da& em situagbes ndo formais, em ambientes virtuais ou
presenciais, tendo em vista a potencialidade interdisciplinar e transdisciplinar dessas
situacdes. As matrizes curriculares, porquanto, devem contemplar a realizacdo de
projetos integradores, transversais e interdisciplinares, que pautem importantes temas
e questdes ligadas ndo s6 ao contexto especifico da profissdo, mas a outras que
digam respeito ao exercicio pleno da cidadania, como ética, etnia, género, diferentes
culturas e costumes, entre outras;

VI. A aprendizagem ndo deve se restringir ao ambiente académico,
principalmente no contexto contemporaneo profundamente marcado pela oferta
ampla e diversificada de educacéo nao formal e informal, e mediado por tecnologias
de informacao e de comunicacdo em todas as dimensdes do cotidiano;

VII. O tripé ensino-pesquisa—extensdo deve contemplar a inovacdo, que
contribua para a sustentabilidade em todas as suas dimensfes e para O
enfrentamento das desigualdades sociais e econémicas da populacao

Dessa forma, a UNC considera que a educacéao superior deve contribuir para a
formacdo do ser humano pleno e cidadao responsavel ético, indo além da simples
formacdo e capacitacdo profissional; bem como contribuir para a construgdo do
conhecimento e inovacdo que possam resolver problemas regionais na busca por
qgualidade de vida, orientando se, além dos principios gerais supracitados, orienta-se
pelo conjunto de principios especificos:

A. Incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da
compreensao do processo tecnoldgico, em suas causas e efeitos;

B. Incentivar a producgéo e a inovacao cientifico-tecnologica, e suas respectivas
aplicagcdes no mundo do trabalho;

C. Desenvolver competéncias profissionais tecnologicas, gerais e especificas,

para a gestédo de processos e a producao de bens e servicos;



72

D. Propiciar a compreensao e a avaliacdo dos impactos sociais, econdmicos e
ambientais resultantes da producéo, gestéo e incorporacéao de novas tecnologias;

E. Promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as
mudanc¢as nas condi¢cdes do trabalho, bem como propiciar o prosseguimento de
estudos em cursos de pés-graduacédo na modalidade Lato e Stricto Sensu;

F. Adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizacdo e a
atualizacdo permanente dos cursos e seus curriculos; e

G. Garantir a identidade do perfil profissional de conclusédo do curso e da

respectiva organizacao curricular.

3.4.1 Educacéo para o Século XXI

Desde a década de 1990 a educacao para o século XXI, tem sido pauta de
discussfes nacionais e internacionais sobre e 0 compromisso com a aprendizagem
dos estudantes, compreendida como o0 processo de desenvolvimento de
competéncias para fazer frente aos desafios do mundo contemporaneo.

Segundo os direcionamentos da Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacado, a Ciéncia e a Cultura (Unesco, do inglés United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization) para a educacéo do século XXI, sdo apontadas
gue tais competéncias incluem, de forma néo exclusiva, a capacidade do estudante
de (DELORS, 2000):

- Aprender a conhecer: consiste nas capacidades de formular problemas,
definir objetivos e especificar e aplicar metodologias, técnicas e ferramentas
na solucéo de problemas;

- Aprender a fazer: consiste na capacidade de empregar conceitos, métodos,
técnicas e ferramentas préprios de determinado campo profissional,

- Aprender a conviver: consiste na capacidade de se comunicar de forma
eficaz, trabalhar em equipe, respeitar as normas de convivio social levando
em conta os direitos e deveres individuais e coletivos;

- Aprender a ser: Consiste na capacidade de agir eticamente e comprometido

com o respeito aos direitos humanos.

Alguns estudos internacionais tém discutido mudancas, quanto as

transformacdes que o mundo do trabalho vem passado e necessidade das mudancgas,
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na educacao, € possivel citar o realizado pelo Institute for The Future (IFTF), um grupo

ligado a University of Phoenix que se dedica a pesquisas sobre mudancas sociais e

no mercado de trabalho. O relatério Future work skills 2020 apontou seis grandes

indutores de mudancas disruptivas com impactos sobre as habilidades para o trabalho
no século XXI (IFTF, 2011):

Extrema longevidade: ocorre um aumento da populacdo com idade acima
dos 60 anos, sobretudo nos Estados Unidos, na Europa e em paises como o
Brasil. A perspectiva é de que tal fendbmeno influencie as percepcdes sobre
idade/velhice, bem como sobre as carreiras profissionais, a insercdo no
mercado de trabalho e a forma de proporcionar servicos de salude e bem-estar
para as pessoas idosas;

Ascensdo de sistemas e maquinas inteligentes: o avango tecnoldgico,
especialmente da microeletrébnica e da tecnologia da informacdo e
comunicacdo, proporciona a disponibilizacdo de um grande numero de
maquinas e sistemas inteligentes (smart) ndo apenas nas fébricas e
escritérios, mas também nos servicos meédico-hospitalares e educacionais,
nos lares e na vida cotidiana. Isso implicara um novo tipo de relacionamento
dos seres humanos com as maquinas e sistemas, o que exigira dominio de
habilidades tecnolégicas e compreensdo das modalidades de
relacionamentos sociais mediadas por essas tecnologias;

Mundo computacional: a difusdo do uso de sensores para a captacao de
dados e o incremento no poder de processamento e de comunicacao por meio
de diferentes objetos de uso cotidiano (internet of things — IoT) abrem a
oportunidade de desenvolvimento de sistemas pervasivos e ubiquos em uma
escala que anteriormente era impossivel. Uma das consequéncias disso € a
disponibilizacdo de uma enorme quantidade de dados (big data) que por meio
de modelagem e simulacao propiciam a compreensdo de uma variedade de
fendmenos e problemas nas mais diferentes areas e em diferentes niveis de
abrangéncia. Isso exige a capacidade de coletar e analisar grandes volumes
de dados com o intuito de identificar padrbes de relacionamento e
comportamento, tomar decisdes e projetar solucoes;

Ecologia das novas midias: novas tecnologias de multimidia transformam
as formas de comunicagao, desenvolvendo novas linguagens e influenciando

Nao apenas a maneira com que as pessoas se comunicam, mas também
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como se relacionam e aprendem. Tais mudancas exigem outras formas de
alfabetizacdo além da textual e uma nova compreensdo dos processos de

aprendizagem e construgéo do conhecimento;

Superestruturas organizacionais: novas tecnologias e plataformas de midia
social estdo influenciando a forma como as organizacdes se estruturam e
como produzem e criam valor. O conceito de rede passa a ser uma importante
meté&fora para a compreensdo da sociedade e das organizacdes. Essa
reestruturacao implica ir além das estruturas e dos processos tradicionais para
considerar uma integracéo em escala ainda maior, ultrapassando as fronteiras
organizacionais e fisicas com o objetivo de propiciar a colaboracdo entre
pessoas, grupos e instituicdes. Isso influencia e transforma conceitos
organizacionais e de gestdo que passam a considerar aspectos das areas de
design, computacdo, neurociéncias, psicologia, antropologia cultural e

sociologia;

Mundo conectado globalmente: o aumento da interconectividade global faz
repensar as relagdes entre as nac¢des, e um novo contexto social e politico
desenha-se a medida que Estados Unidos e Europa deixam de ser liderancas
em termos de criacdo de empregos, inovacgao, poder politico e econémico. As
organizacfes multinacionais ja ndo tém necessariamente suas sedes na
Europa, no Japédo e nos EUA e, além disso, passam a usar a conectividade
global para potencializar o papel de suas subsidiarias em paises como india,
Brasil e China. Como algumas das consequéncias dessa transformacao,
cresce a importancia de saber lidar com a diversidade humana e todos os
seus aspectos e dispor da capacidade de adaptacdo a diferentes contextos

sociais e culturais.

O World Economic Forum - Future of Jobs Report (2023) identificou um
conjunto de habilidades para o mundo do trabalho com base nas mudancas
caracterizadas anteriormente. Tais habilidades séo representadas no Quadro 13.



Quadro 13 — Principais habilidades emergentes para as profissionais em 2023 e a prospeccao para

2027
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As 10 Principais Habilidade Emergentes de

As 10 Habilidades Priorizadas pelas

2023 Empresas para 2027
1 | Pensamento Criativo 1 | Pensamento Analitico
2 | Pensamento Analitico 2 | Pensamento Criativo
3 | Alfabetizacéo tecnoldgica 3 | Inteligéncia Artificial e Big Data
4 \C/:ilérz:\osmade & ApTEmIZEED O g ek 4 | Lideranca e Influéncia Social
5 | Resiliéncia, Flexibilidade e Agilidade 5 | Resiliéncia, Flexibilidade e Agilidade
6 | Pensamento Sistémico 6 \C/il:ngSIdade e Aprendizado ao Longo da
7 | Inteligéncia Artificial e Big Data 7 | Alfabetizac@o Tecnoldgica
8 | Motivacéo e Autoconsciéncia 8 | Design e Experiéncia do Usuario
9 | Gestao de talentos 9 | Motivacdo e Autoconsciéncia
10 | Orientacao e Apoio ao Cliente 10 | Empatia e Escuta Ativa

Fonte: Adaptado de IFTF (2023).

Recentemente, o Forum Econémico Mundial (WEFORUM, 2015) publicou um

estudo sobre uma nova visao para a educacao com o emprego de novas metodologias

e tecnologias de aprendizagem. O estudo enfatiza a concepcdo de uma educacéo ao

longo de toda a vida que tem por objetivo o desenvolvimento de competéncias e

habilidades (figura 7) necessarias para que se possa enfrentar as transformacdes no
mundo do trabalho e no contexto social (WEFORUM, 2015).

Figura 7 — Competéncias e habilidades para o século XXI

21st-Century Skills
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Fonte: Weforum, 2015.
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De acordo o Weforum (2015), as competéncias e as habilidades para o século
XXI contemplam trés grupos:

- Habilidades fundamentais — relacionadas as habilidades aplicadas no
cotidiano e que podem ser subdivididas em: leitura e escrita; numéricas;
aplicacao do pensamento cientifico; utilizacdo de tecnologias da informacéo e
comunicacao; gestao das finangas pessoais; e atuacao no contexto cultural e
no exercicio da cidadania;

- Competéncias — relacionadas a abordagem de problemas complexos que
incluem: pensamento critico e solucdo de problemas; criatividade;
comunicacao; colaboragao (os quatro “cés”);

- Caracteristicas pessoais — dizem respeito a atitudes e habilidades
empregadas em situacbes de mudanca e que abrangem: curiosidade;
iniciativa; persisténcia e resiliéncia; adaptabilidade; lideranca; consciéncia

social e cultural.

No Brasil, a referéncia importante na discussdo sobre educacdo, esta
contemplada no Plano Nacional de Educacédo (PNE), aprovado pelo Congresso
Nacional e sancionado pela Lei n°® 13.005, de 25 de junho de 2014 (BRASIL, 2014),
tem vigéncia de dez anos e conta com as seguintes diretrizes:

- Erradicacao do analfabetismo;

- Universalizacéo do atendimento escolar;

- Superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na promocdo da

cidadania e na erradicacao de todas as formas de discriminacéo;

- Melhoria da qualidade da educacéo;

- Formacéo para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais
e éticos em que se fundamenta a sociedade;

- Promocéo do principio da gestdo democratica da educacéo publica;

- Promocéo humanistica, cientifica, cultural e tecnologica do pais;

- Estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em educacéo,
como proporcdo do PIB, que assegure atendimento as necessidades de
expansao, com padrao de qualidade e equidade;

- Valorizacéo dos profissionais da educacao;

- Promocgé&o dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a

sustentabilidade socioambiental.
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3.5 CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA INSTITUICAO
E DOS CURSOS (PRESENCIAL E A DISTANCIA)

No contexto atual faz-se necessario uma reflexdo acerca da oferta de cursos
perante o mercado de trabalho, atreladas de forma sustentavel e equilibradas entre
trés pilares:

i) Estudo da demanda regional do mercado de trabalho sobre a relevancia e
justificabilidade tanto da ampliacdo quanto implementacéo de novos cursos;

i) Estudo académico sobre as diversas areas do saber sinalizando a
necessidade dos referidos cursos;

iii) Estudo financeiro avaliando a viabilidade econOGmica e financeira para
adequacao e/ou ampliacdo dos espacos fisicos e do quadro de docentes e técnico-
administrativos para atendimento aos novosS Cursos e novas vagas a serem

implantadas.

3.5.1 Expanséao dos Cursos de Graduacao, Pés-Graduacédo Lato e Stricto Sensu

A UNC comprometida com a producdo e difusdo do conhecimento através do
ensino, atrela o desenvolvimento pedagdgico como mola propulsora para a
transformacdo da sociedade, contribuindo para a construcdo da democracia e da
cidadania, mediante a consolidagcdo do aprendizado ofertado pela UNC, e desta
forma, continuamente busca a expansdo de seus cursos de graduacdo e poés-
graduacéo (quadro 14, 15, 16, 17, 18 e 19).

A UNC priorizando o desenvolvimento da qualificacdo as diversas areas do
conhecimento propds em 2022/2023 quatro novas APCN de mestrado a CAPES,
sendo: 1) Mestrado académico em Educacao; 2) Mestrado Académico em Saude; 3)
Mestrado em Direito e 4) Mestrado em Sociedade e Ambiente. Em absoluto em todas
as areas propostas representa uma demanda canalizada de profissionais, que por
meio dos programas de pos-graduacdo da UNC, podem se beneficiar com a
continuidade de seus estudos e contribuir sobremaneira para o desenvolvimento da

regido em que se inserem.
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Quadro 14 — Cronograma de Expanséo Cursos de Graduacdo — Modalidade Presencial

GRADUAGCAO - MODALIDADE PRESENCIAL

CURSO TIPO CAMPUS PREVISTO | IMPLANTADO
Medicina Veterinéaria Graduagao Mafra 2021 2020
Medicina Graduacéo Concoérdia/Porto Unido 2023 2023
Odontologia Graduacéao Concordia/Mafra 2021 2021
Biomedicina Graduacéo Concérdia/Mafra 2021 2021

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Quadro 15 — Cronograma de Expansédo Cursos de Graduacao — Modalidade Educacéo a Distancia de

2014 a 2021
GRADUACAO - MODALIDADE EAD

CURSO TIPO ANO
Biomedicina Bacharelado 2021
Engenharia de Producéo Bacharelado 2020
Farmacia Bacharelado 2021
Fisioterapia Bacharelado 2021
Nutrigcdo Bacharelado 2021

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Quadro 16 — Cronograma de Expansédo Cursos de Graduacdo— Modalidade Educacéo a Distancia

ara 2022 a 2027

GRADUACAO — MODALIDADE EAD

CURSO TIPO PROJECAO / ANO
Engenharia Civil Bacharelado 2022 4 2027
Engenharia Elétrica Bacharelado 2022 a 2027
Gastronomia Bacharelado 2022 a 2027
Arquitetura e Urbanismo Bacharelado 2022 4 2027
Big Data e Inteligéncia Analitica Tecnologo 2022 a 2027
Engenharia de Produgéo Bacharelado 2022 4 2027
Estética e Cosmética Tecnologo 2022 a 2027
Gestdo Comercial Bacharelado 2022 4 2027
Gestao Financeira Bacharelado 2022 4 2027
Inteligéncia Artificial Bacharelado 2022 a 2027
Marketing e Midias Digitais Bacharelado 2022 &4 2027
Negécios Bacharelado 2022 a 2027
Processos Gerenciais Tecnédlogo 2022 & 2027
Relag8es Publicas Bacharelado 2022 a 2027
Servico Social Bacharelado 2022 a 2027
Sistemas para Internet Tecndlogo 2022 4 2027

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Distancia
POS-GRADUACAO - MODALIDADE EAD
CURSO TIPO ANO
Pds-graduacao em Big Data e Inteligéncia Analitica EAD 2023
Pés-graduacéo em Estética e Cosmética EAD 2023
Pés-graduacéao em Direito Digital EAD 2023
P6s-graduacao em Banco de Dados EAD 2022 a 2027
Pés-graduacéo em Gestédo da Qualidade EAD 2022 a 2027
Po6s-graduacao em Gestao da Tecnologia da Informacao EAD 2022 a 2027
Pés-graduacao em Inteligéncia Artificial EAD 2022 a 2027
Po6s-graduacao em Gestao Financeira EAD 2022 a 2027
Po6s-graduacao em Gestao Hospitalar EAD 2022 a 2027
Pés-graduacao em Gestao Publica EAD 2022 & 2027
Pés-graduacédo em Logistica EAD 2022 a 2027
Pos-graduacao em Marketing e Midias Digitais EAD 2022 a4 2027
Pés-graduacéo em Processos Gerenciais EAD 2022 a4 2027
Pds-graduacao em Processos Escolares EAD 2022 a4 2027
Fonte: Reitoria UNC (2023).
Quadro 18 — Cronograma de Expansdo Programas de Mestrado
STRICTO SENSU
CURSO Modalidade Campus AEZ;{;;/(EO
Engenharia Civil, Ambiental e Sanitaria Presencial Concordia 2018
Contabeis e Administracao Presencial Mafra 2020
Sistemas Produtivos Presencial Curitibanos 2020
Educacéo Presencial Canoinhas 2022-2027
Ciéncias da Saude Presencial Mafra 2022-2027
Direito (Environmental, social and Governance) | Presencial Mafra 2022-2027
Sociedade e Ambiente Presencial Porto Unido 2022-2027
Ciéncias de Dados Presencial Mafra 2022-2027
Fonte: Reitoria, 2023.
Quadro 19 — Cronograma de Expansdo Programas de Doutorado
STRICTO SENSU

CURSO Modalidade Campus ANO
Desenvolvimento Regional Presencial Canoinhas 2020
Contabeis e Administracdo (DINTER) Presencial Mafra 2020
Engenharia Civil, Sanitaria e Ambiental Presencial Concordia 2022-2027
Administracdo Presencial Mafra 2022-2027
Sistemas Produtivos Presencial Curitibanos 2022-2027

Fonte: Reitoria, 2023.
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A Universidade do Contestado disponibiliza um total de 62 cursos, sendo 40 na
modalidade presencial, distribuidos entre 26 bacharelados, 7 licenciaturas e 7
tecndlogos. Ja na modalidade de Educacao a Distancia, sao ofertados 22 cursos, com
12 bacharelados, 6 licenciaturas e 4 tecndlogos. Essa ampla oferta de cursos é
disponibilizada nos 6 campi da instituicdo, conforme é possivel visualizar no quadro
20 e 21.

Os cursos de Po6s-Graduacao Lato Sensu, ofertados na modalidade presencial
e a distancia, estdo demonstrados no quadro 22 e 23, todos oficialmente
institucionalizados e aprovados pelo Conselho Universitario da Universidade do
Contestado — CONSUN/UNC.

No quadro 24, é possivel visualizar os cursos oferecidos na modalidade
presencial pelos Programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu da Universidade do
Contestado. E importante destacar que esses programas abrangem uma ampla
variedade de areas do conhecimento, proporcionando aos estudantes a oportunidade

de se aprofundar em temas relevantes para suas carreiras e areas de interesse.

Quadro 20 — Cursos de Graduacdo Reconhecidos e Ofertados — Modalidade Presencial

Ultima
Cursos Local de Oferta | Vagas Grau Autorizacéo Reconhecimento Renovagédo
Reconhecimento
Decreto CFE o
n° 71.815 de | Decreto CFE n° 80.477 ?f/‘irle/fogogle de
. 07/02/1973 | de 03/10/1977 ;
Canoinhas 50 Bacharelado : : publicado DOESC
publicado publicado DOU N° 21.393 de
DOU de 04/10/1977 12/11)2020
08/02/1973
Decreto CFE q
n° 71,815 de | Decreto CFE n° 80.477 | Dorreo 1 916 te
Concérdia 50 Bacharelado 07/0.2 e o 0.3 BTy publicado DOESC
publicado publicado DOU N° 21.393 de
DOU de 04/10/1977 12/11'/2020
08/02/1973
Decreto CFE o
n°93.856 de | Portaria Ministerial no | DScrelo 1 916 de
. - - 22/12/1986 | 615 de 31/05/1995 ;
Administracao Curitibanos 50 Bacharelado ! h publicado DOESC
publicado publicado DOU de NC 21.393 de
DOU de 01/06/1995 12/11)2020
23/12/1986
Decreto CFE o
n° 71,815 de | Decreto CFE n° 80.477 | Doerelo i 916 de
07/02/1973 | de 03/10/1977 ;
Mafra 100 Bacharelado publicado publicado DOU ﬁgl:)zlli:%c;% I(Ij)SESC
DOU de 04/10/1977 12/11'/2020
08/02/1973
3 o
Resolugdo Decreto n° 2.029 de Decreto n° 916 de
UNC 16/11/2008 publicado | 11/+1/2020
Rio Negrinho 50 Bacharelado | CONSUN n° p publicado DOESC
DOE/SC n° 18.511 de
35/2000 de 16/12/2008 N° 21.393 de
20/12/2000 12/11/2020
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Ultima
Cursos Local de Oferta | Vagas Grau Autorizacéo Reconhecimento Renovacéo
Reconhecimento
Resolugdo
UNC-
Canoinhas 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
042/2022 de
24/08/2022
Resolugao
UNC-
Agronomia Concérdia 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
042/2022 de
24/08/2022
Resolucdo
UNC-
Mafra 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
042/2022 de
24/08/2022
Resolugio Decreto n°® 2.189
UNGC gze/((:)rge/tgog‘z)swge g deb2|8/03/2022
Arquitetura e , publicado | publicado
Urbanismo Mafra 50 Bacharelado g(%’;lzsoggd DOESC 21.345 de DOE/SC n°
20/12 /20169 02/09/2020 21.867 de
29/09/2022
Resolucdo
UNC-
Artes Visuais Concérdia/Seara | 30 Licenciatura | CONSUN n° - -
042/2021 de
20/11/2021
Resolugao
UNC
P CONSUN
Concordia 40 Bacharelado 025/ 2019 - -
de
Biomedicina 11/06/2019
Resolucdo
UNC-
Mafra 40 Bacharelado | CONSUN - -
004/2022 de
10/02/2022
Resolugédo Decreto n° 236 de
UNC- Decreto n°® 795 de 30/08/2019,
" CONSUN 26/07/2016, publicado | publicado no
Concordia 40 | Bacharelado | 555011 | no DOE/SC n° 20.348 | DOE/SC e
de de 27/07/2016 21.091 de
Ciéncias 30/11/2011 02/09/2019
Biologicas Resoluca Decreto n° 236 de
OG- D T e e | o
: 8 7/2016, publicado | publicado no
Rals 40| Heenciawra | CONSUN o |no DOE/SC 020348 | DOE/SC n°
30/11/2011e de 27/07/2016 21.091 de
02/09/2019
Decreto n° Portaria Ministerial n° Decreto n° 915 de
78.675 400 de 24/06/1980 11/11/2020
Canoinhas 50 Bacharelado | publicado . publicado DOESC
DOU de publicado DOU de n° 21.393 de
26/06/1980
08/11/1976 12/11/2020
Decreto n° .
85987 de | Portaria Ministerial no | Decrelo i 915 de
Ciéncias Concérdi 11/05/1981 | 514 de 09/07/1986 ;
Contabeis oncérdia 40 Bacharelado ublicado ublicado DOU de publicado DOESC
p P ©21.393 de
DOU de 10/07/1986 /1112020
13/05/1981
Decreto n° Portaria Ministerial n° Decreto n° 915 de
78.675 400 de 24/06/1980 11/11/2020
Curitibanos 40 Bacharelado | publicado . publicado DOESC
DOU de publicado DOU de n° 21.393 de
26/06/1980
08/11/1976 12/11/2020
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Ultima
Cursos Local de Oferta | Vagas Grau Autorizacéo Reconhecimento Renovacéo
Reconhecimento
ng ng;o dr: Decreto n° 915 de
23)07/1985 Portaria n°® 1.122 de 11/11/2020
Mafra 50 Bacharelado ublicado 06/12/1990 publicado publicado DOESC
BOU de DOU de 10/12/1990 n° 21.393 de
25/07/1985 12/11/2020
Resolugdo
Ciéncias da UNC-
Reliaizio Mafra 30 Licenciatura | CONSUN n° - -
g 044/2021 de
20/10/2021
Resolugéo Decreto n° 1.259 de Decreto n° 819 de
UNC- 20/11/2012, publicado | 22/09/2020
Design Rio Negrinho 40 Bacharelado | CONSEPE DOE/SC o 1p9 462 d publicado DOESC
1212008 de | sorriimorn o | 21.345 de
231012008 | 2211 02/09/2020
=1 (o]
Resolugdo Decreto n® 075 de Decreto n° 819 de
UNC- 14/03/2003, publicado | 92/09/2020,
Canoinhas 100 Bacharelado | CONSUN o P publicado DOESC
n° 25, de DO/E//SC n®17.115 de 21 345 de
23/12/1908 | 17/03/2003 02/09/2020
Resolugdo Decreto n 75 de Decreto n° 819 de
UNC- 14/03/2003, publicado | 22092020,
Concordia 100 Bacharelado | CONSUN o P publicado DOESC
n° 26, de DOE/SC n° 17.115 de 21.345 de
23/12/1008 | 17/03/2003 02.09.2020
Resolugao Decreto n° 819 de
Curitibanos 50 Bacharelado | CONSUN P publicado DOESC
n° 27 de DOE/SC n° 17.115 de 21 345 de
23/12/1008 | 17/03/2003 02.09.2020
Direito
Resolugdo Decreto n 75 de Decreto n° 819 de
UNC- ) 02.09.2020,
Mafra 150 Bacharelado | CONSUN LR, UlalGety publicado DOESC
DOE/SC n° 17.115 de
n° 02, de 17/03/2003 21.345 de
01/06/1998 02.09.2020
3 (o]
Resolugao Decreto n® 075 de Decreto n° 819 de
UNC- 14/03/2003, publicado | 02;09-2020,
Porto Unido 50 Bacharelado | CONSUN D P publicado DOESC
OE/SC n° 17.115 de
n° 10, de 17/03/2003 21.345 de
20/12/2000 02.09.2020
Resolugdo Decreto n° 819 de Decreto n° 2.160
UNC 02.09.2020, publicado | 9& 14/9/2022,
Rio Negrinho 60 Bacharelado | CONSUN n° e P publicado DO/SC
DOESC 21.345 de
046/2015 de 02.09.2020 21.857 de
03/12/2015 R 15/09/2022
Resolugdo
UNC-
Canoinhas 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
011/2022 de
30/06/2022
Resolucéo
UNC-
Ecologia Concérdia 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
011/2022 de
30/06/2022
Resolugéo
UNC-
Curitibanos 40 Bacharelado | CONSUN n° - -

011/2022 de
30/06/2022
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Ultima
Cursos Local de Oferta | Vagas Grau Autorizacéo Reconhecimento Renovacéo
Reconhecimento
Resolugdo
UNC-
Mafra 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
011/2022 de
30/06/2022
Resolugao
UNC-
Porto Unido 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
011/2022 de
30/06/2022
Resolucdo
UNC-
Rio Negrinho 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
011/2022 de
30/06/2022
Resolugdo
UNC-
Canoinhas 30 Licenciatura | CONSUN n° - -
019/2021 de
Educagao 28/06/2021
Especial Resolucéo
UNC-
Mafra 30 Licenciatura | CONSUN n° - -
036/2022 de
20/07/2022
Decreto n° Decreto n° 490 de
97.148 de Portaria Ministerial 04/03/2020
c L . . 30/11/1988 n°449 de 10/05/1996 )
oncordia 40 Licenciatura : - publicado no DOE
publicado publicado no DOU de o 21.215 de
DOU de 10/05/1996 05/03'/2020
01/12/1988
Decreto n°® 0
97.148 de Portaria Ministerial 85%5?020491 ik
- . . 30/11/1988 | n°449 de 10/05/1996 :
Curitibanos 50 Licenciatura publicado publicado no DOU de pgbllcado no DOE
n° 21.215 de
DOU de 10/05/1996 05/03/2020
e 01/12/1988
Educacao Fisica
Decreto n° Decreto n° 490 de
97.148 de Portaria Ministerial 04/03/2020
. . 30/11/1988 | n°449 de 10/05/1996 )
Mafra 60 Licenciatura ; - publicado no DOE
publicado publicado no DOU de o 21.215 de
DOU de 10/05/1996 05/03'/2020
01/12/1988
Decreto n°® 0
97.148 de Portaria Ministerial 82%3?020490 il
0,
Porto Unido 50 Licenciatura g%lligggs Buﬁg; deolr?é OggggdGe pgblicado no DOE
n° 21.215 de
DOU de 10/05/1996 05/03/2020
01/12/1988
Resolugédo
UNC Decreto n° 038 de Decreto n° 197 de
Concérdia 20 Bacharelado CONSEPE | 10/02/2011, publicado | 07/08/2019 DOE
n° 086/2005 | DOE/SC n° 19.027 de | n° 21.074 de
de 11/02/2011 08/08/2019
16/12/2005
Resolucdo
UNC Decreto n° 038 de Portaria n® 110 de
e - CONSEPE | 10/02/2011, publicado | 04/02/2021,
Educacéo Fisica Curitibanos 50 Bacharelado n° 086/2005 | DOE/SC n° 19.027 de | publicado DOU ne
de 11/02/2011 25 de 05/02/2021
16/12/2005
Resolucdo
UNC Decreto n° 038 de Portaria n® 110 de
Mafra 20 Bacharelado CONSEPE | 10/02/2011, publicado | 04/02/2021,
n° 086/2005 | DOE/SC n° 19.027 de | publicado DOU n°
de 11/02/2011 25 de 05/02/2021

16/12/2005
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Ultima
Cursos Local de Oferta | Vagas Grau Autorizacéo Reconhecimento Renovacéo
Reconhecimento
Decreto n°® o
80.553 de Portaria Ministerial ZDZ(E)réa/t;or]]-glss LE
_ 11/10/1977 | n°28 de )
Concordia 40 Bacharelado . . publicado no DOE
publicado 08/01/1982 publicado n° 21.042 de
DOU de no DOU de 12/01/1982 25/06/2019
11/10/1977
Enfermagem —
Resolugdo
UNC- Decreto n° 2.029 de Portaria n® 110 de
Mafra 40 Bacharelado CONSUN 16/12/2008 publicado 04/02/2021,
n°028/2002 | no DOE n° 18.511 de publicado DOU n°
de 16/12/2008 25 de 05/02/2021
19/12/2002
Resolugdo Decreto n° 2.393
UNC- Decreto n° 819 de de 30/12/2022,
o CONSUN 02/09/2020 publicado publicado
COTEILIE o Bacharelado | j0547/5016 | DOESC 21.345 de DOE/SC n°
de 02/09/2020 21.929 de
06/10/2016 30/12/2022
Resolugdo
Engenharia de " UNC-
Software Curitibanos 40 Bacharelado | CONSUN n° - -
003/2022 de
10/02/2022
Resolucéo Decreto n° 2.393
UNC- Decreto n° 819 de de 30/12/2022,
CONSUN 02/09/2020 publicado publicado
plale 40 |Bacharelado | on47/2016 | DOESC 21.345 de DOE/SC n°
de 02/09/2020 21.929 de
06/10/2016 30/12/2022
Resolugéo Decreto n® 1.110 de Portaria n° 110 de
Concérdia 100 Bacharelado UNC- 03/04/2017 publicado 04/0_2/2021,
CONSUN no DOE n° 20.507 de publicado DOU n°
n°030/2011 | 04/04/2017 25 de 05/02/2021
Engenharia Civil Resoligao
UNC- Decreto n°® 1.110 de Portaria n°® 110 de
Mafra 150 Bacharelado CONSUN 03/04/2017 publicado | 04/02/2021,
n°030/2011 | no DOE n° 20.507 de publicado DOU n°
de 04/04/2017 25 de 05/02/2021
21/09/2011
Resolugédo
. UNC- Decreto n° 4.269 de Portaria n° 110 de
Egﬂig?:ga de Curitibanos 20 Bacharelado | CONSUN | 26/04/2006 publicado | 04/02/2021,
Automagio n°07/2001, no DOE n° 17.870 de publicado DOU n°
de 26/04/2006 25 de 05/02/2021
20/12/2001
Resolucdo
UNC- Decreto n° 1.259 de Portaria n°® 110 de
Engenharia Canoinhas 20 Bacharelado CONSEPE | 20/11/2012 publicado | 04/02/2021,
Elétrica n°043/2007 | no DOE n° 19.462 de publicado DOU n°
de 22/11/2012 25 de 05/02/2021
31/08/2007
N | Deactomiosnde | Pyt 100e
o publicado ,
Concérdia 40 Bacharelado gG%NdS(eUN no DOE n° 18.422 de publicado DOU e
22/10/2003 12/08/2008 25 de 05/02/2021
= Decreto n° 2.393
- . ublicado ublicado
Farmécia Canoinhas 50 Bacharelado | CONSUN no DOE n° 1p7.870 de pDOE/SC o
025/2002 de
19/12/2002 26/04/2006 21.929 de
30/12/2022
Resolugio Decreto n° 2.393
UNC | 0310612020 publcado | publcado
publicado | publicado
Mafra 50 Bacharelado gfsNdSeUN DOESC 21.345 de DOE/SC n°
03/12/2015 02/09/2020 21.929 de

30/12/2022
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Cursos

Local de Oferta

Vagas

Grau

Autorizacéo

Reconhecimento

Ultima
Renovacéo
Reconhecimento

Fisica

Canoinhas

30

Licenciatura

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
020/2021 de
28/06/2021

Mafra

30

Licenciatura

Resolugao
UNC-
CONSUN n°
045/2021 de
20/10/2021

Fisioterapia

Concordia

40

Bacharelado

Resolucdo
UNC -
CONSUN n°
07/1998 de
13/08/1998

Decreto n°® 5.677 de
16/09/2002 publicado
no DOE n° 16.993 de
17/09/2002

Decreto n° 5 de
23/01/2019
publicado no
DOE-SC n°
20.941 de
24/01/2019

Mafra

80

Bacharelado

Resolugdo
UNC -
CONSUN n°
07/1998 de
13/08/1998

Decreto n° 2.523 de
17/08/2009 publicado
no DOE n° 18.670 de
17/08/2009

Portaria n® 110 de
04/02/2021,

publicado DOU n°
25 de 05/02/2021

Fonoaudiologia

Canoinhas

40

Bacharelado

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
051/2022 de
24/08/2022

Concordia

40

Bacharelado

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
051/2022 de
24/08/2022

Mafra

40

Bacharelado

Resolucdo
UNC-
CONSUN n°
051/2022 de
24/08/2022

Geologia

Mafra

Bacharelado

Resolugédo
UNC-
CONSUN n°

Letras - Lingua
Portuguesa

Curitibanos

30

Licenciatura

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
018/2021 de
28/06/2021

Medicina

Concordia

120

Bacharelado

Decreto n°®
2.356 de
16/12/2022,
publicado no
DOE/SC n°
21.920 de
19/12/2022

Mafra

120

Bacharelado

Decreto n°®
1.103 de
27/03/2017
publicado no
DOE/SC n°
20.502 de
28/03/2017

Decreto n® 194 de
28/06/2023 publicado
no DOE/SC n° 22.048
de 28/06/2023

Porto Unido

90

Bacharelado

Decreto n°®
195 de
30/06/2023,
publicado no
DOE/SC n°
22.050 de
30/06/2023
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Ultima
Cursos Local de Oferta | Vagas Grau Autorizacéo Reconhecimento Renovacéo
Reconhecimento
Sasglugao Decreto n° 75 de Portaria n°® 110 de
. 14/03/2003 publicado | 04/02/2021,
Canoinhas 90 Bacharelado (():f.SNdSeUN n° no DOE e 17.115 de publicado DOU re
Medicina 13/08/1998 17/03/2003 25 de 05/02/2021
Veterinaria p-
Resolugao
UNC
Mafra 50 Bacharelado | CONSUN n° - -
023 de
13/12/2018
Resolugdo
UNC
Concérdia 50 Bacharelado | CONSUN n° - -
23 de
11/06/2019
: Decreto n°
Odontologia 2156 de
13/09/2022,
Mafra 50 Bacharelado | publicado no - -
DOE/SC n°
21.856 de
14/09/2022
Sﬁls((:)lut;éo Decreto n° 1.365 de Resolucio
Optometria Canoinhas 150 Bacharelado | CONSUN n° AL NPT CEE/SC n° de
no DOE n° 17.320 de
34/99 de 22/01/2004 067/2023
15/12/1999
Resolugdo
. . UNC- Resolugao CEE/SC n°
Reedigao Canoinhas 40 Bacharelado | CONSUN n° de 068/2023
034/2021 de | ©
26/08/2021
Resolucdo
UNC-
Pedagogia Mafra 30 Licenciatura | CONSUN n° - -
037/2022 de
20/07/2022
Sﬁlsglugao Decreto n° 641 de
Canoinhas 50 Bacharelado | CONSUN n° 03/06/2029 publicado -
047 de no DOE n° 21.282 de
03/12/2015 | 03/06/2020
Sﬁlsglugao Decreto n° 580 de i)le/irle/tzoogi)gm €2
Concérdia 60 Bacharelado | CONSUN n° LS00 susleare publicado DOESC
12 de no DOE n° 17.217 de NC 21.393 de
20/12/2000 | 15/08/2003 12/11/2020
3 (o]
Resolugao Decreto n® 580 de Decreto n° 915 de
UNC 15/08/2003 publicado | -1/41/2020
Psicologia Mafra 70 Bacharelado | CONSUN n° p publicado DOESC
19 de no DOE n° 17.217 de N° 21.393 de
23/12/1908 | 15/08/2003 12/11/2020
Resolugdo Decreto n® 580 de Decreto n° 915 de
UNC . 11/11/2020
Porto Unido 50 Bacharelado | CONSUN n° LS DALY [FAD/EEELD publicado DOESC
30 de no DOE n° 17.217 de N° 21.393 de
20/12/2000 | 15/08/2003 12/11/2020
Sle\lsc(:)lugao Decreto n°® 492 de
. . 04/03/2020 publicado
Rio Negrinho 100 Bacharelado gz%NdSeUN n° no DOE n° 21.215 de -

17/12/2014

05/03/2020
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Cursos

Local de Oferta

Vagas

Grau

Autorizacéo

Reconhecimento

Ultima
Renovacéo
Reconhecimento

Tecnologia em
Estética e
Cosmeética

Canoinhas

40

Tecnoblogo

Resolugdo
UNC-
CONSUN
009/2022 de
30/06/2022

Concordia

40

Tecnologo

Resolugao
UNC-
CONSUN
009/2022 de
30/06/2022

Mafra

40

Tecnoblogo

Resolucdo
UNC-
CONSUN
009/2022 de
30/06/2022

Tecnologia em
Eventos

Canoinhas

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
046/2022 de
24/08/2022

Concordia

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
046/2022 de
24/08/2022

Curitibanos

40

Tecnoblogo

Resolugao
UNC-
CONSUN n°
046/2022 de
24/08/2022

Mafra

40

Tecnoblogo

Resolucdo
UNC-
CONSUN n°
046/2022 de
24/08/2022

Porto Unido

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
046/2022 de
24/08/2022

Rio Negrinho

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
046/2022 de
24/08/2022

Tecnologia em
Gastronomia

Canoinhas

40

Tecndlogo

Resolugédo
UNC-
CONSUN
008/2022 de
30/06/2022

Concordia

40

Tecndlogo

Resolucdo
UNC-
CONSUN
008/2022 de
30/06/2023

Mafra

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN
008/2022 de
30/06/2024

Tecnologia em
Gerontologia

Canoinhas

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN
057/2022 de
24/08/2022

Concordia

40

Tecndlogo

Resolucéo
UNC-
CONSUN
057/2022 de
24/08/2022
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Cursos

Local de Oferta

Vagas

Grau

Autorizacéo

Reconhecimento

Ultima
Renovacéo
Reconhecimento

Curitibanos

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN
057/2022 de
24/08/2022

Mafra

40

Tecnologo

Resolucdo
UNC-
CONSUN
057/2022 de
24/08/2022

Porto Unidao

40

Tecnoblogo

Resolugédo
UNC-
CONSUN
057/2022 de
24/08/2022

Rio Negrinho

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN
057/2022 de
24/08/2022

Tecndlogo em
Mecatrbnica
Industrial

Canoinhas

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
010/2022 de
30/06/2022

Curitibanos

40

Tecnoblogo

Resolucdo
UNC-
CONSUN n°
010/2022 de
30/06/2022

Mafra

40

Tecnoblogo

Resolugao
UNC-
CONSUN n°
010/2022 de
30/06/2022

Tecnologia em
Podologia

Canoinhas

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
055/2022 de
24/08/2022

Concordia

40

Tecnologo

Resolugédo
UNC-
CONSUN n°
055/2022 de
24/08/2022

Mafra

40

Tecndlogo

Resolugédo
UNC-
CONSUN n°
055/2022 de
24/08/2022

Rio Negrinho

40

Tecndlogo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
055/2022 de
24/08/2022

Tecnologia em
Terapias
Integrativas e
Complementares

Canoinhas

40

Tecnologo

Resolucdo
UNC-
CONSUN n°
053/2022 de
24/08/2022

Concordia

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
053/2022 de
24/08/2022

Curitibanos

40

Tecndlogo

Resolucéo
UNC-
CONSUN n°
053/2022 de
24/08/2022
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Cursos

Local de Oferta

Vagas

Grau

Autorizacéo

Reconhecimento

Ultima
Renovacéo
Reconhecimento

Mafra

40

Tecnologo

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
053/2022 de
24/08/2022

Porto Unido

40

Tecnologo

Resolucdo
UNC-
CONSUN n°
053/2022 de
24/08/2022

Rio Negrinho

40

Tecnoblogo

Resolugédo
UNC-
CONSUN n°
053/2022 de
24/08/2022

Tecnologia
Educacional

Mafra

30

Licenciatura

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
038/2022 de
20/07/2022

Terapia
Ocupacional

Canoinhas

40

Bacharelado

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
049/2022 de
24/08/2022

Concérdia

40

Bacharelado

Resolucdo
UNC-
CONSUN n°
049/2022 de
24/08/2022

Mafra

40

Bacharelado

Resolugao
UNC-
CONSUN n°
049/2022 de
24/08/2022

Zootecnia

Canoinhas

40

Bacharelado

Resolugdo
UNC-
CONSUN n°
044/2022 de
24/08/2022

Mafra

40

Bacharelado

Resolugédo
UNC-
CONSUN n°
044/2022 de

24/08/2022

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Quadro 21 — Cursos de Graduacdo Reconhecidos e Ofertados - Modalidade Educacéo a Distancia.

Cursos Loee] el Vagas Grau Autorizacao Reconhecimento Ul RENOEED
Oferta Reconhecimento
. Decreto n° 2.218 de | Decreto n° 819 de
Polos Sle\fé’_'“‘?ao 03/06/2014 02/09/2020,
Administracao " 700 Bacharelado publicado no DOE publicado DOESC
UNC CONSUN 057 o
de 18/08/2010 | " 19.830 de 21.345 de
04/06/2014 02/09/2020
Resolucdo
UNC-
. Polos
Agronomia UNGC* 300 Bacharelado CONSUN n° - -
037/2021 de
28/06/2021
Resolucdo
Polos UNC-
Biomedicina UNGC* 1000 Bacharelado CONSUN n° - -
035/2021 de
28/06/2021
Ciéncias Biol6gicas Pl 1000 Licenciatura RiEEEIEEe - -
UNC* UNC-
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Cursos Lg(f:al dz Vagas Grau Autorizacao Reconhecimento Ul Ren_ovagao
erta Reconhecimento
CONSUN 036
de 13/12/2018
Resolucio Decreto n°® 2.257 de | Decreto n°® 819 de
_ _ _ Polos UNC- 16/05/2014 02/0_9/2020,
Ciéncias Contabeis UNC* 400 Bacharelado CONSUN 058 publicado no DOE publicado DOESC
0
de 18/08/2010 | " 19.839 de 21.345 de
17/06/2014 02/09/2020
Resolugdo
= . Polos . . UNC- Aguardando
Educacao Especial UNC* 200 Licenciatura CONSUN 010 | Publicagio -
de 28/06/2017
Resolucio Decreto n° 276 de
N Polos UNC- 14/09/2023
Educacao Fisica 1000 Bacharelado publicado no DOE -
UNC* CONSUN 036 |
de 13/12/2018 | "°22:103 de
15/09/2023
Resolugao Decreto n° 276 de
A s Polos . . UNC- 14/09/2023
Educagao Fisica 1000 Licenciatura publicado no DOE -
UNC* CONSUN 036 |
de 13/12/2018 |"°22:103 de
15/09/2023
Resolugdo
Engenharia Ambiental | Polos UNC-
e Sanitaria UNC* 300 Bacharelado CONSUN n° - -
036/2021 de
28/06/2021
Resolugdo
o Polos i
Engenharia Civil UNC* 300 Bacharelado CONSUN n° - -
036/2021 de
28/06/2021
Resolugao
i Polos UNC-
Engenharia Elétrica UNC* 300 Bacharelado CONSUN n° - -
036/2021 de
28/06/2021
Resolugédo
Engenharia da Polos UNC-
Producio UNcx | 1000 | Bacharelado | ~oNsyN 036 - -
de 13/12/2018
Resolugédo
- Polos UNC-
Farmacia UNC* 1000 Bacharelado CONSUN n° - -
035/2021 de
28/06/2021
Resolugédo
- : Polos e
Fisioterapia UNC* 1000 Bacharelado CONSUN n° - -
035/2021 de
28/06/2021
Resolugédo Decreto n° 325 de
o Polos . . UNC- 23/10/2023 DOE/SC
Historia UNGC* 200 Licenciatura CONSUN 011 | n® 22 129A de -
de 28/06/2017 | 23/10/2023
Resolugao Decreto n° 819 de
. Polos UNC- 02/09/2020,
Jornalismo UNC* 200 Bacharelado CONSUN 037 rz)ib?I’ESacéoe DOESC -

de 03/12/2015

02/09/2020
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Cursos Lecel ol Vagas Grau Autorizacao Reconhecimento Ul Ren_ovagao
Oferta Reconhecimento
Letras — Lingua Resolugdo ?g/%rg/t;ori‘;&? de Decreto n° 228 de
Portuguesa e Polos 400 Licenciatura UNC- ublicado no DOE 04/08/2023 DOE/SC
Respectivas UNC* CONSUN 001 Eo 20.366 de n° 22.076 de
Literaturas de 26/02/2013 22/08/2016 07/08/2023
Resolugdo
UNC-
. Polos o
Nutricdo UNC* 1000 Bacharelado CONSUN n - -
035/2021 de
28/06/2021
Resolugdo Decreto n° 2.218 de | Decreto n° 276 de
Polos UNC- 03/06/2014 14/09/2023
Pedagogia UNGC* 700 Licenciatura CONSUN publicado no DOE publicado no DOE
n°060/2010 de | n° 19.830 de n° 22.103 de
18/08/2010 04/06/2014 15/09/2023
Resolugdo Decreto n° 325 de
Publicidade e Polos 200 Bacharelado UNC- 23/10/2023 DOE/SC }
Propaganda UNC* CONSUN 012 | n°22.129A de
de 28/06/2017 | 23/10/2023
Resolugao
Tecnologia em Polos UNC-
Desenvolvimento de UNC* 200 Tecnolégico CONSUN n° - -
Software 007/2022 de
30/06/2022
Resolucdo
. UNC-
Zii?%ﬁ%ﬁ.ﬁm E‘,’\l'gi 200 Tecnolégico | CONSUN ne ; ;
007/2022 de
30/06/2022
Resolugao Decreto n° 1.259 de | Decreto n°® 224 de
. = UNC- 20/11/2012 03/08/2023
g:?gé%?;g%ﬁg?ggs B(l)\llgi 400 Tecnoldgico CONSEPE publicado no publicado no
204 de DOE/SC n° 19.462 | DOE/SC n° 22.074
11/12/2008 de 22/11/2012 de 03/08/2023
Resolucio Decreto n° 464 de
Tecnologia em Gestdo | Polos 1000 Tecnoléaico UNC- Oﬁi)?izc/zfgﬁo }
Comercial UNC* 9 CONSUN 016 | P
de 30/08/2018 DOE/SC n° 22.2012
de 08/02/2024.

*Polos UNC: Canoinhas, Concérdia, Curitibanos, Mafra, Porto Uniéo, Rio Negrinho.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Quadro 22 — Cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu Ofertados - Modalidade Presencial.

Curso

Local de Oferta

Vagas

Resolugcdo UNC CONSUN

Advocacia Contemporanea: Inovagédo e Pratica

Todos os campi da UNC

40

Resolugdo UNC CONSUN 080/2020

Alfabetizacédo Todos os campi da UNC 30 | Resolugdo UNC CONSUN 068/2022
Avaliagao Psicolégica Todos os campi da UNC 20 Resolugdo UNC CONSUN 003/2019
Clinica Interdisciplinar em Estimulacédo Precoce | Concérdia 40 Resolugdo UNC CONSUN 008/2016
Controladoria Auditoria e Pericia Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 005/2016
Direito Civil e Processo Civil Todos os campi da UNC 20 | Resolugdo UNC CONSUN 006/2019
Direito Digital Todos os campi da UNC 30 | Resolugdo UNC CONSUN 057/2023
Direito do Trabalho e Previdenciéario Todos os campi da UNC 40 Resolugdo UNC CONSUN 006/2016
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Curso

Local de Oferta

Vagas

Resolugcdo UNC CONSUN

Educacao Ambiental

Todos os campi da UNC

35

Resolugdo UNC CONSUN 051/2021

Educacao Especial Todos os campi da UNC 30 Resolugdo UNC CONSUN 069/2022
Educacao Infantil Todos os campi da UNC 20 Resolugdo UNC CONSUN 033/2019
Educagao Responsabilidade Social e Cidadania | Todos os campi da UNC 20 | Resolugdo UNC CONSUN 003/2020
Enfermagem Oncoldgica Todos os campi da UNC 30 | Resolugdo UNC CONSUN 004/2023
Enfermagem Oncoldgica Todos os campi da UNC 30 | Resolugdo UNC CONSUN 008/2023
Engenharia de Seguranc¢a do Trabalho Todos os campi da UNC 40 Resolugdo UNC CONSUN 014/2014
Ensino Fundamental | e Il Todos os campi da UNC 30 Resolugdo UNC CONSUN 070/2022
Equipes de Alta Performance Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 035/2019
Ergonomia Todos os campi da UNC 20 | Resolugdo UNC CONSUN 026/2019
Extens&o Produgao e Qualidade do Leite Todos os campi da UNC 20 | Resolugao UNC CONSUN 015/2021
Farmacologia Clinica e Atengdo Farmacéutica Todos os campi da UNC 20 | Resolugdo UNC CONSUN 024/2022
Financas Corporativas Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 025/2017
Eijiggong;ﬁzizfxemmo' Prescrigao e Treinamento | o s campida UNC | 40 | Resolugio UNC CONSUN 015/2017
Gestao Escolar Todos os campi da UNC 20 Resolugdo UNC CONSUN 034/2019
Gestéo Estratégica de Cooperativas Todos os campi da UNC 45 | Resolugdo UNC CONSUN 016/2017
Gestéo Estratégica de Cooperativas de Crédito Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 001/2018
Gestéo Estratégica de Pessoas Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 034/2015
Histéria Natural com Enfase em Paleontologia Todos os campi da UNC 30 Resolugdo UNC CONSUN 025/2015
Instrumentagéo Cirdrgica Todos os campi da UNC 20 Resolugdo UNC CONSUN 023/2021
Investigacdo Criminal Todos os campi da UNC 20 | Resolucdo UNC CONSUN 027/2019
Licenciamento Ambiental Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 066/2016
MBA em Auditoria e Pericia Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 005/2018
MBA em Controladoria, Auditoria e Pericia Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 079/2020
Q"ﬁ)’t tg’:i‘acc’””o'ado”a' AlEliz=s & Ceszy Todos os campida UNC | 40 | Resolug&o UNC CONSUN 003/2021
'E)"ESAe ;’;‘eﬁﬁztéo de Pessoas para Alto Todos os campida UNC | 40 | Resolug&o UNC CONSUN 001/2020
MBA em Gestao de Projetos Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 065/2016
MBA em Gestéo e Inovacdo em Saude Todos os campi da UNC 20 Resolugdo UNC CONSUN 010/2021
MBA em Gestéo Estratégica de Cooperativas Concoérdia 45 Resolugdo UNC CONSUN 014/2020
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Curso

Local de Oferta

Vagas

Resolugcdo UNC CONSUN

MBA em Gestéo Estratégica de Cooperativas de
Crédito

Todos os campi da UNC

40

Resolugdo UNC CONSUN 001/2018

MBA em Prética Penal Avancada Todos os campi da UNC 20 Resolugdo UNC CONSUN 026/2022
MBA Executivo em Gestao das Organizagbes Todos os campi da UNC 40 Resolugdo UNC CONSUN 004/2019
Metodologias Ativas Todos os campi da UNC 16 Resolugdo UNC CONSUN 055/2020
Metodologias Ativas Todos os campi da UNC 30 | Resolugdo UNC CONSUN 006/2023
Metodologias Ativas Todos os campi da UNC 30 | Resolugdo UNC CONSUN 010/2023
Neuropsicologia Todos os campi da UNC 20 Resolugdo UNC CONSUN 030/2019
Optometria Clinica Baseada em Evidéncia Canoinhas 40 | Resolugdo UNC CONSUN 056/2020
Processo Civil Todos os campi da UNC 40 Resolugdo UNC CONSUN 041/2016
Projeto e Execugdo de Estruturas Todos os campi da UNC 20 | Resolugao UNC CONSUN 005/2019
Psicologia Clinica Todos os campi da UNC 30 | Resolugdo UNC CONSUN 074/2022
Saude Unica Todos os campi da UNC 40 | Resolugdo UNC CONSUN 058/2020
Suicidologia: Prevencao e Posvencao Todos os campi da UNC 40 Resolugdo UNC CONSUN 054/2020
Tecnologias Digitais aplicadas a Educagéo Todos os campi da UNC 35 Resolugdo UNC CONSUN 050/2021
Tributos Todos os campi da UNC 20 Resolugdo UNC CONSUN 007/2019
Urgéncia Todos os campi da UNC 20 | Resolugdo UNC CONSUN 049/2021
Urgéncia, Emergéncia e Trauma Concordia/Mafra 40 | Resolugdo UNC CONSUN 034/2015

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Quadro 23 — Cursos de Pos-Graduagédo Lato Sensu Ofertados - Modalidade de Educacgéo a

Distancia.
Curso Lg?::tge Vagas Resolugcdo UNC CONSUN
Big Data e Inteligéncia Analitica Polos UNC 100 | Resoluedo UNC CONSUN
Design Thinking PolosUNC | 100 | Resoluedo UNC CONSUN
Direito do Trabalho Polos UNC 1000 ggjggggo UNC CONSUN
Docéncia no Ensino Superior Polos UNC 200 52623;)2'8530 DA OB
Educacéo de Jovens e Adultos Polos UNC 200 gzefleggio UNC CONSUN
Educacéo e Sociedade Polos UNC 200 g;gggfio UNC CONSUN
Educacéo Especial e Inclusiva Polos UNC 200 ggssgggio UNC CONSUN
Educagao Infantil Polos UNC 20 gggggggo N iU
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Curso Loselee Vagas Resolugcdo UNC CONSUN
Oferta
Resolugdo UNC CONSUN
Enfermagem do Trabalho Polos UNC 100 083/2022
Enfermagem em Urgéncia, Emergéncia e Unidade de Terapia Polos UNC 250 Resolugdo UNC CONSUN
Intensiva 018/2013
- Resolugdo UNC CONSUN
Enfermagem Oncoldgica Polos UNC 100 008/2023
. - Resolugdo UNC CONSUN
Ensino Religioso Polos UNC 200 024/2014
- - Resolugdo UNC CONSUN
Estética e Cosmética Polos UNC 100 057/2023
. - ~ _ Resolugdo UNC CONSUN
Farmacologia Clinica e Atengédo Farmacéutica Polos UNC 100 025/2022
= . Resolugdo UNC CONSUN
Gestdo Ambiental Polos UNC 100 062/2023
= = , Resolugdo UNC CONSUN
Gestao e Inovacao em Saude Polos UNC 100 063/2023
= Resolucdo UNC CONSUN
Gestéo Escolar Polos UNC 40 034/2015
~ . ~ . Resolugdo UNC CONSUN
Gestédo Escolar: Orientacdo e Supervisao Polos UNC 200 019/2014
. = Resolucdo UNC CONSUN
Lideranca e Inovagéo Polos UNC 100 082/2022
MBA em Auditoria, Controladoria e Pericia Contabil Polos UNC 1000 Resolugao UNC CONSUN
026/2018
MBA em Consultoria e Gestao Empresarial Polos UNC 1000 Resalizie LS CORTELL
028/2018
= Resolugdo UNC CONSUN
MBA em Gestéo de Pessoas Polos UNC 1000 027/2018
= < . Resolucdo UNC CONSUN
MBA em Gestéo, Inovacao e Marketing Polos UNC 1000 025/2018
. - g Resolugdo UNC CONSUN
MBA Executivo em Negdcios Imobiliarios Polos UNC 200 023/2014
Metodologia do Ensino de Filosofia e Sociologia Polos UNC 200 20 UGED UINE ©OhIELh
018/2014
. R ) Resolugdo UNC CONSUN
Negdcios com énfase em Finangas Polos UNC 200 026/2014
Negdcios com énfase em Gestdo de Negdcios Polos UNC 200 Fesolieae URNe CORTELL
028/2014
- A~ U Resolugdo UNC CONSUN
Negécios com énfase em Gestéo Publica Polos UNC 200 034/2014
o . . Resolugdo UNC CONSUN
Negdcios com énfase em Marketing Polos UNC 200 027/2014
. - . Resolugdo UNC CONSUN
Processo Civil - Pratica da Advocacia Polos UNC 45 013/2014
Tecnologias e Educacéo a Distancia Polos UNC 200 220 UGED UINE ©OhIELh

017/2014

*Polos UNC: Canoinhas, Concérdia, Curitibanos, Mafra, Porto Uniéo, Rio Negrinho.

Fonte: Reitoria UNC (2023).



Quadro 24 — Cursos de Pos-Graduacéo Stricto Sensu Ofertados
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Ultima Renovacéo

03.

Cursos Local de Oferta | Vagas Grau Autorizacdo | Reconhecimento )
Reconhecimento
x Decreto n°® 802
. Resolugdo Decreto n® 1.531
Z:Z%La;:;g:gn?os_ Canoinhas 18 Mestrado g(,\;(l\:l-SEPE dﬁbjl-iiggcl)zr?g > gﬁbzliiggézr?(?o’
Desenvolvimento p o DOE/SC n° 21.339
Regional 020/2005, de | DOE/SC n de 25/08/2020 p
01/06/2005 18.402 p.03. 02 )
Programa de Pos- Resolucio Decreto n° 1.438
Graduacdo o ¢ de 27/12/2017,
Profissional em 2 » | publicado no
Engenharia Civil, Concordia/Mafra 20 Mestrado CONSUN n DOE/SC n° 20.682 -
o 017/2015 de
Sanitaria e 12.06.2015 de 28/12/2017 p.
Ambiental T 03.
Resolucio Decreto n° 802 de
Programa de Pés- UNC- & 25/08/2020,
Graduagéo publicado no
Profissional em Mafra 18 Mestrado CONSUN DOE/SC n° 21.339 )
Administracao 036/2017 de 25/08/2020 p
16/10/2017 03 ’
Programa de Pés- Resolucio
Graduagéo UNC- &
r;zggis;ggce'%]al Mafra 5 Mestrado CONSUN n° - -
; 022/2019 de
SIS 11/06/2019
Produtivos
Programa de Pés- Sﬁlsglugao
Graduagéo em FUCAPE - Portaria n° 609 de
Ciéncias Contabeis | DINTER 15 | Doutorado | CONSUN | 1410312010 -
e Administracé@o 26/06/2020
x Decreto n° 802 de
Programa de Pos- Sﬁlsg_lugao 25/08/2020,
Graduacédo em . publicado no )
Desenvolvimento | C2n0inhas 6 |Doutorado | CON S N o | DOE/SC n° 21330
Regional 11/06/2019 de 25/08/2020 p.

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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4 POLITICAS ACADEMICAS

4.1 POLITICA DE ENSINO

A Politica de Ensino da UNC tem como objetivo definir as diretrizes
institucionais que orientam o0 planejamento, a organizacdo, a coordenacdo, a
execugao, a supervisao/acompanhamento e a avaliagdo de atividades, processos,
projetos e programas desenvolvidos pela Universidade nos diversos niveis e
modalidades do ensino e que propiciam a consecucao dos objetivos estratégicos e 0
alcance das metas institucionais.

Para o desenvolvimento da Politica de Ensino no dmbito institucional, a UNC
tem como diretrizes:

- Garantir a qualidade do ensino e a exceléncia académica nos cursos de

Graduacéao e Pos-Graduacéao;

- Promover o ensino de forma indissocidvel com a pesquisa e extensao;

- Articular a pesquisa ao ensino como forma de incentivo & produgédo do
conhecimento na graduacéo, fortalecendo as atividades de investigacdo dos
cursos (TCCs, monografias), a iniciacéo cientifica e a publicacdo de estudos
em revistas indexadas;

- Aumentar a producdo cientifica e os servicos a comunidade;

- Incentivar as iniciativas de educacao a distancia;

- Articular o ensino presencial com a educacéo a distancia;

- Elevar e manter os indicadores de qualidade dos cursos de graduacéo e pés-
graduacéo.

- Fortalecimento do programa de capacitacdo e qualificacdo continuada de
docentes e estimulo ao aprimoramento da ciéncia da aprendizagem, com
base no desenvolvimento de novas metodologias e tecnologias de ensino.

- Projecéo, manutencdo e modernizagcdo dos espacos académicos (salas de
aula, laboratorios didaticos, de convivéncia, bibliotecas, etc.).

- Atualizacdo dos projetos pedagdgicos e curriculos de ensino que atendam as
diretrizes estabelecidas em ambito estadual e nacional, a fim de adequa-los
as mudancas cientificas, sociais e culturais.

- Maior impacto da PoOs-Graduacdo no processo de aperfeicoamento dos

cursos de Graduacéo.
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- Aprimoramento das formas de ingresso e dos programas de incluséo.

- Possibilitar a formacdo continuada e articulada entre Graduacdo e POs-
Graduacgéo.

- Articulacé@o entre as diferentes areas do saber, com a inclusdo de temas
transversais ou de conteudos, relacionadas as tematicas: relacdes étnico-
raciais, historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena, educacéo

ambiental, direitos humanos e inclusao.

A Politica de Ensino estabelece os principios e diretrizes que norteardo as
atividades fim da UNC, visando oferecer as condicbes necessarias para o
desenvolvimento do ensino e da pesquisa, elevar a producéo cientifica e o nivel de
formacao académica e profissional, atingir padrbes de qualidade e exceléncia, que
permitam aos académicos altos indices de empregabilidade, com excelentes
colocacdes no mercado de trabalho e em concursos publicos, fortalecendo dessa
forma, a imagem Institucional da Universidade do Contestado.

A Politica de Ensino objetiva um ensino como atividade sistematica de
construcdo do conhecimento, articulada a pesquisa e a extensdo, por meio de
processos de ensino-aprendizagem, com vistas a promover o desenvolvimento
humano e a formacéao profissional sustentavel, e tendo como objetivos:

- Habilitar profissionais nas diferentes areas do conhecimento para participarem

do desenvolvimento sociocultural, econdmico e politico da sociedade;

- Contribuir para o exercicio da cidadania por meio da educacéo para os direitos
humanos e da educacao para as relacdes étnico-raciais;

- Promover a percepgdo da complexidade mediante a multi a inter e a
transdisciplinaridade;

- Estimular a producdo do conhecimento cientifico objetivando alcancar
autonomia intelectual, emancipacdo politica dos sujeitos e proposi¢cdo de
solucbes para os problemas cotidianos, especialmente 0s regionais e
nacionais;

- Promover um processo de ensino e aprendizagem centrado no estudante,
levando-o a construir sua autonomia e a desenvolver a competéncia de

aprender a aprender;
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- Promover o desenvolvimento do pensamento cientifico utilizando-se da
investigacao cientifica da realidade, considerando a pesquisa como principio

educativo no processo de ensino e aprendizagem;

Promover a articulagdo entre teoria e préatica e a contextualizacdo social do
processo de ensino e aprendizagem por meio de atividades no ambito da
Instituicdo ou pela participacdo em atividades curricularizadas de extensao
gue propiciem o contato dos estudantes e profissionais da educacdo com a
realidade profissional e social,

Promover o desenvolvimento integral da pessoa nos seus aspectos

intelectuais, psicoldgicos, fisicos e sociais;

Estimular a inovagao e o empreendedorismo;

Estimular a internacionalizacéo, a mobilidade e o intercambio académico e
cultural de estudantes e profissionais da Instituicdo para a integracdo regional,

nacional e internacional;

Difundir a concepgédo de ser humano contextualizado ambientalmente,
desenvolvendo a consciéncia ética que tem como base a sustentabilidade

socioambiental, por meio da Educacdo Ambiental;

Promover o desenvolvimento de competéncias socioemocionais que
favorecam ao estudante a compreensdo e a modulacdo das proprias
emocodes, o cultivo de interagdes sociais mais positivas, a atuacdo em equipes
de trabalho e a responsabilizacéo pelas préprias decisdes, acdes e resultados

delas decorrentes;

Ampliar o acesso ao ensino por meio da diversificacdo das formas de ingresso

e das modalidades de oferta;

Manter os projetos pedagdgicos atualizados em relacdo tanto as tendéncias
e inovacdes curriculares e pedagdgicas quanto aos conteudos curriculares e
as competéncias dos egressos, considerando o didlogo com a comunidade

externa e estudos sobre as tendéncias sociais, cientificas e educacionais.
4.2 POLITICA DE ENSINO DE GRADUAQAO
Os principios pedagogicos que orientam a acao educativa da UNC visam uma

educacao voltada para o pensar e fazer ensino, pesquisa e extensdo no contexto dos

problemas reais, das demandas concretas da regido, da orientagcdo da formacgao
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profissional em articulacdo o com uma educacao baseada em valores que balizam os
comportamentos, atitudes e decisbes de todos os integrantes da comunidade
académica.

A articulacdo de forma indissociavel entre ensino-pesquisa-extensdo é o
fundamento metodolégico do ensino superior e como atividades constitutivas da
universidade estdo contempladas nos Projetos Pedagogicos dos Cursos, construidos
coletivamente pelos seus Colegiados.

Considera-se para o perfil do egresso deva expressar as competéncias
profissionais necessarias para o campo de atuacdo profissional, alicercadas na
formacédo de cidaddos comprometidos com uma sociedade humanizada e sustentavel,
com autonomia intelectual, consciéncia filoséfica e praticas criticas, que permitam
transcender o ambiente préprio de formacao e contribuir para o desenvolvimento das
demandas da sociedade.

A estrutura curricular dos cursos contempla a flexibilizacdo da formacdo, com
a incorporacao de outras formas de aprendizagem, tanto pela verticalidade, quanto
pela horizontalidade. A verticalidade prevé a possibilidade de organizacédo do saber
ao longo dos semestres e anos, a horizontalidade, possibilita ao educando o
aproveitamento de varias atividades académicas para fins de integralizac&o curricular,
ambas de acordo com a especificidade de cada curso. A flexibilidade dos
componentes curriculares permite a realizagdo de disciplinas e outras atividades
académicas entre a Universidade e outras conveniadas; cursar disciplinas optativas
disponibilizadas no préprio curso e nos demais cursos da Instituicdo, cursar disciplinas
na modalidade a distancia para académicos do ensino presencial e disciplinas na
modalidade presencial para alunos da educacéo a distancia; cursar disciplinas eletivas
em diferentes estruturas curriculares, bem como Libras, de forma optativa ou
obrigatoria (Licenciatura); realizar atividades complementares, entre outros.

O aproveitamento de conhecimentos adquiridos no exercicio profissional, bem
como abreviagdo quanto a duracdo dos cursos, para aqueles que tenham
extraordinario aproveitamento dos estudos com aprovacéo por banca examinadora,
também é uma das possibilidades.

As metodologias de ensino-aprendizagem ressaltam além dos métodos
tradicionais a insercdo gradativa das metodologias ativas de aprendizagem, quando o
aluno estabelece com o professor, com outros alunos e com o conhecimento, a propria

composicdo e de seu repertorio de significados seja pela sistematica de aulas
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presenciais e/ou pelo uso de ferramentas virtuais. E na combinac&o do conhecido com
0 novo, numa relacdo de continuidade e/ou de ruptura, capazes de abrir novos
percursos educativos que o PBL ou Problem Based Learning, o TBL (Team Based
Learning), a Sala de aula invertida (Flipped Classroom, o Fichamento (otimiza a leitura
na pesquisa cientifica), o Paper (pequeno artigo cientifico), o Case Method (briefing),
a Nota de Sintese, o0 uso da ferramenta Socrative para utilizacdo da metodologia Peer
Instruction (Metodologia Ativa), 0s mapas conceituais como recurso pedagogico, entre
outros, compde a estrutura de formacao docente.

A incorporacdo de avancos tecnologicos as praticas educacionais se efetiva
por meio de recursos como videoconferéncia, Moodle, softwares de simulagéo, blogs,
laboratérios de informatica, documentos virtuais e outras ferramentas que
oportunizam aos professores o desenvolvimento de atividades diferenciadas.

A utilizacdo de recursos tecnoldgicos, de comunicacao, informacdo ou como
ferramenta de trabalho se tornou imprescindivel para a formacéo e preparacdo dos
profissionais para atuacdo nas diferentes areas do conhecimento. O Classroom,
Google Meet, Agenda Google, Drive e pacote de ferramentas colaborativas Google,
videos, simulacdes, ilustracdes animadas, laboratérios virtuais, mapas, graficos, jogos
interativos, sdo importantes meios de motivacao e retencdo de alunos, tanto para a
modalidade presencial quanto para a educacédo a distancia.

Acresca-se como recursos tecnolégicos: multimidia, salas de informatica com
softwares especificos para cada area de estudo, chromebooks, smarthboard,
laboratoérios virtuais de alta precisdo, ambientes virtuais de aprendizagem (AVA
Moodle e Classroom), videoaulas, plataforma multidisciplinar para ensino de anatomia
e fisiologia humana em 3D (Csanmek); softwares de simulagéo e jogos empresariais,
salas ambientes (Business e Maker), acesso a internet de alta velocidade, laboratério
de TV e Radio.

A Politica de Ensino com base na formacdo de profissionais comprometidos
com uma sociedade humanizada e sustentavel, visa provocar o estimulo pela busca
do conhecimento de forma investigativa e interativa, adotando metodologias que
permitam ao académico perceber-se como sujeito, autor da sua aprendizagem,
participando ativamente na construcdo dos conteudos que serdo a base do seu
desenvolvimento profissional. Ao professor cabe o papel de orientador e incentivador
da acdo educativa. Sdo diretrizes: Garantir a qualidade do ensino na graduacao e pos-

graduacdo; Promover o ensino, a pesquisa e extensdo indissociaveis; Articular a
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pesquisa com 0 ensino para fortalecer as atividades de investigacdo, a iniciacao
cientifica e a publicacdo; Articular o ensino presencial com a educacéao a distancia;
Aprimorar as formas de ingresso e os programas de inclusdo; Possibilitar a formagéo
continuada e articulada entre graduacdo e pdés-graduacdo; e incluir os temas
transversais no desenvolvimento do cursos.

A Universidade do Contestado institui sua Politica de Ensino com base na
formacdo de profissionais comprometidos com uma sociedade humanizada e
sustentavel, com autonomia intelectual, consciéncia filosofica e préticas criativas que
permitam transcender o ambiente préprio de formacdo e contribuir para o
desenvolvimento das demandas da sociedade.

Nessa perspectiva, a UNC busca responder a sua missao, as necessidades do
mercado de trabalho, as demandas socioecon6micas da regido e as alteragdes no
cenario educacional, repensando os projetos pedagdgicos dos cursos, 0s curriculos,
a avaliacao, a questao da interdisciplinaridade e a diversificacdo na forma de ensinar,
mudando paradigmas e promovendo uma inovagao na educacao.

Essa inovacdo educacional compreende o estimulo pela busca do
conhecimento de forma investigativa e interativa, adotando metodologias que
permitam ao académico perceber-se como sujeito, autor da sua aprendizagem,
participando ativamente na constru¢cdo dos conteldos que serdo a base do seu
desenvolvimento profissional; ao professor cabe o papel de orientador, facilitador e
da

consideravelmente o nivel de evaséo, reprovacéo e absenteismo no ensino superior

incentivador acdo educativa. Dessa forma, pretende-se diminuir

estimulado também pelas metas estabelecidas pelo quadro 25.

Quadro 25 — Metas estabelecidas ao ensino: 2022 - 2027

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO STATUS
) Normatizar a oferta de disciplinas na | Ngmero de
Ampliar a modalidade & distancia ao ensino Disciplinas Concluido
lgg’égﬁjg d(jaa presencial Ofertadas na 2022- | Resolucdes
distanci modalidade | PRE 2027 CONSUN e
adistancia | adequar os projetos pedagogicos a distancia PPCs
NOS CUTSOS | g)anto a oferta de disciplinas na Namero de atualizados
Presenciais. | modalidade a distancia. alunos
. Realizar pesquisa de mercado
Ampllardos Numero de
cursos de . - L
graduacio Analisar estrutura fisica e academ!ca Cursos PRE - PRAP | 2922- | £ andamento
para efetivacéo e oferta de cursos; Novos 2027
ofertados na
RS . N - Ofertados
instituicao Avaliar a viabilidade econémica e
financeira.
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META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO STATUS

Criacdo de | Realizar pesquisa sobre evas&o.
estratégias — -
para reduzir Ider_mflcar 0s fa_tores da evasao no % do indice
a taxa de ensino presencial. de Evas&o %
évasao e Conhecer o perfil do académico Indice de
para o . trancamento
retencdo dos Tracar estratégias de retengéo. ] 2022
alunos nos | Realizar campanha de sensibilizagao | % Indice de | PRE 2027 | A realizar
cursos de para importancia do ensino superior. | desisténcia
graduacao,
visando a o . Numero de
formag&o Definir plano de agéo para retorno de
plena no recuperacao d(_a academl_cos com académicos
ensino matriculas inativas e desistentes.
superior.
Introduzir 0S| promover a reflexdo sobre inovagao,
modelos curriculo e alternativas para
matriciais de | organizacao curricular.
curriculos,
orgamzadgs Auxiliar os Nucleos Docentes NGmero de
por eixos de | Estryturantes (NDE’s) de curso no Agbes
conheciment | nrocesso de construgao de matriz realizadas 2022- _
o qg_'l? curricular organizados por eixos de Nomerode |TRE 2027 | A realizar.
?lnl?erlalzggnea conhecimento. docentes

& . envolvidos
compreensa
o do aluno Institucionalizar a utilizagéo da
ao seu organizag&o curricular por eixos de
processo de | conhecimento.
formacéo.

Criar programa de idiomas UNC. NGmero de 50221 Ofertado

Fomento do | Realizar parcerias com escolas de acdes de médulo basico
ensino e idiomas. incentivo -

. ; 2022- | para o idioma
aprendizage Numero de PRE 2028 | espanhol
;nsg:r:lnglrJ:: Incentivar a incluséo de disciplinas em g';cllfr:mu?

9 " | lingua estrangeiras nos curriculos. gue
estrangeira A realizar
Garantir a Utilizar os resultados de avaliacao

= interna e externa para planejamento e |, P
evolggao aperfeicoamento constante dos 6 do Indice
qualitativa CUT'SOS Geral de
dos cursos ’ Cursos e PRE 2022- | Em constante
de Manter os curriculos dos cursos de Conceito 2028 | Atualizacao
graduacéo, graduacao atualizados observando as | Preliminar de
presencial e | necessidades profissionais do Curso
a distancia. mercado e com as DCN’s

Utilizacéo de questbes nos moldes do Concluido
ENADE no processo de ensino- Resolucéo
aprendizagem. Resultado CONSUN
Aplicago de avaliagdes nos moldes | aferido pelo
Elevar o do ENADE no processo de ensino- ENADE A realizar
indice de aprendizagem, em todas as fases. .
o x . . % evolugao
avaliagao Intensificar mecanismos para
" = do resultado
dos cursos obtengdo e manutengao de resultados | opvido no PRE 2022-
de relevantes no Exame Nacional de 2027 | A realizar
~ ENADE.
graduagao Desempenho de Estudantes
of?rt?jj’i)‘(s: (ENADE)' _ Resultados
pela : Aplicacdo de Simulados ENADE aos | das
i - o L Em andamento
alunos habilitados ao clico avaliativo. | Avaliacdes
Externas

Execucéo de Plano de Medidas para
0s cursos com avaliagao inferior a 3.0
(ENADE)

Em andamento
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META ACAO INDICADORES

RESPONSAVEL

PRAZO

STATUS

Qualificacdo dos cursos de
graduacao, segundo indicadores do
INEP/CEE, obtendo conceitos 4 ou 5.

Em constante
aperfeicoament
(o]

Incluir a discussao das politicas
afirmativas em ementa especificas
nos cursos de graduagao.

Revisdo dos Projetos Pedagogicos
dos Cursos (PPC’s) e Matrizes
Curriculares com adogéo de praticas

Adequar os de flexibilizagéo curricular.

Projetos
Pedagdgicos
dos Cursos

NUmero de
PPC’s
atualizados

Revisitar as disciplinas de Nucleo
Comum para os Cursos de
Graduacéo.

Readequar os Estagios Obrigatérios,
fortalecendo o processo de formagdo
dos estudantes.

Redefinir os TCC’s como processo de
Iniciacéo cientifica, fortalecendo a
pesquisa nos cursos de graduacao.

PRE

2022-
2027

Em constante
Atualizacao

Fonte: Reitoria UNC (2023).

4.3 DA EDUCACAO BASICA AO STRICTO SENSU

A Universidade do Contestado tem priorizado o aprimoramento dos critérios

avaliativos estabelecidos pelo MEC e pelo mercado de trabalho, com objetivo de

manter o ensino, pesquisa e extensao com qualidade e inovagao.

As avaliacdes externas de cursos, conforme Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacao Superior - SINAES, tem atribuido aos cursos avaliados, notas superiores a

meta estabelecida, de nota 4 - conceito muito bom — com destaque as dimensbdes

Politicas de Gestéao e Infraestrutura, bem como os referenciais de qualidade dispostos

no instrumento de avaliacao (tabela 8).

Tabela 8 — Conceitos/Avaliagtes

(Continua...)

CURSO CAMPUS (IZOCC(()';] ANO CPC ANO ENADE ANO
ADMINISTRACAO CANOINHAS i 2008 3 2018 3 2022
ADMINISTRACAO CONCORDIA 4,33 2018 4 2018 4 2018
ADMINISTRACAO CURITIBANOS 4,3 2018 3 2018 3 2018
ADMINISTRACAO MAFRA * 2008 3 2018 2 2022
ADMINISTRACAO NEAD 4,02 2018 - 3 2022
AGRONOMIA NEAD SC - - - -
BIOMEDICINA MAFRA SC - - - -
BIOMEDICINA NEAD SC - - - -
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(Continua...)
CIENCIAS BIOLOGICAS -
LICENCIATURA NEAD 487 2023 i i i i
CIENCIAS CONTABEIS CONCORDIA * 2008 4 2018 2 2022
CIENCIAS CONTABEIS MAFRA 4,15 2018 3 2018 3 2022
CIENCIAS CONTABEIS NEAD 439 2017 3 2018 2 2022
COMUNICACAO SOCIAL
- PUBLICIDADE E NEAD 4 2022 - - - -
PROPAGANDA
DIREITO CANOINHAS 446 2018 3 2018 2 2022
DIREITO CONCORDIA 4,554 2018 3 2018 2 2022
DIREITO CURITIBANOS 4,66 2018 3 2018 2 2022
DIREITO MAFRA 455 2018 3 2018 2 2022
DIREITO PORTOUNIAO 456 2018 3 2018 2 2022
DIREITO RIO NEGRINHO 4,04 2022 - - 3 2022
EDUCACAO ESPECIAL NEAD 435 2022 - - - -
gzgﬁﬁgé&'gg'% - MAFRA 315 2012 3 2021 3 2021
SRggﬁgg&E‘g'CA - CURITIBANOS 35 2015 3 2019 3 2019
EDUCACAO FISICA -
BACHAF%ELADO NEAD 4.1 2023 i i i i
ED -
LICENCIATURA. NEAD 407 2023 - - - -
ENFERMAGEM CONCORDIA 3,67 2019 3 2010 2 2010
ENFERMAGEM MAFRA 433 2015 3 2019 2 2019
ENGENHARIA CIVIL MAFRA 425 2016 3 2019 3 2019
ENGENHARIA CIVIL NEAD SC - - - - -
ENGENHARIA DE
CONTROLE E CURITIBANOS 3,65 2017 3 2019 2 2019
AUTOMACAO
ENGENHARIA DE
PRODUCAO NEAD S i i i i i
ENGENHARIA DE .
SOFTWARE CONCORDIA 4,18 2022 - - - -
SIS CURMBANOS  SC - - - -
ESETEV'\\';’QE'A DE MAFRA 414 2022 - - - -
ENGENHARIA ELETRICA CANOINHAS 3,84 2017 3 2019 2 2019
FARMACIA CONCORDIA 4,13 2019 3 2019 3 2019
FARMACIA MAFRA 416 2022 - - - -
FARMACIA NEAD sC - - - - -
FISIOTERAPIA MAFRA 3,48 2015 3 2019 3 2019
FISIOTERAPIA NEAD sC - - - - -
HISTORIA NEAD 3,08 2022 - - - -
JORNALISMO NEAD 3,2 2023 - - - -
LETRAS - LINGUA
PORTUGUESA E NEAD 403 2023 ) ) ) )

RESPECTIVAS
LITERATURAS
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(Concluséao)
LETRAS - PORTUGUES  CURITIBANOS SC - - - - -

MEDICINA CONCORDIA 4,03 2022 = = = =
MEDICINA MAFRA 4,69 2023 - - - -
MEDICINA PORTO UNIAO 4,33 2023 = = = =
MEDICINA VETERINARIA  CANOINHAS 3,98 2012 3 2019 2 2019
MEDICINA VETERINARIA MAFRA SC = = = = =
ODONTOLOGIA MAFRA 3,51 2022 - - - -
OPTOMETRIA CANOINHAS 4,45 2023 = = = =
PEDAGOGIA NEAD 4,76 2023 2 2021 2 2021
PSICOLOGIA CANOINHAS 4,51 2019 = = = =
PSICOLOGIA CONCORDIA 4,52 2018 3 2018 3 2022
PSICOLOGIA MAFRA 4,5 2018 3 2018 3 2022
PSICOLOGIA PORTO UNIAO 3,94 2012 3 2018 2 2018
PSICOLOGIA RIO NEGRINHO 4,51 2019 = = 1 2022
SUPERIOR DE

TECNOLOGIA EM NEAD 4 2022 - - - -
GESTAO COMERCIAL

SUPERIOR DE

TECNOLOGIA EM NEAD 4,6 2023 2 2018 2 2022

GESTAO DE RECURSOS
HUMANOS

Fonte: Reitoria UNC (2023)

Abaixo apresenta-se as metas atingidas em relacao qualificacdo dos cursos de

graduacéo, segundo indicadores do INEP/CEE, obtendo conceitos 4 ou 5.

Gréfico 7 — AvaliagBes externas dos cursos, metas atingidas:
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Fonte: Reitoria UNC (2023)
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Em relacdo ao Stricto Sensu, na ultima avaliagdo quadrienal em 2021, o

Programa de Mestrado em Desenvolvimento Regional obteve conceito 4 cumprindo

com a meta estabelecida na quadrienal de 2017 (conceito 3). Esta nova atribuicao de

conceito permitiu a UNC avancar na solidez de seu programa e submeter a proposta

de Doutorado em Desenvolvimento Regional, o qual foi aprovado pela CAPES.

Para os demais programas a avaliacdo quadrienal esteve em 3, tendo como

metas para a quadrienal de 2025 e 2029, respectivamente as notas 4 e 5.

Quadro 26 — Meta para qualificacdo do Stricto Sensu

X - RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL RRAZO [ ene D) NoS/OBTIDAS
- Mapear as
neces&da_des Até 2023 —Somente
de melhoria
dos PPG a 0 programa em
partir da desenvolvimento
avaliacéo Pr6 Reitoria de :]%gtjg)zal possul
Quialificar quadrienal da Nota das Articulacdo de
0S CAPES — guadrienais Ensino, Até 2027 — Espera-
programas | Sucupira Pesquisa e se que todos 0s
d?agﬂz_ % | - Imolementar | 'ndicadores de E)SXESF?I(E) B 2022- | programas possam
9PPG dge as rr?elhorias producéo 2027 obter nota4 e o
Stricto principalmente C'E;Egg;a Coordenadores ;jeesiir;\glnlvgzsgto
Sensu da as q dos Stricto ev%luir gra nota 5
UNC relacionadas a Sensu P ’
pr odggao Espera-se que até
cientifica e ~
insercdo na 2.027,"?1 producao
comunidade cientifica aumente
em 30%
do PPG por
meio de acdes

Fonte: Reitoria UNC (2023)

Na tabela abaixo, demonstra-se a producéo cientifica dos programas de Stricto
Sensu da UNC

Tabela 9 — Producéo cientifica dos programas de Stricto Sensu da UNC

(Continua...)
Programa de Mestrado Profissional em Engenharia Civil, sanitaria e ambiental - PMPECSA
Qualis 2014-2021 2022-2023
Al 32 9
A2 27 15
A3 29 8
A4 16 14
B1 19 5
B2 9 7
B3 6 5
B4 7 3
B5 0 0
C 11 13
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(Concluséao)

Livros 94 50
Programa de Pés-graduacé@o em Desenvolvimento Regional _ PGGDR (mestrado e
Doutorado)
2014-2021 2022-2023
Al 8 8
A2 28 15
A3 37 8
Ad 49 11
B1 19 7
B2 20 2
B3 12 4
B4 23 6
B5 0 0
C 41 23
Livros 137 22
Programa de Mestrado Profissional em Administragdo - PMPA
2014-2021 2022-2023
Al 2 7
A2 7 11
A3 22 9
Ad 19 5
Bl 13 3
B2 13 3
B3 9 1
B4 4 1
B5 0 0
C 29 8
Livros 44 6
Programa de Mestrado em Sistemas Produtivos - PPGSP
2014-2021 2022-2023
Al 2 1
A2 4 4
A3 6 2
Ad 7 3
B1 5 0
B2 3 1
B3 3 1
B4 2 1
B5 0 0
c 6 4
Livros 25 9

Fonte: Reitoria UNC (2023)

4.4 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A Universidade do Contestado coerente com suas atividades fim e com a
indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensao, tem configurado como organizagao
didatico-pedagdgica no ensino superior 0s seguintes cursos e niveis:

- Graduacgédo — bacharelados e licenciaturas, destinados aqueles candidatos

gue tenham concluido o Ensino Médio ou equivalente, e obtido classificacdo

em processo seletivo.
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- Tecnodlogos - graduacéo voltada para quem deseja ingressar rapidamente no
mercado de trabalho, prepara os estudantes para uma area especifica de uma
determinada profissao.

- Extensdo - cursos livres, de curta e média duragdo, destinados aqueles
candidatos que satisfacam/preencham os requisitos de cada caso.

- Pos-graduacédo Lato Sensu - cursos de especializacdo, aperfeicoamento,
destinados aqueles candidatos diplomados em curso de graduacdo, que
atendam as normas fixadas para cada programa ou curso.

- Pos-graduacéao Stricto Sensu - cursos de mestrado e doutorado, destinados
aqueles candidatos diplomados em curso de graduacdo, que atendam as

normas fixadas para cada programa ou curso.

O compromisso da UNC com a comunidade académica fundamenta-se em
oportunizar aos docentes e discentes, condicdes que viabilizem a praxis pedagdgica,
baseada nos principios de universalizacdo do saber e da inovacao tecnoldgica em
suas modalidades presencial e a distancia, efetivando a pesquisa e a extensao, num
processo constante de qualificacdo profissional.

O atendimento as diretrizes de ensino na Universidade do Contestado esta
centrado prioritariamente nas Pré-Reitorias e suas respectivas Diretorias, nas
Coordenacdes de Areas, Colegiados de Cursos e nos Ndcleos Docentes
Estruturantes (NDES).

Em relacdo aos parametros para a constituicdo dos curriculos, os cursos de
graduacédo sédo planejados por meio do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
com a observancia dos preceitos das politicas estabelecidas no Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI) e nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) de cada curso,
definidas pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE), tendo como base a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB).

A relacdo teoria e pratica deve favorecer uma proposta pedagodgica que
conduza o aluno a realidade, permitindo a interpretacdo, a reinterpretacdo e a
sistematizacdo das experiéncias académicas, estimulando, portanto, a reflexdo. Ela
deve permitir a aplicacdo de conhecimentos adquiridos durante a vida académica
(ensino, pesquisa e extensao) na pratica, podendo estar na organizacao curricular
através de estagio supervisionado obrigatorio ou ndo obrigatorio, visitas técnicas,

aulas em laboratérios, monitorias, oficinas, pesquisa individual ou coletiva e atividades



109

de extensdo, observando as politicas institucionais e diretrizes, internas e externas,
especificas a cada curso.

As Atividades Complementares sdo componentes curriculares obrigatérios que
tem por objetivo complementar a pratica académica na formacéo do estudante. Essas
atividades séo estudos e praticas independentes que devem ser desenvolvidas por
meio de ensino, pesquisa e extensao, seja na modalidade presencial ou a distancia,
respeitada a legislacéo vigente e as normas especificas aplicaveis a cada curso.

O Trabalho de Conclusdo de Curso é uma atividade académica obrigatoria,
desenvolvida mediante orientacdo e avaliacdo, que consiste na sistematizacao,
registro e apresentacdo de conhecimentos na area de formacé&o como resultado do
trabalho de pesquisa, investigacao cientifica e extenséo.

O processo de avaliacdo de ensino-aprendizagem tem caréater formativo, e se
constitui de um processo continuo tendo em vista o desenvolvimento de habilidades
e competéncias que expressam a aprendizagem do aluno. Tem por finalidade
acompanhar o progresso do aluno no dominio das competéncias exigidas para
adequada formacdo cientifica e profissional. A avaliacdo do desempenho académico
€ realizada de forma sistematica utilizando-se de instrumentos teorico-praticos em
consonancia com as normas institucionais e legislacéo vigente. O registro das notas
é feito por duas médias (M1 e M2) é realizado no diario on-line e no final do semestre
€ conferido e assinado digitalmente pelo professor da disciplina e coordenador do
curso e arquivado do sistema online de ensino da UNC.

Cabe ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) a responsabilidade de consolidar
o Projeto Pedagdgico do Curso, integrando o ensino com as respectivas linhas de
pesquisa e extensao.

Quanto a autonomia didatico-cientifica da UNC compete ao Conselho Superior
Universitario (CONSUN) decidir sobre a criacdo, expansdo, modificacao e extincao de
cursos. No ambito externo submete-se ao CEE/SC para fins de reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de cursos.

A organizacao didatico/pedagdgica compreende o planejamento sistematico
das ac¢Oes docentes previstas no Plano de Ensino, documento oficial que define a
disposi¢do dos conteiudos em cada ementa de disciplina, objetivos, procedimentos
metodologicos, avaliativos e bibliograficos.

A UNC utiliza a Avaliagéo Institucional como forma de acompanhar e redefinir

as estratégias que atendam as diretrizes de ensino.
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4.4.1 Flexibilidade dos Componentes Curriculares

A flexibilidade nos cursos ofertados evidencia-se na constru¢ao de estrutura
curricular que proporciona a incorporagao de outras formas de aprendizagem, tanto
pela verticalidade quanto pela horizontalidade. A verticalidade prevé a possibilidade
de organizacao do saber ao longo dos semestres e anos. A horizontalidade, possibilita
ao educando o aproveitamento de varias atividades académicas para fins de
integralizacao curricular. Na UNC a flexibilidade dos componentes curriculares da-se
por meio das seguintes formas:

- Mobilidade académica, o que possibilita a realizacdo de disciplinas e outras
atividades académicas entre a Universidade do Contestado e Universidades
nacionais e internacionais conveniadas, bem como entre os Campi da UNC;

- Disciplinas optativas disponibilizadas no préprio curso e nos demais cursos da
Instituicdo, que permitem ampliar seus conhecimentos e competéncias;

- Oferta de disciplina na modalidade assincrona para académicos do ensino

presencial.

Quadro 27 — Disciplinas assincronas ofertadas no periodo de 2020 a 2024

CURSO FASE DISCIPLINA CH
1 Economia 60

1 | Empreendedorismo e Inovacao 30

1 Metodologia Cientifica 30

1 | Calculos Aplicado a Negdcios 60

2 | Comunicacdo Empresarial 60

2 Legislagdo Empresarial | 60

2 | Etica e Fundamentos Sociais 60

3 | Gestéo Comercial 30

3 Legislacdo Empresarial Il 60

Administracao 3 | Orcamento Empresarial 60
3 | Gestéo Comercial 60

3 Lideranca e Negociacdo 60

4 Desenvolvimento Sustentavel 30

4 | Estatistica ll 60

4 | Estatistica 60

4 | Metodologia da Pesquisa 60

5 Estrutura e Andlise das Demonstracdes Contabeis | 30

5 Gestdo de Qualidade 60

5 | Gestdo em Saude 60




111

CURSO FASE DISCIPLINA CH
5 | Comunicacdo Empresarial 60
6 | Etica Profissional 30
6 Metodologia da Pesquisa 60
6 | Comércio Exterior 60
7 | Gestdo de Projetos 60
7 Logistica 60
8 | Gestdo Publica 60
8 | Jogos Empresariais 30
8 | Topicos Especiais de Administragao 30
8 | Sistemas de InformagBes Gerenciais 60
1 | Metodologia Cientifica 30
1 Portugués 60
. i 8 Metodologia da Pesquisa 60
Arquitetura e Urbanismo
9 | Estudos Sociais e Econémicos 60
9 | Etica e Legislagéo 30
10 | Desenvolvimento Sustentavel 30
1 | Desenvolvimento Sustentavel 30
1 Metodologia Cientifica 60
1 Primeiros Socorros 30
2 Bioquimica 60
2 | Saude Coletiva 60
2/3 | Empreendedorismo e Inovagéo 30
2 Epidemiologia 30
3 |Biofisica 30
3 andamentos de Biomedicina, Biotecnologia e 30
Bioprocessos
Biomedicina 3 | Histologia e Embriologia 60
3 Imunologia 60
3 Biosseguranca 60
4 | Analise Ambiental 60
4 Bromatologia 60
4 | Deontologia Biomédica 30
4 Parasitologia 60
5 |Biologia Molecular 60
5 | Bioestatistica 60
5 | Andlise Forense 60
Ciéncias Bioldgicas - 6 |Bioestatistica 60
Bacharelado 6 | Sociologia 60
7 Empreendedorismo e Inovacgéo 30
Ciéncias Biolégicas-Licenciatura ! Metodolog?a da Pesquisa - 60
8 Desenvolvimento Sustentavel 30
8 Filosofia 60
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
8 |Libras 60
8 | Sociologia 60
1 Economia 60
1 | Empreendedorismo e Inovacéo 30
1 | Metodologia Cientifica 30
1 | Calculos Aplicado a Negocios 60
2 | Comunicacdo Empresarial 60
2 | Legislacdo Empresarial 60
2 | Psicologia Organizacional 60
2 | Etica e Fundamentos Sociais 60
3 | Estatistica 60
3 Legislacdo Tributaria 60
3 NocOes Atuariais 60
3 | Gestédo Comercial 60
3 Lideranca e Negociacdo 60
4 Desenvolvimento Sustentavel 30
4 | Legislacdo Social e Trabalhista 60
4 | Estatistica 60
4 | Metodologia da Pesquisa 60

Ciéncias Contabeis 5 | Contabilidade Governamental | 60
5 | Etica Profissional 30
5 | Andlise das Demonstracdes Contébeis 60
5 | Contabilidade Governamental 60
5 | Comunicagdo Empresarial 60
6 Metodologia da Pesquisa 60
6 | Praticas Trabalhistas e Previdenciarias 30
6 | Contabilidade Governamental Il 60
6 Contabilidade Aplicada as Organizacdes sem Fins 60
Lucrativos
6 | Praticas Trabalhistas e Previdenciarias 60
Contabilidade Aplicada as Organiza¢fes sem Fins
7 | Lucrativos 30
7 | Auditoria Contabil e Operacional 60
7 Lideranca e Negociacdo 60
8 | Jogos Empresariais 30
8 Pericia Arbitragem e Mediacao 60
8 | Sistemas de InformagBes Gerenciais 60
8 Pericia, Arbitragem e Mediacéo 60
1 Portugués 30
Design 1 | Sociologia 60
8 Legislacdo e Normas Aplicadas ao Design 30
Direito 1 | Metodologia Cientifica 30
1 Portugués 30
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
1 |Teoria do Direito 60
1 | Direito Econémico 30

1/2 | Hermenéutica Juridica 30
2 | Antropologia Juridica 30
1/2 | Linguagem Juridica 30
1/2 | Sociologia Juridica 60
2/3 | Filosofia Juridica 60
2/3 | Historia do Direito 30
3/4/9 | Direito da Propriedade Intelectual 30
3/4 | Direitos Humanos 30
4/5 | Teoria da Argumentacgéo Juridica 30
4 | Optativa: Direito Autoral 30
4 | Optativa - Empreendedorismo e Inovacao 30
4/5 | Teoria da Argumentacao Juridica 30
5/6 | Direito Civil V — Responsabilidade Civil 30
5/6/8 | Deontologia Juridica 30
6 | Optativa Il: Direito Imobiliario 30
6 | Optativa Il Direito De Transito 30
6/7 | Conciliacdo e Mediacdo 30
7/8 | Metodologia da Monografia 60
8 Metodologia da Pesquisa 30
9 | Direito Internacional Publico 60
9 | Direito Internacional Publico 30
9 Monografia | 30
9 | Direito Tributério | 60
9/10 | Direito Financeiro e Ordem Econdmica 30
9/10 | Direito Internacional Privado 30
9/10 | Direito Registral e Notarial 30
10 |Histdria do Contestado 30
10 |Direito da Crianca e do Adolescente 30
10 | Monografia Il 30
1 |Citologia 30
1 | Metodologia Cientifica 30
1 Historia da Educacao Fisica 30
1 Portugués 60
1 Primeiros Socorros 30
Educacéo Fisica - Bacharelado 1 | Bioquimica 30
2 Filosofia 30
2 Portugués 30
2 | Historia da Educacéo Fisica 30
2 Planejamento e Organizacéo de Eventos 60
3 | Didética 30
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
3 Psicologia 60
3 Educacao Fisica Inclusiva e de Esportes Adaptados | 60
3 | Etica 30
3 Fisiologia do Exercicio 60
4 | Bioquimica 30
5 Metodologia da Pesquisa 60
6 | Nutricdo na Atividade Fisica 60
6 | Atividade Motora Adaptada 30
6 | Prevencéo de Acidentes e Socorros e Urgéncias 30
6 |Estatistica 30
7 | Etica e Meio Ambiente 30
7 Esportes Complementares 30
7 Metodologia do Treinamento Esportivo 60
8 Bases Teériczils do Treinamento de Forc¢a: énfase 60

em Musculacdo
8 |Avaliacdo e Prescri¢cdo da Atividade Fisica 60
9 | Administracdo Desportiva 60
9 | Etica e Meio Ambiente 30
1 Metodologia Cientifica 30
1 Portugués 30
1 Bioquimica 60
2 Microbiologia 60
2 Bioquimica 60
2 | Histologia 30
2 | Saude Coletiva 60
2 | Saude Mental 60
3 Nutricdo 60
3 Imunologia 30
3 Nutricdo 30

Enfermagem em Doengas Transmissiveis e

Enfermagem 3 | parasitarias 60

3 Enferr_nggem em Doengas Transmissiveis e 30

Parasitarias
4 | Bioestatistica 60
4 Etica, Bioética e Legislacdo em Enfermagem 30
4 | Epidemiologia 30
5 Enfermagem na Salde do Idoso 30
6 | Saude Coletiva ll 60
7 Metodologia da Pesquisa 60
7 | Saudde do Trabalhador e Biosseguranca 30
8 | Desenvolvimento Sustentavel 30
8 | Sociologia 60
8 | Sociologia 30
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
8 Optativa - Interpretacao de Exames 30
Complementares
1 Quimica Geral 60
1 | Sociedade, Meio Ambiente e Engenharia 30
1 |Quimica 60
2 Metodologia Cientifica 30
3 | Computacéo Aplicada a Engenharia 30
3 | Fenbmenos dos Transporte 60
4 | Estatistica 60
5 | Administracdo Aplicada a Engenharia 30
5 | Materiais de Construcgéo Il 60
5 Resisténcia dos Materiais Il 60
6 Etica e Legislacbes Aplicadas a Engenharias 30
o 6 Projetos Complementares | 60
Engenharia Civil -
7 Projetos Complementares Il 60
7 Drenagem e Saneamento 60
7 Sensoriamento remoto 60
8 Rela¢bes Humanas e Psicologia no Trabalho 60
8 Projetos Complementares Il 60
8/9 | Metodologia da Pesquisa 60
9 Engenharia e Seguranca do Trabalho 30
9 Patologia das Construgdes 60
9 Planejamento e Controle de Obras 60
10 | Administracdo Aplicado a Engenharia 30
10 |Engenharia de Avaliacéo e Pericia 30
10 |Engenharia Econbmica 30
1 | Metodologia Cientifica 30
1 | Portugués 30
_ 6 Metrologia 30
iﬂ?oerggggg de Controle e 6 Resisténcia dos Materiais 60
8 Metodologia da Pesquisa 60
8 Sociologia 60
8 Eletiva | 60
1 |Ldgica Matematica 60
1/5 |Portugués 60
1 Fundamentos de Engenharia de Software 60
2 Engenharia de Requisitos de Software 30
Engenharia de Software 2/4 |Inglés Técnico 60
2 | Teoria Geral de Sistemas 30
3 Fundamentos de Sistemas de Informacao 60
3 Probabilidade Estatistica 60
4 | Metodologia Cientifica 30
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
4 | Teoria Geral da Administracéo 60
4 |Lideranca e Negociacao 60
5 | Empreendedorismo e Inovacéo 30
5 Metodologia da Pesquisa 60
5 | Geréncia de Projetos de Software 60
6 | Desenvolvimento Sustentavel 30
6 | Verificagdo e Validacao 60
6 | Engenharia Econbmica 60
7 | Filosofia 60
7 Filosofia 30
7 | Gestdo da Tecnologia da Informacgéo 60
8 |Legislagdo em Informética 60
8 Sociologia 60
8 Sociologia 30
1 Metodologia Cientifica 30
1 | Quimica Geral 30
1 |Estatistica 30
4 | Ciéncia dos Materiais 60
5 | Administracdo 30
5 |Sistemas Lineares 30

Engenharia Elétrica 6 | Economia 30
7 Fenémenos de Transporte 60
7 | Metrologia 60
8 | Metodologia da Pesquisa 60
8 | Optativa | - Redes Industriais 60
9 | Empreendedorismo e Inovacéo 30
9 Legislagdo Aplicada a Engenharia 60
10 | Desenvolvimento Sustentavel 30
1 Introducdo a Farmacia 30
1 | Quimica Geral 60
1 |Citologia 60

1/3 | Desenvolvimento Sustentavel 30
1 | Metodologia Cientifica 60
1 Primeiros Socorros 30

Farmacia 2_|Genetica . , 2
2 Metodologia Cientifica 30
2 | Saude Publica 30
2 | Bioquimica 60
2 | Saude Coletiva 60
2 Empreendedorismo e Inovagéo 30
2 Epidemiologia 30
2 | Quimica Organica 60
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
2 Imunologia 30
3 | Analise Instrumental 30
3 Introducdo & Farmécia 30
3 | Quimica Orgéanica 60
3 Patologia Geral 30
3 Biosseguranca 60
3 |Bioquimica 60
4 | Microbiologia 30
4 | Patologia Geral 60
4 Imunologia 30
5 Parasitologia 60
5 Parasitologia 30
5 | Psicologia em Saude 30
5 Bromatologia | 60
5 Patologia Geral 30
6 Deontologia e Etica Farmacéutica 30
6 Psicologia em Saude 30
7 | Microbiologia Clinica 60
7 | Tecnologia de Alimentos 60
8 Biologia Molecular 30
8 Metodologia da Pesquisa 60
9 Bioestatistica 60
9 Empreendedorismo e Inovacéo 30
9 Gestdo de Qualidade dos Processos 30
9 Sociologia 30
9 Bioestatistica 30
10 | Gestdo de Empresas Farmacéuticas 30
10 |Empreendedorismo e Inovagéo 30
1 Metodologia Cientifica 30
1 Portugués 30
1 |Citologia 30
1 |Bioguimica 60
2 | Biofisica 30
2 | Saude Coletiva | 30

o ) 2 Histologia e Embriologia 30
Fisioterapia - -
2 | Saude Coletiva 60
3 Microbiologia Geral 60
3 | Saude Coletiva Il 30
3 | Sociologia 30
3 | Microbiologia 60
3 Nutricdo 30
4 | Etica E Deontologia 60
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
4 Nutricdo 30
4 | Farmacologia 30
4 | Nutricdo 30
5 Filosofia 30
5 |Inglés 30
5 Imaginologia e Exames Complementares 60
6 | Administragdo em Fisioterapia 30
6 | Bioestatistica 60
6 | Optativa: Fisioterapia na Oncologia 30
6 | Optativa - Fisioterapia Vestibular 30
7 Metodologia da Pesquisa 60
7 Pesquisa em Fisioterapia 30
7 Ergonomia e Fisioterapia do Trabalho 60
8 Fisioterapia em Reumatologia 60
9 Empreendedorismo, Inovagéo 30
10 |Seminario de TCC I 30
10 |Seminario de TCC 30
2 Didatica e Fundamentos na Aprendizagem 60
2 Filosofia da Educagéo 30
2 Histéria da Arte Moderna 30
3 Estética 30
3 E§tr_utura e Funcionamento do Ensino da Educacéo 60
Licenciatura em Artes Visuais Basica
3 Planejamento e Avaliacédo 60
4 | Historia da Arte Brasileira e Ameérica Latina 30
4 | Sociologia da Educacado 30
4 | Tecnologias Educacionais 60
5 Politicas Publicas e Gestdo Educacional 60
2 Didatica e Fundamentos na Aprendizagem 60
2 Filosofia da Educagéo 30
2 Epistemologia do Fendmeno Religioso 60
3 E§tr.utura e Funcionamento do Ensino da Educacéo 60
Licenciatura em Ciéncias da Basica
Religido 3 Planejamento e Avaliacéo 60
4 | Sociologia da Educacéo 30
4 | Tecnologias Educacionais 60
5 | Textos Sagrados Il 60
5 Politicas Publicas e Gestdo Educacional 60
2 Didatica e Fundamentos na Aprendizagem 60
Licenciatura em Educac&o 2 | Filosofia da Educagéo 30
Especial 2 |Psicologia da Educacéo 60
3 Planejamento e Avaliacéo 60
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
3 E.f,tr_utura e Funcionamento do Ensino da Educacéo 60
Béasica
3 | Sociologia da Educacédo 30
4 | Politicas Publicas e Gestédo Educacional 30
4 | Tecnologias Educacionais 30
4 Fundarpgntos Metodologicos do Trgpfllhq i 60
Pedagdgico com pessoas com Deficiéncia Fisica
5 |Etica e Educacéo Especial 30
6 Fundamentos e Metodologia da Educacéao Inclusiva | 60
6 | Aprendizagem e Procedimentos 60
6 |Libras 60
2 Filosofia da Educacéo 30
2 | Geometria Analitica 60
3 Planejamento e Avaliacéo 60
3 E§tr_utura e Funcionamento do Ensino da Educacéo 60
Béasica
Licenciatura em Fisica 4 | Equagdes Diferenciais Ordinarias 60
4 | Sociologia da Educacédo 30
4 | Tecnologias Educacionais 60
5 | Politicas Publicas e Gestao Educacional 60
6 Fundamentos e Metodologia da Educacéo Inclusiva | 60
3 Planejamento e Avaliacéo 60
3 | Sociologia da Educacéo 30
3 | Sociolinguistica 60
4 Literatura Infanto Juvenil 30
Licenciatura em Letras - 4 | Politicas Publicas e Gestédo Educacional 30
Portugués 4 | Tecnologias Educacionais 60
5 Fundamentos e Metodologia da Educacéo Inclusiva | 60
5 Metodologia do Ensino da Lingua Portuguesa | 60
6 Literatura Brasileira Ill 60
6 Libras 60
2 Filosofia da Educagéao 30
2 Psicologia da Educacao 30
2 | Sociologia da Educacéo 30
Licenciatura em Pedagogia 3 D|dét|-ca - 60
3 Planejamento e Avaliacéo 60
4 Estrutura e Funcionamento do Ensino 60
4 | Componente Curricular 60
4 Fundamentos da Neurociéncias 60
2 Psicologia Educacional 60
Licenciatura em Tecnologia 3 | Lei Geral de Protecéo de Dados e Etica Digital 30
Educacional 3 | Planejamento e Avaliacéo 60
4 | Tecnologias Educacionais 60
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
4 Design Digital 60
1 | Metodologia Cientifica 30
1 |Quimica 60
2 Bioquimica Veterinaria 60
2 | Genética 30
2 Bioquimica 60
2 Bioclimatologia e Bem-estar Animal 60
2 Bioquimica Animal 60
2 Histologia e Embriologia 30
3 Desenvolvimento Sustentivel 30
3 Microbiologia 60
3 Extensédo Rural 30
4 | Imunologia Veterinaria 60

Medicina Veterinaria 4 Bloestatist?ca - 60
5 Metodologia da Pesquisa 60
5 Patologia Aplicada 60
6 | Administracdo e Economia Rural 45
6 Deontologia e Legislacdo Veterinaria 30
6 | Saude Publica Veterinaria 45
6 | Toxicologia Veterinaria 60
6 | Saude Publica Veterinaria 30
7 Epidemiologia Veterinaria 45
7 Epidemiologia Veterinaria 60
8 Inspecéo de Produtos de Origem Animal | 60
8 | Tecnologia de Produtos de Origem Animal 60
9 | Doencas Infecciosas dos Animais Domésticos 45
9 | Zoonoses 60
1 Biologia Molecular 30
1 Metodologia Cientifica 30
2 Bioquimica 60
Odontologia 2 IrrlunologiaT - >
3 Bioestatistica Odontoldgica 60
3 Ergonomia 30
4 | Biosseguranga 30
5 Metodologia da Pesquisa 60
1 | Metodologia Cientifica 30
1 Portugués 30
1 Epidemiologia 30
Optometria 1 Inglés 30
2 Fisiologia Geral 60
2 Inglés Técnico 30
2 Inglés 30
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CURSO FASE DISCIPLINA CH
2 | Microbiologia Geral 60
3 Microbiologia Geral 60
3 Epidemiologia 30
3 | Neurociéncia 30
4 | Epidemiologia 60
4 |Bioestatistica 60
5 | Bioestatistica 60
5 | Saude Publica 30
7 | Metodologia da Pesquisa 60
7 | Sociologia 60
8 |Relagdes Profissionais 30
9 Desenvolvimento Sustentivel 30
9 | Empreendedorismo e Inovacéo 30
9 | Desenvolvimento Sustavel 30
9 Empreendedorismo e Inovagéo 30
1 Metodologia Cientifica 30
1 | Filosofia 30
1 | Portugués 30
2 Filosofia 30
2 | Neuroanatomia 30
2 Portugués 30
2 | Psicologia da Aprendizagem | 60
2 | Saude Coletiva 60
2 | Saude Mental 60
2 Fisiologia Geral 60
3 | Etica 30
3 Psicologia da Aprendizagem |l 60
Psicologia 3 | Sociologia 30
4 Psicologia Social E Comunitaria 60
5 | Bioestatistica 60
5 Metodologia da PesquisAa 60
5 Disciplinft E;peciﬁca - _Erjfase em Processos de 30
Dependéncia e Drogadicao

5 Di'sci.plina Es_pecifipq - Enque em Teorias e 30
Técnicas Psicoterapicas Psicodrama

5 | Processos Grupais 60

6 Legislagdo Em Psicologia 30

6 Disciplipa Especiﬁca — Enfase em Psicologia das 30
Emergéncias e Desastres

6 Psicologia Escolar 60

6 D[sciplina Egpecifif:q - Enfasg em Teorias e 30
Técnicas Psicoterapicas Analiticas

7 Sexualidade Humana 30
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Esporte

CURSO FASE DISCIPLINA CH
8 Disciplina Especifica — Enfase em Psicopedagogia 30
Clinica
8 |Psicologia Juridica 30
Disciplina Especifica — Enfase em Psicologia do
8 30
Esporte
9 Empreendedorismo e Inovacdo 30
Disciplina Especifica — Enfase em Psicologia
) 30
9 | Ambiental
9 | Desenvolvimento Sustentavel 30
Disciplina Especifica — Enfase em Topicos
9 ! . - 30
Emergentes em Psicologia Clinica
10 | Desenvolvimento sustentavel 30
Disciplina Especifica — Enfase em Topicos
10 : : 30
Emergentes em Psicologia
Disciplina Especifica — Enfase em Teorias e
10 P . L. 30
Técnicas Psicoterapicas Corporal
Disciplina Especifica — Enfase em Programas
10 T 30
Sociais
Disciplina Especifica — Enfase em Topicos
10 : . . 30
Emergentes em Psicologia da Saude
10 Disciplina Especifica — Enfase em Psicologia do 30

Fonte: Reitoria UNC (2023)

- Oferta de aulas sincronas proporciona uma abordagem flexivel e acessivel

ao processo educacional, permitindo que os alunos participem de suas

atividades académicas a partir de qualquer localidade com conex&o a internet.

Essa modalidade de ensino envolve a elaboracédo cuidadosa dos conteddos

pelo professor da disciplina, visando adapta-los de maneira personalizada

para atender as necessidades especificas de cada turma, considerando as

diferentes trajetérias de aprendizado dos estudantes.

As aulas sincronas sdo predominantemente conduzidas por meio de

transmissdes ao vivo, realizadas nos dias e horarios habituais dos encontros

presenciais da turma. Essa abordagem visa manter um contato constante entre

educador e alunos, proporcionando interacdes ativas e oportunidades para esclarecer

davidas em tempo real. A interacdo diaria ou frequente com o professor durante as

transmissdes ao vivo contribui para um ambiente de aprendizado mais dinamico e

engajador.
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ANO CURSO FASE DISCIPLINA CH
Administracéo 6 | Comércio Exterior 60
Ciéncias Contabeis 6 Contabilidade Governamental I| 60

. Direito 4 Direito Constitucional 11 60
§ Direito 8 Legislacéo Penal Especial 60
Direito 10 | Direito da Crianca e do Adolescente 30
Direito 10 | Direito Eleitoral 30
Psicologia 6 Legislacdo em Psicologia 30
Administracao 8 Gestao do Agronegdcio 60
Direito 10 | Medicinal Legal 30
Direito 10 | Direito da Crianca e do Adolescente 30
Direito 10 | Direito Eleitoral 30
Direito 4 Direito Constitucional 11l 60
Direito 8 Legislacdo Penal Especial 60
Psicologia 2 Neuropsicologia 30
Psicologia 2 Psicologia e Politicas Publicas 60
Psicologia 6 Legislacdo em Psicologia 30
Psicologia 6 Psicologia e Pessoa com Deficiéncia 60
Psicologia 6 Psicologia e Gestéo de Pessoas 60
Administracdo 2 Laboratorio de inovacéo e empreendedorismo 60
Administracéo 2 | Andlise das Demonstra¢des Contabeis 60
Administracéo 2 Psicologia Organizacional 60
Eg?t\?\z::”a de 4 Sistemas Operacionais 60
Eg?t\?vrg;gna de 6 Engenharia Econ6mica 60
§ Eg?t\?vrg;gna de 2 Desenvolvimento de Software 60
Eg%&vg?zna de 2 Laboratério de inovacao e empreendedorismo 60
Eg?t\?vr;?:”a de 2 Psicologia Organizacional 60
Farmacia 10 | Gestdo de Empresas Farmacéuticas 30
Psicologia 2 Neuropsicoldgica 30
Direito 3 Direito Constitucional 11 60
gg?t\?vr:;:”a de 2 Desenvolvimento de Software 60
Ciéncias Contabeis 2 Psicologia Organizacional 60
Ciéncias Contabeis 2 Laboratério de inovacao e empreendedorismo 60
Ciéncias Contabeis 2 Andlise das Demonstracdes Contabeis 60
Farmacia 10 | Gestdo de Empresas Farmacéuticas 30
Psicologia 2 Psicologia e Politicas Publicas 60
Psicologia 6 Psicologia e Gestéo de Pessoas 60
Direito 2 | Antropologia Juridica 30
Direito 10 | Medicina Legal 30
Direito Antropologia Juridica 30
Direito Legislacéo Penal Especial 60
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ANO CURSO FASE DISCIPLINA CH
Direito 9 Direito da Crianca e do Adolescente 30
Direito 9 Direito Eleitoral 30
Direito 9 Medicina Legal 30
Administracéo 4 gcr);pr)]ci)zr;a(\:rir;igtlo do Consumidor e Marketing 60
Administracéo 4 Estratégia Empresarial 60
Ciéncias Contabeis 4 g(r)g;:lﬂ(i)zr?crigigtlo do Consumidor e Marketing 60
Ciéncias Contabeis 4 Estratégia Empresarial 60
Farmacia 2 | Genética 60
Direito 3 Criminologia 60
Direito 5 Direito Administrativo | 60
Direito 2 Criminologia 60
Direito 4 Direito Administrativo | 60
Psicologia 3 Psicologia da Aprendizagem |l 60
Psicologia 5 Psicologia Organizacional e do Trabalho 60
Psicologia 7 | Teorias e Técnicas Psicoterapicas Psicanaliticas 60
Administracdo 3 Gestéo de Pessoas 60
Administracéo 3 Marketing 60
Ciéncias Contabeis 7 Auditoria Contabil e Operacional 60
Eggt\?vr;?zna de 1 Arquitetura de Computadores 60
Eggﬂ:zna de 3 Arquitetura de Software 60
Eggﬂ:zna de 3 Banco de Dados |l 60
Eg?t\?vr;?:”a de 5 | Web Design 60

g gg?t\?vr:;:”a de 7 Cloud Computing 30
N | Farmécia 7 | Atencdo Farmacéutica 60
Psicologia 3 Técnicas de Entrevista 60
Psicologia 9 Corpo e Saude 30
Administracao 1 Contabilidade Empresarial 60
Biomedicina 1 Quimica Geral 60
Ciéncias Contéabeis 3 Marketing 60
Farmacia 1 Citologia 60
Farmacia 9 Atenc¢do Farmacéutica 60
Medicina Veterinaria 1 Anatomia Animal | 90
Medicina Veterinaria 1 Quimica Geral 60
Psicologia 1 | Anatomia 60
Direito 2 Antropologia Juridica 30
Direito 4 Direito Constitucional 11 60
Direito 8 Legislacéo Penal Especial 60
Direito 10 | Direito da Crianca e do Adolescente 30
Direito 10 | Direito Eleitoral 30
Direito 10 | Medicina Legal 30
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ANO CURSO FASE DISCIPLINA CH
Direito 1 | Antropologia Juridica 30
Direito 3 Direito Constitucional 11l 60
Direito 7 Legislacdo Penal Especial 60
Direito 9 Direito da Crianca e do Adolescente 30
Direito 9 Direito Eleitoral 30
Direito 9 Medicina Legal 30
Psicologia 6 Psicologia e Gestéo de Pessoas 60
Psicologia 6 Psicologia e Pessoa com Deficiéncia 60
Administracéo 4 gcr);pr)]ci)zr;a(\:rir;igtlo do Consumidor e Marketing 60
Administracéo 4 Estratégia Empresarial 60
Eggt\?vr;?g”a de 2 Desenvolvimento de Software 60
Eggﬂ:zna de 4 Sistemas Operacionais 60
Psicologia 8 | Teorias e Técnicas Psicoterapicas Sistémicas 60
Ciéncias Contabeis 4 g(r)g;\?m?zr;i?;igtlo do Consumidor e Marketing 60
Ciéncias Contabeis 4 Estratégia Empresarial 60
Farmécia 2 Genética 60
Direito 3 Criminologia 60
Direito 5 Direito Administrativo | 60
Direito 4 Direito Administrativo | 60
Psicologia 1 Histéria da Psicologia 60
Psicologia 5 Psicologia Organizacional e do Trabalho 60
Psicologia 7 | Teorias e Técnicas Psicoterapicas Psicanaliticas 60
Psicologia 9 Corpo e Saude 30
Administracdo 1 Contabilidade Empresarial 60
Engenharia de
Software 1 Arquitetura de Computadores 60

% Eg%&vg?zna de 3 Arquitetura de Software 60
Eg%&vg?zna de 3 Banco de Dados |l 60
Eg%&vg?zna de 5 | Web Design 60
Eg%&vg?zna de 7 Cloud Computing 30
Psicologia 3 Psicologia da Aprendizagem |l 60
Psicologia 3 Psicomotricidade 60
Administracdo 3 Marketing 60
Ciéncias Contabeis 3 Marketing 60
Psicologia 3 | Farmacologia 60

Fonte: Reitoria UNC (2023)

- Insercao de disciplinas eletivas nas estruturas curriculares.
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A estrutura curricular dos Cursos na modalidade de ensino de Educacdo a
Distancia permite flexibilizacdo nos seguintes aspectos:

i) Cursar as disciplinas conforme interesse;

i) Os alunos escolhem horarios de estudo para integralizar a atividade prevista
em seu calendario académico, além de ter opcdo de baixar textos, documentos e
arquivos, assistir video aulas disponibilizados pelos professores;

iii) Se o aluno reprovar em alguma disciplina pode optar por deixar para refazé-
la no final do curso - desde que no periodo maximo de integralizacdo deste — ou
imediatamente através da solicitagao “refazer disciplina”;

iv) Flexibilidade nos horarios de realizacdo das provas e estudos; as provas na
modalidade on-line ficam a disposi¢do do aluno no prazo de 07 dias, assim 0 mesmo
pode realiza-la no dia e horério que Ihe for conveniente;

V) As davidas relacionadas ao contetdo poderéo ser esclarecidas sob a forma
presencial ou on-line. A forma on-line possibilita o contato do aluno com o professor
via e-mail, portal do aluno e chat;

vi) Oferta de disciplinas na modalidade presencial para alunos da Educacgéao a

Distancia.

4.4.2 Oportunidades Diferenciadas de Integralizagdo Curricular

Nos cursos de graduacgao, a integralizacéo curricular pode ser feita por meio de
acles, dentre as quais merece destaque a Mobilidade Académica, que possibilita o
intercambio multicultural e cientifico em instituicbes nacionais e internacionais
conveniadas, que permitem aos académicos cumprirem programas de estudos
especificos em sua area de formacéo.

A UNC oportuniza aos seus alunos a participagdo em atividades
complementares no ambito do ensino, pesquisa e extensdo, nas mais diversas areas
do conhecimento, visando a qualificacdo profissional do académico. Sé&o
componentes curriculares obrigatorios, previstos no Projeto Pedagogico do Curso e
estdo regulamentadas de acordo com a Legislacdo vigente e as normas especificas
aplicaveis a cada curso e estabelecidas na Resolu¢cdo n® 010/2023, do Conselho
Universitario — CONSUN, da Universidade do Contestado — UNC.

Séo Atividades Complementares aquelas nao previstas no curriculo pleno e

que tenham relacdo com o curso, tais como: Estagio Curricular Supervisionado N&o
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Obrigatorio, Monitorias, Congressos, Foruns, Jornadas, Iniciacdo Cientifica, Projeto
de Pesquisa e Extensdo, Eventos Culturais, Cientificos, Artisticos, Esportivos e
Recreativos, entre outras atividades que possibilitem ao aluno adquirir conhecimentos
por meio de estudos e praticas independentes, presenciais e/ou a distancia, avaliados
de acordo com critérios do curso/UNC.

Prevé a possibilidade de aproveitamento de conhecimentos adquiridos no
exercicio profissional, bem como abrevia¢do quanto a duracéo dos cursos, de acordo
com as normas dos sistemas de ensino, para aqueles que tenham extraordinério
aproveitamento dos estudos (LDB n° 9.394/96, art. 47 § 2°), através de aplicacdo de
prova de conhecimento e aprovagdo por banca examinadora composta pelo
coordenador e colegiado de curso. A abreviacdo de curso € regulamentada pela
Resolucdo UNC-CONSUN n° 057/2020.

Cursar disciplina na modalidade a distancia para cursos presenciais que
utilizam integral ou parcialmente até 40% da carga horaria dessa modalidade.

Cursar disciplina em regime especial de acordo com os critérios estabelecidos
na Resolugdo UNC-CONSUN n° 012/2020.

4.4.3 Estagios e Atividades Praticas

Nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos o estagio esta integrado ao processo de
formacao do académico, entendido como atividade curricular que estimula a reflexdo
e a criatividade, sobre a realidade social a partir dos principios éticos que devem
orientar a pratica profissional.

A UNC oportuniza duas modalidades de Estagio Curricular: o Estagio Curricular
Supervisionado Obrigatério e o Estagio Curricular Ndo Obrigatério. O Estagio
Supervisionado Obrigatério é componente curricular, presente na Matriz Curricular
dos cursos, ocorre em consonancia com a legislacéo vigente e Consolidacao das Leis
Trabalhistas - CLT, e com as Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de
Graduacdo. Quanto a modalidade de Estagio Nao-Obrigatério seus dispositivos e
duracdo estdo submetidos a Lei 11.788/09. A Resolucdo UNC CONSUN 025/2023
regulamenta a realizacdo de Estagios Curriculares Supervisionados.

As atividades praticas, inseridas nos PPCs, previstas na Matriz Curricular,

oportunizam a aplicacdo da teoria na pratica cotidiana do futuro profissional, que inclui
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visitas técnicas, aulas em laboratorios fisicos e laboratorios virtuais, oficinas,
palestras, entre outros projetos especificos da area.

Para tanto, as atividades praticas e estagios estimulam a aplicacdo de
conhecimentos adquiridos durante a vida académica, e em atividades de pesquisa e

de extensao.

4.4.4 Materiais Pedagdgicos e Recursos Tecnoldgicos

A UNC tem investido na capacitagcdo docente para o uso de tecnologias
inovadoras, que proporcionam aprendizagem significativa e contextualizada, e
metodologias ativas que integram a teoria a pratica, inserida em uma sociedade em
constante transformacao, tanto na &rea cientifica quanto tecnoldgica.

O contato do orientado com ferramentas e plataformas digitais ocorre desde
2015 por meio de palestras e eventos direcionados as metodologias ativas e
ferramentas Google, e desde 2018 com o apoio de consultoria permanente com a
equipe do Google ForEducation EdTech, que implementou a¢des de capacitacdo e
promocao para a utilizacdo das salas virtuais do Google (Classroom) associados ao
Google Meet, Agenda Google, Drive e pacote de ferramentas colaborativas Google.

A utilizacdo de recursos tecnoldgicos, de comunicagao, informacdo ou como
ferramenta de trabalho se tornou imprescindivel para a formacao e preparacao dos
profissionais para atuacdo nas diferentes areas do conhecimento. A UNC,
diuturnamente incentiva os docentes ao desenvolvimento de material didatico
diversificado, pensando na sala de aula, na metodologia para além dos textos para
leitura e aulas expositivas, mas fundamentalmente, para a possibilidade de utilizagao
de materiais e recursos visuais e de audio, interativos, estimulantes e compreensiveis
(videos, simulaces, ilustracbes animadas, laboratérios virtuais, mapas, graficos,
jogos interativos, entre outros) como importante meio de motivacédo e retencao de
alunos, tanto para a modalidade presencial quanto para a educacéo a distancia.

Quanto aos recursos tecnolégicos, a UNC dispde de projetores multimidia,
salas de informatica com softwares especificos para cada area de estudo, sala movel
do Google (contando com carrinho e chromebooks que sao levados até a sala do
aluno), smarthboard (quadro interativo), plataforma multidisciplinar (Csanmek),

simuladores, laboratérios virtuais, além de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA
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Moodle e Classroom), videoaulas, salas ambientes (Business e Maker), acesso a

internet de alta velocidade, laboratorio de TV e Radio.

4.5 INCORPORACAO DE AVANCOS TECNOLOGICOS

A UNC incorpora de maneira crescente os avancgos tecnolégicos ao ensino de
graduacdo. Para tanto, promove constantemente a aquisicdo e atualizacdo de
recursos tecnoldgicos, dentre os quais se destacam: mais de 955 laboratérios virtuais
de aprendizagem de alta fidelidade precisédo; equipamentos de videoconferéncia;
laboratorios moveis de Chromebooks; smarthboards (quadros interativos); plataforma
multidisciplinar para ensino de anatomia e fisiologia humana em 3D (Csanmek);
softwares de simulagcdo e jogos empresariais, oportunizando aos professores
desenvolverem atividades diferenciadas. Assim como, espacos fisicos de
aprendizagem, com mobiliario e recursos e condizentes com a proposta pedagogica,
oportunizando estudo em grupo colaborativo e desenvolvimento de metodologias
interativas, salas Business e Maker.

4.6 POLITICA DE ENSINO NA MODALIDADE A DISTANCIA

A adocédo da Educacéo a Distancia (EAD) como modalidade de ensino € uma
iniciativa de grande significado para a disseminagéo eficaz do conhecimento e a
ampliacdo das oportunidades de ensino superior. Esta decisédo estd alinhada com a
missao institucional de oferecer uma educacéo de qualidade, alcancando um publico
diversificado por meio de abordagens educacionais inovadoras.

A Universidade do Contestado, oferta a educacéo superior na modalidade EAD,
conforme o que estabelece a legislacdo vigente, observando o que estabelece a
Resolucdo CNE/CES n° 1, de 11 de marco de 2016; Decreto n° 9.057, de 25 de maio
de 2017 e Portaria Normativa N° 11, de 20 de junho de 2017.

A Universidade foi credenciada para a oferta EaD, nos termos da Portaria MEC
n° 4.421/2010, com aditamento de 17 polos pela Portaria MEC n° 965/2010 e no ano
de 2018 foi Recredenciada de acordo com a Portaria MEC n° 196/2018.

No ano de 2022, por meio da RESOLUCAO UNC-CONSUN 041/2022, ocorreu
a extincdo dos Polos EaD de Cunha Pora, Ipord do Oeste, Cacador, Blumenau,

Chapecé, Florianopolis, Lages, Sao Francisco do Sul, Sdo José, Balneario Camborid,



130

Laguna, S&o Jodo Batista, Tijucas, por encontrarem-se sem demanda e sem
renovacdo dos convénios. Permanecendo em atividade apenas os Polos de
Canoinhas, Concoérdia, Curitibanos, Mafra, Porto Uni&o e Rio Negrinho.

Atualmente encontra-se protocolado no sistema e-MEC, sob o n® 202307554,
o processo de Renovacéo de Recredenciamento do EAD.

No modelo de EAD proposto, os cursos ofertados na Universidade do
Contestado - UNC, incluirdo encontros presenciais, durante os quais serao realizadas
atividades avaliativas, praticas das disciplinas, orientacdo para Estagio
Supervisionado e apresentacdo/defesa do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).
Essa abordagem hibrida visa a otimizar a experiéncia educacional, combinando as
vantagens do aprendizado online com interagdes significativas em sala de aula.

Segundo a legislacdo de Regéncia, a Educacdo a Distancia é a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo e
comunicacgdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas
em lugares ou tempos diversos.

No Brasil, os marcos normativos, colocam a modalidade de educacdo a
distancia sob responsabilidade do poder publico, cujo respaldo legal esta embasado
na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo — Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
que estabelece, em seu artigo 80 que a educacédo a distancia pode ser ofertada em
todos os niveis e modalidades de ensino. No artigo regulamentado posteriormente
pelos Decretos 2.494 e 2.561, de 1998, ambos revogados pelo Decreto 5.622, em
vigéncia desde sua publicacdo em 20 de dezembro de 2005.

No Decreto 5.622, no Decreto 5.773 de junho de 2006 e nas Portarias
Normativas 1 e 2, de 11 de janeiro de 2007, fica legalmente estabelecida a politica de
garantia de qualidade quanto aos variados aspectos da modalidade de educacao a
distancia, no tocante ao credenciamento institucional, supervisdo, acompanhamento
e avaliacdo, harmonizados com padrbdes de qualidade enunciados pelo Ministério da
Educacédo, através dos Referenciais de Qualidade para a Educagdo Superior a
Distancia.

Vale destacar nesse contexto que a Educacdo a Distancia tem propiciado
mudancas socioculturais do trabalho docente para atender as demandas de educacgéao
e formacé&o da sociedade.
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A Educacéo a Distancia (EaD) € a modalidade educacional na qual a mediacao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacao
de meios e tecnologias de informag&o e comunicacao, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversas (BRASIL, 2005).
Na UNC esta modalidade de ensino estad vinculada ao Nucleo de Educacdo a
Distancia - NEAD, sediado no campus de Mafra/SC. Na figura 8 observa-se a

estruturacdo do NEAD.

Figura 8 — Fluxograma do Nucleo de Educagao A distancia da UNC.
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Duvidas de alunos

Fonte: Reitoria UNC (2023)

A EaD da UNC é considerada como uma alternativa educacional que possibilita
a superacao de barreiras de tempo e de espaco, suprindo as necessidades de
formacado. Esta metodologia de ensino contribui para a concep¢do de um curriculo
mais flexivel, dinamico, significativo e contextualizado, promovendo a autonomia do
aluno no desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais para sua
atuacao no mercado de trabalho.

Embora a oferta dos cursos esteja projetada para ocorrer em cidades com boa
infraestrutura e condigbes econémicas favoraveis a instituicdo, preocupada com que
todos os discentes tenham acesso ao material didatico, disponibilizando na sede, uma

sala de apoio de informatica, em que computadores disponiveis para que 0S
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educandos consultem o AVA e seus recursos (videoaulas, livro-texto, slides de apoio,
mapa conceitual, questionarios, etc.).

Para uma efetividade na Politica da Educacdo a Distancia, um dos
pressupostos é a modelagem do EaD. Para tanto, a UNC utiliza como Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), a ferramenta moodle, além de utilizar os contetdos da
plataforma Sagah. Por serem ferramentas de grande abrangéncia, atendendo as
especificidades da IES em relacdo as praticas pedagdgicas da EaD. As metodologias
de ensino-aprendizagem ressaltam, além dos métodos tradicionais a insercao
gradativa das metodologias ativas de aprendizagem, a incorporacdo de avangos
tecnoldgicos as praticas educacionais e explorada pela insercdo de tecnologias no
processo de ensino-aprendizagem, por meio de recursos como videoconferéncia,
AVA/MOODLE, softwares de simulacdo, blogs, laboratérios de informatica,
documentos virtuais e outras ferramentas que oportunizam aos professores o
desenvolvimento de atividades diferenciadas.

Sendo assim, a politica institucional para a modalidade a distancia esta
articulada com o PDI e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com
0 projeto pedagogico da sua utilizacdo, observando a formacgéo pretendida para os
discentes considerando as condi¢des reais da localidade de ofertada.

Em constante acompanhamento com as tecnologias disponiveis no mercado e
visando que o académico tenha a melhor experiéncia didatico-tecnoldgica, o AVA
(Ambiente Virtual de Aprendizagem) atualmente esté na plataforma MOODLE, o qual
possui licenca open source e uma comunidade internacional de desenvolvimento ativa
voltada a implementacéo das melhores praticas educacionais, bem como, tecnologias
ativas e outras possiveis tendéncias e novidades neste meio. A hospedagem em cloud
dedicada e com links de redundancia garante o acesso 24x7 ao académico mesmo
em cenarios cagdticos relacionados a infraestrutura nacional, além de escalabilidade
automatica. Todo o conteudo disponivel de forma online, pode ser consultado de
forma offline.

As graduacg0es estao organizadas em topicos/unidades de aprendizagem (UA)
contendo recursos como apresentacao, desafio, infografico, conteudo do livro, dica do
professor, exercicios, na prética, saiba mais, chat, férum, lista de e-mails, banco de
questbes, avaliacbes dinamicas. E valido lembrar que, devido ao acompanhamento e
implementacdes recentes na plataforma, ha suporte para HTML 5, sendo assim, é

possivel rapidamente a implantagcdo de novos recursos pedagoégicos e de forma a
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preservar o conteudo-legado da plataforma. Atualmente a plataforma ja atua em
design responsivo e foi projetada para utilizar o minimo possivel de dados em uma
conexdao visando regides menos favorecidas de acesso a internet

Os ambientes utilizados pela instituicdo (AVA/Moodle e Classroom), bem como
o Sistema Académico permitem a interacdo com 0sS recursos de comunicagao
sincrona e assincrona (féruns, chats, mural de recados, duvidas de contetudo e
académicas/financeiras), atendendo a Portaria n.° 1.134/2016 do Ministério de
Educacido no “Art. 2° A oferta das disciplinas devera incluir métodos e praticas de
ensino-aprendizagem que incorporem o uso integrado de tecnologias de informacéo
e comunicacado para a realizacdo dos objetivos pedagogicos”.

Além dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem e do Sistema Académico outras
formas de comunicacdo facilitam a interacdo entre as partes, sendo elas: redes
sociais, WhatsApp, e-malil institucional, 0800, Google Meet e chat, site institucional e
o Portal do Diplomado.

Os cursos na modalidade a distancia contemplam obrigatoriamente aula
inaugural com a equipe do NEaD e a Coordenacgao do Curso, oportunidade em que o
aluno recebe informac@es sobre a Universidade, o curso, as metodologias de trabalho,
o Sistema Académico /Ambiente Virtual de Aprendizagem e a sisteméatica de

avaliacao.

4.7 RECURSOS TECNOLOGICOS

4.7.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AvA)

Atualmente o AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) utiliza a plataforma
MOODLE em sua versdo 3.2.1+, ferramenta com licengca open source, com
hospedagem dedicada, garantindo assim a disponibilidade do ambiente em tempo
integral para o académico, possui monitoramento dos processos realizados,
atendendo a demanda dos acessos.

Os cursos estao organizados em formato de tépicos contendo recursos como
férum, videoaulas, chats, troca de e-mails e transmissdes ao vivo entre professores e

académicos em situacdes pontuais, ou previamente agendadas.
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4.7.2 Conteudos por Unidade de Aprendizagem (UA)

Os conteddos, utilizam uma metodologia por unidade de aprendizagem (UA).
A Unidade de Aprendizagem (UA) € composta por objetos de aprendizagem que
permitem ao aluno desempenhar um papel ativo no processo de construgdo do
conhecimento. Os estudos sobre aprendizagem demonstram que a taxa de
aprendizagem cresce com a realizagdo de atividades pelos alunos. Assim, as
unidades foram elaboradas tendo como ponto de partida uma atividade desafio que
estimula o aluno ao estudo dos materiais didaticos que compdem a unidade: textos,
videos e exercicios de fixacao.

Nas unidades de estudo, os conteudos sao divididos por topicos:

a) APRESENTACAO: Contém os Objetivos de Aprendizagem da unidade de
aprendizagem, em termos de conteudo, habilidades e competéncias. Esses
objetivos de aprendizagem servem como norteadores para a elaboragéo dos
demais itens que comp8em a unidade. Os objetivos sdo precisos, passiveis
de observacdo e mensuracdo. A elaboracdo de tais objetivos: delimita a
tarefa, elimina a ambiguidade e facilita a interpretacdo; assegura a
possibilidade de medicdo, de modo que a qualidade e a efetividade da
experiéncia de aprendizado podem ser determinadas; permite que o
professor e o0s alunos distingam as variedades ou classes de
comportamentos, possibilitando, entdo, que eles decidam qual estratégia de
aprendizado tem maiores chances de sucesso; e fornece um sumario
completo e sucinto do curso, que pode servir como estrutura conceitual ou
“organizadores avangados” para o aprendizado.

b) DESAFIO: Desafiar é contextualizar a aprendizagem por meio de atividades
gue abordem conflitos reais, criando-se significado para o conhecimento
adquirido. O objetivo do desafio ndo € encontrar a resposta pronta no texto,
mas sim provocar e instigar o aluno para que ele se sinta motivado a realiza-
la. Busca-se, nesta atividade, elaborar uma situacéo real e formular um
problema a ser resolvido, isto €, proporcionar ao aluno uma analise para se
resolver uma questéo especifica. Este desafio exige do aluno a entrega de
algum resultado: um artigo, um projeto, um relatorio etc. Ou seja, o aluno
devera produzir algo que comprove a realizacdo da atividade e que permita

a avaliagdo do seu desempenho. O resultado da atividade é entregue no



135

ambiente virtual de aprendizagem. Os seguintes itens constam no desafio:
descricdo do desafio: descricdo detalhada da atividade a ser realizada
orientacao de resposta do aluno: explicacdo do que o aluno deve entregar
como resultado do desafio; e padréo de resposta esperado: modelo padréo
de resposta a ser entregue pelo aluno e que sirva de orientacdo para a
correcdo da atividade.

c) INFOGRAFICO: E uma sintese gréafica, com o objetivo de orientar o aluno
sobre os contetdos disponibilizados no material. Sdo elementos informativos
gue misturam textos e ilustracfes para que possam transmitir visualmente
uma informacao.

d) CONTEUDO DO LIVRO: Cada unidade de aprendizagem é composta por
um trecho do livro selecionado. Esses trechos seréo produzidos em flipbook
e disponibilizados aos alunos por intermédio de um link que o direciona para
0 material.

e) DICA DO PROFESSOR: A dica do professor apresenta um video de curta
duracédo sobre o tema principal da unidade de aprendizagem. A dica do
professor tem por objetivo apresentar o conteddo em um formato dinamico,
complementando os demais objetos de aprendizagem.

f) EXERCICIOS DE FIXACAO: S&o questdes objetivas que abordam os pontos
principais do contetdo. S&o exercicios que reforcam e revisam, de forma
objetiva, os conteddos e as teorias trabalhadas na unidade de
aprendizagem. S&o disponibilizadas cinco questdes em cada unidade de
aprendizagem. Cada exercicio € apresentado e, ap0s a resolucédo pelo
aluno, a resposta correta € assinalada. Todas as opc¢bes de respostas
possuem feedback.

g) NA PRATICA: E a aplicacéo e contextualizacdo do contetido. Um meio de
demonstrar a teoria na préatica. A aplicabilidade pratica de cada conceito
desenvolvido na wunidade de aprendizagem é exemplificada. Ao
contextualizar a teoria, a metodologia favorece o desenvolvimento das
competéncias profissionais pelo conhecimento das situacdes reais da vida
profissional.

h) SAIBA MAIS: Permite a leitura complementar e mais profunda dos diversos
assuntos abordados na unidade de aprendizagem. S&o artigos cientificos,
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livros, textos, videos e //outros materiais que estimulam a continuidade da

leitura e o interesse de aprofundamento dos conteudos.

4.7.3 Inovagédo e Tecnologia

As unidades de aprendizagem oferecem as seguintes tecnologias:

a) Realidade aumentada: utilizada para exemplificar e apresentar de maneira
mais realistica objetos educacionais: 63 objetos de realidade aumentada
disponiveis em Unidades de Aprendizagem;

b) Videos 360° e Realidade Virtual: utilizados para proporcionar uma
experiéncia imersiva aos alunos: 11 videos 360° disponiveis em Unidades
de Aprendizagem;

c) Videos gravados com técnicas diferenciadas: parte dos videos disponiveis
nas Unidades de Aprendizagem sao gravados por nosso Nucleo de
Realizacdo Audiovisual em estudios, cozinhas, academias ou utilizando
técnicas como Lightboard (célculo), entrevistas e simulacdes.

d) Contetdos Responsivos: Nossos conteldos se ajustam ao dispositivo do
aluno (computador, notebook, tablet, smartphones), permitindo que tenha
uma experiéncia Unica de aprendizagem, independentemente do tamanho
de sua tela.

e) Acessibilidade: Os conteudos contam com mais de 20 recursos de
acessibilidade: Versdo adaptada das unidades de aprendizagem para alunos

com deficiéncia visual e auditiva.

4.7.4 Plataforma de Avaliacfes:

Banco com mais de 120 mil questdes no modelo ENADE, conforme as
DCNs/MEC.

AvaliagOes geradas de forma unificada e centralizada a partir de questbes
validadas pelos professores.

AvaliacGes com nivel de dificuldade equilibrado através de Teoria de Resposta
ao Item — TRI. Relatdrios que possibilitam planos de acdo em diversos cenarios, como

desvios de aprendizagem em conteldos e evasao.
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4.7.5 Laboratérios Algetec

Os Laboratorios Virtuais sdo praticas roteirizadas associadas ao plano
pedagdgico, seguem com alto grau de fidelizacdo os experimentos realizados nos
equipamentos fisicos da ALGETEC. Nesta plataforma, o aluno podera aprender,
através de uma linguagem moderna e acessivel, todos 0s conceitos das aulas praticas

de uma determinada disciplina.

Figura 9 — Recursos Tecnolégicos utilizados nos cursos e disciplinas EAD.

79~

RECURSOS
TECNOLOGICOS

Fonte: Reitoria UNC (2023)

4.8 SISTEMA DE AVALIACAO

O Sistema de Avaliacéo do processo de ensino e aprendizagem nos Cursos de
Graduacao da Universidade do Contestado seguem regulamentacéo geral e aquela
estabelecida pelo professor em seu plano de ensino e Projeto Pedagdgico de Curso.

O processo de avaliagédo de ensino-aprendizagem tem carater formativo, como
processo continuo tendo em vista o desenvolvimento de habilidades e competéncias
gue expressam a aprendizagem do aluno.

A verificacdo da aprendizagem e do desempenho académico é feita de forma
progressiva e/ou cumulativa, mediante instrumentos avaliativos que se constituem em

um conjunto de praticas que utilizam diferentes métodos avaliativos.
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A avaliacdo do processo ensino aprendizagem se efetiva em trés etapas:
Avaliacdo Diagnostica, Avaliacdo Formativa e Avaliacdo Somativa. A avaliacéo
semestral é composta de duas médias parciais: M1 e M2.

a) Avaliacdo Diagndstica, somente quando do ingresso no curso, o qual
consiste em prova constituida de questdes objetivas sobre portugués e
matematica, com o objetivo de verificar 0 dominio do estudante sobre as
areas de saber necessarias a compreensao do contetdo a ser estudado.
Esta avaliagdo deverd remeter ao conhecimento acumulado durante a
Educacao Basica.

b) Avaliacdo Formativa € continua de complementacédo de estudo podera ser
composta por resumo expandido, participagdo em projetos de extensao,
aulas praticas, seminarios interdisciplinares, palestras, progressdo de
estudos, considerando o nivel de participagcdo no ambiente virtual e a
utilizacao de chats, féruns, videoconferéncias ou teleconferéncias. O sistema
registra a participacao/qualidade da intervencgéo do aluno no ambiente virtual
e uso da ferramenta por disciplina/unidade de estudo. Esta etapa tem peso
3,0 (trés virgula zero), composto em cada uma das médias parciais, M1 e
M2.

c) Avaliacdo Somativa é realizada apés o desenvolvimento do contetdo, como
forma de avaliar o processo de aprendizagem e se 0s objetivos propostos
para a disciplina foram alcancados pelo estudante. Esta etapa se constitui
de avaliacéo objetiva por disciplina/unidade e/ou atividade préatica em oficina,
com tempo determinado para resolucdo. Esta etapa tera peso 7,0 (sete

virgula zero)

A média parcial M1, sem prejuizo das demais atividades avaliativas, €&
composta por prova objetiva de multipla escolha, realizada online, com pontuacéo de
0 (zero) a 07 (sete).

A média parcial M2, sem prejuizo das demais atividades avaliativas, €&
composta por prova objetiva de multipla escolha, realizada em sistema online de forma
presencial nos polos de referéncia da UNC, com pontuacédo de O (zero) a 07 (sete).

Dessa forma aplica-se a seguinte composi¢ao:

Médias Parciais M1 e M2 = Avaliacdo Formativa Peso 3,0 (trés) + Avaliacéo

Somativa Peso 7,0 (sete).
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A nota final de cada disciplina € obtida por meio da média aritmética estre as
meédias parciais M1 e M2. A média final para aprovacéo € igual ou superior a 6,0 (seis).

Para proporcionar e ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia
e consequentemente promover a autonomia e independéncia na execugao das
praticas pedagogicas, a UNC propicia em seus ambientes virtuais
softwares/aplicativos com tecnologias assistivas.

A aba Acessibilidade presente no site da Universidade oferece acesso as
plataformas de inclusdo social, ampliando a sua comunicacdo e mobilidade,
permitindo assim aprendizagens e acesso aos servicos com o minimo de barreiras
possiveis. Em caso de outras necessidades de acessibilidade s&o disponibilizados
outros servigos e ferramentas de apoio.

Com base no exposto, destacam-se as seguintes Diretrizes para a Educacao a
Distancia:

- Aperfeicoamento constante da metodologia e adequacdo dos Projetos

Pedagdgicos dos Cursos em consonancia com as necessidades dos mesmos
e da legislagéo.

- Articulacdo e integracdo do NEaD com as unidades académicas de

graduacéo, pés-graduacédo e extensdo da UNC dos cursos presenciais.

- Acompanhamento e avaliacdo dos cursos e atividades, com vistas ao seu

constante aprimoramento.

- Promocéo do ensino de forma indissociavel da pesquisa e extensao.

- Incentivo as atividades de pesquisa na area da EaD com foco na utilizacdo de

tecnologias digitais de comunicacéo e informacao nos processos de ensino-

aprendizagem.

Para a Universidade do Contestado - UNC, os objetivos e metas para a EAD
sao delineadas com uma visao progressista e inclusiva, dentro de uma abordagem de
propiciar um ambiente virtual de aprendizado que promova a exceléncia académica,
a flexibilidade e a acessibilidade.

O plano estratégico para a EAD inclui a oferta de cursos que atendam as
demandas emergentes do mercado de trabalho, capacitando os alunos com
habilidades relevantes e atualizadas, dentro de padrbes de qualidade educacional,
garantindo que a aprendizagem seja efetiva e enriquecedora.

Assim sendo, tem como objetivos e metas para a educacao a distancia:
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a) Fazer uso de tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo nos
processos de ensino e aprendizagem;

b) Desenvolver orientacdo para o uso de novas tecnologias e metodologias
para o ensino EaD a ser adotado pela Instituicéo;

¢) Subsidiar os cursos ha modalidade presencial, disponibilizando plataformas
virtuais para suporte as disciplinas;

d) Oferecer um programa de nivelamento institucional na modalidade a
distancia priorizando o desenvolvimento das habilidades de leitura, escrita,
linguas, raciocinio ldgico, informatica, dentre outros conforme a demanda
apresentada;

e) Auxiliar na implantacdo do Sistema de Dependéncia a distancia nos cursos
presenciais de graduacdo, principalmente nos cursos noturnos,
oportunizando a realizacdo dessas disciplinas em horarios flexiveis
selecionar disciplinas que se mostrem mais adequadas para ofertar aulas
aos alunos presenciais com metodologia EaD, favorecendo a
interdisciplinaridade entre os cursos;

f) Aplicar para todos os programas desenvolvidos em EaD a avaliacdo
presencial, disponibilizada em calendario institucional, a fim de garantir sua
legitimidade;

g) Selecionar os contetdos e 0os meios que veiculardo os cursos, calcular os
recursos financeiros e estabelecer os cronogramas a partir do conhecimento
das reais necessidades da clientela;

h) Capacitar os professores dos cursos envolvidos que terdo a implantacéo de
carga horaria a distancia;

i) Ampliar na estrutura curricular dos cursos presenciais, a oferta de até 40%
da carga horaria total do curso na forma de ensino EaD, utilizando-se da
metodologia a distancia, visando a agilizacéo e flexibilizacdo do curriculo;

]) Fortalecer a colaboracdo interdisciplinar, fomentando a pesquisa e a
inovacao;

k) Alcancar um indice de satisfacdo dos alunos na modalidade EAD
equivalente ao dos cursos presenciais.

[) Implementar praticas de tutoria eficazes, garantindo o apoio académico e a
orientacdo personalizada para os alunos da EAD.
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m)Fomentar a interacdo entre alunos e professores por meio de féruns, salas
de chat, videoconferéncias e outras plataformas de comunicacéo sincrona e
assincrona.

n) Oferecer oportunidades de envolvimento em eventos virtuais, palestras e
workshops que enriguecam a experiéncia educacional dos alunos da EAD.

0) Reduzir a taxa de evasao nos cursos ofertados na modalidade a distancia.

4.9 DEMANDA POR CURSOS SUPERIORES EAD

Para os cursos nha modalidade a distancia, a instituicdo opta por concentrar-se
em areas que apresentam uma elevada demanda nas regifes onde estdo situadas.
Essa decisdo é respaldada pela base econdmica da regido, a qual se destaca pela
sua atuacdo significativa em atividades comerciais e de prestacdo de servicos.

Nos ultimos anos, em algumas areas da graduacédo, a procura por curso na
modalidade EAD tem sido superior aos cursos na modalidade presencial. Dados da
central académica da UNC apontam a procura pelos cursos da area de Sociais
Aplicadas, Licenciaturas e da Saude. Alguns cursos das areas citadas, como
Administracdo. Ciéncias Contabeis, Educacao Fisica e Pedagogia, estdo com baixa
procura e nao fecham turmas no regime presencial. Em contrapartida, na modalidade
EAD sao o0s cursos mais expressivos em namero de alunos.

Essa busca pelos cursos em EAD permite suprir a demanda por profissionais
qualificados, o que, por sua vez, viabiliza a insercédo desses individuos no mercado de
trabalho de forma antecipada. Isso € particularmente possivel devido a abordagem
metodoldgica adotada nos Planos Pedagdgicos dos Cursos. Semestralmente, dentro
das disciplinas é apresentado um percurso metodoldgico, atividades que o0s
académicos realizam presencialmente no Campus, com aulas praticas nos
laboratoérios. Essa preparacdo ndo apenas 0s prepara para o mercado de trabalho
possibilitando melhores chances de empregabilidade, mas também os capacita para
contribuir ativamente com o crescimento econdmico das regides, seja por meio de
empreendimentos proprios ou de colaboragdes com outras empresas.

Os cursos em EAD na UNC estéo sendo fortalecidos, atendendo a demanda ja
existente, contribuindo significativamente para o progresso econdmico e social dessas

comunidades.
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Neste eixo — Demanda por cursos superiores EAD, foram estabelecidas as

seguintes metas a partir de 2022 a 2027:

Quadro 29 — Objetivos e Metas Cursos, modalidade EaD

. " RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS
Incentivar a
participacdo dos
alunos da
Ampliar o Graduacéao e Pré Reitoria de
ndmero de | P6s-Graduacdo | Numero de Articulacao :
- . . Na modalidade
alunos nos | EAD, nos participantes Ensino, Pesquisa
= EAD, espera-se
Cursos de eventos e Extenséo - o aumento do
Graduacdo | promovidos Aumentar o grau | PRAEPE 2022- ,
. : ~ namero de

e Pés- pela de satisfacao 2027 aluNos

graduagcdo | Universidade apontadas na NEAD — Ndcleo de .

o ingressantes em
na CPA Educacao a 20% a0 ano
modalidade | Acompanhar as distancia '
EAD. necessidades

dos alunos,
atendendo de
forma agil.
Fonte: Reitoria UNC (2023)
Quadro 30 — Objetivos e Metas Novas Pds-graduacdo EAD
5 ) RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS E
ESPERADOS
- Analise dos Em 2022 foram
nichos de criadas 06 novas
mercado que pos-graduacdes
possam
fortalecer a Em 2023 foram
proposicao de 05 novas pos-

Ampliar o novas graduacdes

uaFr)ltitativo propostas de Nucleo de

ge 65- pés- Educacéo a Espera-se o

ragua 50 graduacgéo Distancia acréscimo

Eato Segnsu lato Sensu. minimo de 40%

na N° de cursos Pro Reitoria de na criacdo de

modalidade |~ Criacéo de criados Ensino novas pos-
. estratégias graduacdes lato

presencial e o I 2022-

EAD para a N de alunos Pro Re_ltorla de 2027 Sensu_ tanto na
divulgacdo da | ingressantes Administracao modalidade EAD
pés- gquanto

Fortalecer a ~ P .

divulgacéo graduacgéo Prq Reitoria de presencial

da pos- lato sensu na Articulacao

ragua 50 comunidade Ensino, Pesquisa

ﬁa & articulando o e Extensédo Espera-se no

comunidade ensino, minimo o
pesquisa e acréscimo de
extenséo. 20% no ingresso

de novos alunos
- Selar a pos- nas pos-
graduacgéo graduacbes
somente com ofertadas
professores presencial.
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RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS E
ESPERADOS
com diploma
de stricto
sensu Na modalidade
EAD, espera-se
- Habilitar a 0 aumento do
dupla namero de
modalidade alunos
(EAD e ingressantes em
Presencial) 30%
para todo pés
aprovado
uniformizando
0 acesso as
tematicas da
pés-
graduacgéo

Fonte: Reitoria UNC (2023)

O gréfico 8 apresenta o crescimento percentual da graduacao EAD em relagéo

ao ano anterior, metas atingidas.

Grafico 8 — Crescimento percentual da graduagao EAD

42%

24%

34%

m 2021

= 2022 = 2023

Fonte: Central Académica (2023)

Na contrapartida, o grafico 9 traz o crescimento percentual da pés-graduacéo
EAD em relacdo ao ano anterior, metas atingidas.
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Grafico 9 — Crescimento percentual da Pés-Graduacéo EAD

27%

41%

32%

» 2021 = 2022 = 2023

Fonte: Central Académica (2023)

4.10 POLITICAS DE INGRESSO

O ingresso dos académicos se dara por processo seletivo, caracterizado da
seguinte forma:

Vestibular presencial: Constitui-se de prova composta por questdes objetivas
das diversas areas do conhecimento e elaboracao de uma redacéo, em especial para
Medicina. O vestibular pode ser operacionalizado pelo Sistema ACAFE ou pela prépria
instituicao.

Vestibular Digital UNC: Constitui-se de prova composta por questdes
objetivas das diversas areas do conhecimento e elaboracdo de uma redacdo no
proprio portal do sistema E-Mestre.

Processo seletivo por Mérito Escolar: O vestibulando ao optar pelo processo
seletivo por Meérito escolar participa da classificacdo por meio da sua nota
classificacdo da média do histérico escolar do ensino médio para outros cursos.

Processo seletivo por Mérito ENEM: O vestibulando ao optar pelo processo

seletivo por Mérito escolar participa da classificacdo por meio da sua nota no ENEM,

Ainda podera realizar quando de vagas disponiveis pelas seguintes situacdes:
Reingresso: O reingresso é o retorno aos estudos do académico que nao

tenha concluido seu curso por motivo de desisténcia. O interessado requer o retorno,
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e em havendo vaga, é matriculado no curso de acordo com a matriz curricular em
vigor.

Ingresso por Transferéncia: as vagas remanescentes dos cursos sao
ofertadas por Edital de transferéncia, considerando a existéncia de vinculo académico
com outra instituicdo. O académico da UNC podera fazer reopcéo de curso aqueles

gue desejam mudar de curso.

Formas de Acesso aos Cursos EaD

O ingresso dos académicos se dara por processo seletivo, caracterizado da
seguinte forma:

Ingresso Digital UNC: Processo de selecao pelo Historico Escolar do Ensino
Médio ou Historico de Curso de Ensino Superior/Diploma de Curso Superior. A

inscricdo é realizada diretamente pelo site https://www.ead.unc.br/inscricoes. No ato

da inscricdo, o candidato devera optar por 01 (um) curso e 01 (um) polo de apoio
presencial.

Reingresso e Transferéncia: O reingresso € o retorno aos estudos do
académico que ndo tenha concluido seu curso por motivo de desisténcia. O
interessado requer o retorno, e em havendo vaga, € matriculado no curso de acordo
com a matriz curricular em vigor. Para solicitacdes de transferéncia, havendo vagas
remanescentes no curso e considerando a existéncia de vinculo académico com outra
instituicdo, o académico podera ser aceito nesta modalidade.

Ingresso nos Programas de Stricto Sensu: o processo seletivo da UNC é
regido por editais institucionais e constituido de inscricio em um periodo
preestabelecido com a postagem online dos documentos exigidos pelo edital,
incluindo o Curriculo Lattes e o projeto de pesquisa/plano de pesquisa com dados
como problema, justificativa e objetivos relacionados ao tema que sera desenvolvido
de acordo com as linhas de pesquisa e area de concentragcédo dos PPGs. A partir deste
processo de inscricdo inicial, a Pro Reitoria de Articulacdo, analisa as documentacdes
e estando em conformidade, segue para a publicacdo do edital de homologacao de
INscrigao.

Em um segundo momento, dois professores dos PPGs (coordenador e 01
convidado) realizam a entrevista com o candidato para analisar o mérito do problema
da pesquisa, adequacéo as linhas de pesquisa, capacitacdo de sintese e arguicao,

verificam a disponibilidade de tempo para cursar o PPG, avaliam a producéo
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intelectual, experiéncia em pesquisa, entre outros quesitos. Caso o candidato seja
aprovado segue-se o fluxo de matricula pela central académica ja estabelecido pela
UNC.

4.11 POLITICAS DE EDUCACAO BASICA

A UNC promove a educacdo basica por meio de seu colégio universitario
Mafrense e ensino médio por meio do seu Colégio universitario realizacdo com uma a
politica de ensino da Educacéo Basica considera as multiplas interfaces da educacéo,
contemplando as relacbes entre 0s sujeitos: questdes psicoldgicas, sociais,
econdbmicas e culturais, plurais e complexas, sempre permeadas pelas novas
tecnologias e pela multiplicidade de linguagens que constituem o mundo.

Na educacdo basica busca-se articular as experiéncias e os saberes dos
estudantes com os conhecimentos que fazem parte do patrimdnio cultural, ambiental,
cientifico e tecnolégico da humanidade, onde a formagdo esta vinculada a
singularidade, autonomia, liberdade e capacidade de intervir socialmente de forma
justa, solidaria e comprometida, legitimando-se por instrumentos legais que regem a
Educacao Basica nacional e estadual.

Prioriza-se a construcdo do conhecimento levando em conta o saber ser,
conviver, aprender e fazer, utilizando-se de diferentes estratégias de ensino e
recursos pedagogicos, integrando-os aos diversos espacos de aprendizagem da
Universidade.

A politica de Educacéo Basica da UNC estd em consonéancia com a proposicao
do Plano Nacional de Educacgéo, considerando a aprendizagem como matriz do
processo educativo com vistas a incluséo e a equidade. Ao considerar os profissionais
docentes e da gestdo contempla um programa interno de formacéo continuada e
permanente, previsto no Calendario Escolar.

Os colégios sao orientados pelo Projeto Politico Pedagogico, constituindo -se
em um processo participativo dos colegiados, com o objetivo de estabelecer as
diretrizes, fundamentado na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional- LDB-
9.394/96, na Constituicdo Brasileira, nas Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para
a Educacéo Basica (Resolucédo CEB/CNE no 4, de 13/07/210 e Resolucédo CEB/CNE
no 2 de 30/01/2012), no Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA -, na Proposta

Curricular de Santa Catarina, na Base Nacional Comum Curricular — BNCC e demais
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documentos legais da educacao nacional, estadual e municipal, complementado pelo

Regimento Escolar, realizados com base da missédo da UNC.

4.12 POLITICAS DE ENSINO EM POS-GRADUACAO LATO SENSU

Os cursos de PoOs-Graduacdo Lato Sensu tém por finalidade capacitar e
qualificar profissionais para o mercado de trabalho com foco a obtencéo de aptiddes
técnicas e préaticas e, aperfeicoando as competéncias essenciais dos profissionais, na
perspectiva de atuacao diferenciada, incluindo a formac&o humanistica e as atividades
cientificas. Estimular ainda a formacdo continuada dos egressos e corpo técnico-
administrativo visando ampliar a sua qualificacdo para o mercado de atuagcédo, bem
como para a admissdo nos cursos de Pds-Graduacao Stricto Sensu.

Os cursos de Pos-Graduacédo Lato Sensu da Universidade do Contestado sao
programas de nivel superior, de educacdo continuada, com o0s objetivos de
complementar a formag&o académica, atualizar, incorporar competéncias técnicas e
desenvolver novos perfis profissionais, com vistas ao aprimoramento da atuacéo no
mundo do trabalho e ao atendimento de demandas por profissionais tecnicamente
mais qualificados para o setor publico, as empresas e as organizacdes do terceiro
setor, tendo em vista o desenvolvimento do pais.

Os cursos de Pos-Graduacao Lato Sensu sdo planejados de acordo com a
Resolugdo CNE/CES n° 1, de 06 de abril de 2018, ofertados a candidatos portadores
de diplomas de cursos superiores, obtidos em instituicdes devidamente reconhecidas,
selecionados por analise curricular. Os cursos ocorrem nas modalidades presenciais
e a distancia tendo duragdo minima de 360 (trezentos e sessenta) horas.

O corpo docente dos cursos de pés-graduacdo Lato Sensu € constituido por
professores de reconhecida capacidade técnico-profissional, sendo no minimo 30%
(trinta por cento) portadores de titulo de pds-graduacéo Stricto Sensu. Esta meta foi
revista a partir de 2022 e para lecionar na pos-graduacao Lato Sensu, 100% de seus
docentes sao portadores de pos-graduacao Stricto Sensu.

Para obtencao do certificado, é requisito aproveitamento igual ou superior a 7,0
(sete) em todos os componentes curriculares do curso e ho minimo 75% (setenta e
cinco por cento) de frequéncia para 0s cursos presenciais.

Os projetos de cursos Lato Sensu séo propostos pelos Colegiados dos Cursos

de Graduacdo e Nucleo Docente Estruturante, conforme demanda de mercado e
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continuidade de formacéo dos egressos da instituicdo. As propostas de cursos sao
analisadas pela Pro-Reitoria de Articulagdo Ensino, Pesquisa e Extensdo, e
encaminhadas para aprovacao do Conselho Universitario da UNC — CONSUN.

Para atingir os seus propositos a Pés-Graduacdo Lato Sensu da Universidade

do Contestado tem como diretrizes:

- Responder as demandas sociais com a criacao, ampliacao e atualizacdo dos
projetos de pos-graduacdo nas diversas areas profissionais, atendendo ao
dinamismo do mercado, permitindo capacitagdo profissional com aplicacéo
imediata na sociedade.

- Estimulo a formacdo continuada dos egressos visando ampliar a sua
gualificacdo para o mercado de atuacdo, bem como para a admissao nos
cursos de pés-graduacao Stricto Sensu.

- Estimulo a qualificacdo do corpo docente e técnico administrativo da
universidade.

- Acompanhamento e avaliacdo constante dos cursos de poés-graduacao
visando a exceléncia.

Abaixo apresentamos o quadro 31 trata das metas para a pos-graduacéao lato

sensu da UNC

Quadro 31 — Metas de 2014 com resultados até 2021 para a pés-graduacao lato sensu da UNC.

~ < RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
- Andlise das Ntcleo de
tematicas com ~
: Educacéo a
potencial nas Distancia
. areas de .
Ampliar o N Foram criados
N abrangéncia da o )
guantitativo UNC Pro Reitoria de na modalidade
de pos- ' o Ensino presencial: 54
raduacéo e N. de cursos poés-graduacdes
9 - Identificagdo | criados o 2014-
Lato Sensu o Pro Reitoria de
e andlise da S ~ 2021 .
na Administracao Foram criados
. estrutura )
modalidade necessaria na modalidade
presencial e ara o Pré Reitoria de EAD: 30 pos-
EAD para Pesquisa, Pés- graduacdes
funcionamento =
graduacéo e
das aulas de o
. . extensao
p6s-graduacao
na UNC
- . T 5 .
Ampllf'ir(_) _ Andlise dos N dg cursos Nucleo~de Em 2022 foram
guantitativo | nichos de criados Educacéo a .
. CoA criados 06
de pos- mercado que Distancia .
~ 2022- novas pos-
graduacéo possam 2027 raduacees
Lato Sensu | fortalecer a N° de alunos 9 ¢
na proposicdo de ingressantes Pro Reitoria de
modalidade | novas Ensino
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Fortalecer a
divulgacao
da pos-
graduacéao
na
comunidade

lato Sensu.
- Criacdo de
estratégias
para a

divulgacdo da
pés-graduacao
lato sensu na
comunidade
articulando o
ensino,
pesquisa e
extensao.

- Selar a pos-
graduagéao
somente com
professores
com diploma
de stricto sensu

- Habilitar a
dupla
modalidade
(EAD e
Presencial)
para todo pés
aprovado
uniformizando
O acesso as
tematicas da
pés-graduacao

Pro Reitoria de
Administracdo

Pré Reitoria de
Articulacdo
Ensino, Pesquisa
e Extenséo -
PRAEPE

~ 5 RESULTADOS

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
presencial e | propostas de Em 2023 foram
EAD pds-graduagéo 05 novas pos-

graduacbes

Espera-se o
acréscimo
minimo de 30%
na criacao de
novas pas-
graduacdes lato
Sensu tanto na
modalidade
EAD quanto
presencial

Espera-se no
minimo o
acréscimo de
20% no ingresso
de novos alunos
nas pos-
graduacdes
ofertadas
presencial.

Na modalidade
EAD, espera-se
0 aumento do
ndmero de
alunos
ingressantes em
30%

Fonte: Reitoria UNC (2023)

4.13 POLITICAS DE ENSINO DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU

A Universidade do Contestado entende por Programa de Pd&s-Graduacéo

Stricto Sensu um conjunto de atividades académicas e cientificas vinculadas a uma

ou mais areas de concentragéo, recomendado pela Coordenacéo de Aperfeicoamento

de Pessoal de Nivel Superior — CAPES nos niveis de Mestrado e/ou Doutorado,

reconhecidos pelo Conselho Estadual de Educacdo do Estado de Santa Catarina -

CEE/SC.

Para atingir os objetivos do Stricto Sensu sao diretrizes: Articulagcdo da

producao intelectual institucionalizada por meio dos programas Stricto Sensu e da
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iniciacao cientifica como forma de integracdo entre os niveis de graduacéo e poés-
graduacdo; Contribuichio para a formacdo de pesquisadores, atendendo
especialmente as necessidades setoriais e regionais da sociedade.

A implementagao de Programas Stricto Sensu na UNC ocorre de acordo com
as Diretrizes do Plano Nacional de PoOs-Graduacdo (2011-2020) da CAPES e
legislacdo vigente através da Pro Reitoria de Articulacdo Ensino, Pesquisa e Extensao
(PRAEPE) e deve ser precedida pela qualificagéo do corpo docente e sua atuagéo em
projetos de pesquisa.

A Politica de Pos-Graduacao Stricto Sensu tem como objetivo formar mestres
e doutores permitindo o aprofundar de sua formacéo cientifica, académica e
profissional aptos a atuarem em diferentes setores da sociedade sendo capazes de
contribuir para o processo de modernizagdo onde a UNC esta inserida, assim como
em todo pais, contribuindo na consolidacdo da pesquisa cientifica e tecnoldgica.

Os programas da UNC sao direcionados a candidatos diplomados em cursos
superiores de graduacao, selecionados através de Edital, por meio inscri¢cdo, anélise
de curriculo, apresentacdo de projeto de pesquisa. O Mestrado tem duragdo minima
de 18 (dezoito) e maxima de 24 (vinte e quatro) meses, e o Doutorado dura¢do minima
de 24 (vinte e quatro) e maxima de 48 (quarenta e oito) meses.

Os curriculos dos cursos Stricto Sensu estdo estruturados por disciplinas
obrigatérias e eletivas em sistemas de créditos com matricula semestral. As
dissertacOes/teses devem ser aprovadas por bancas examinadoras de qualificagcéo e
de defesa, aprovadas pelo Colegiado dos Programas, sendo compostas por 03 (trés)
membros no mestrado e 05 (cinco) membros para o doutorado. As pesquisas devem
estar vinculadas as linhas de pesquisa dos Programas.

A UNC busca manter e ampliar a interface entre a Graduacdo e a Pés-
Graduacao Stricto Sensu, tanto como local para a capacitacdo cientifica dos docentes,
quanto para o refinamento dessa formacdo, de modo que eles desenvolvam
competéncias para introduzir os alunos de graduagdo a formas basicas de
investigacdo ou a iniciacao cientifica. Segundo Martins (2000), a integracao entre 0s
ensinos de graduacdo e de poés-graduacdo é altamente desejavel, possivel e,
certamente, pode avancgar mais para maior articulacdo entre esses dois niveis.

Conforme o Regimento dos Programas de Pods-Graduacgédo Stricto Sensu da
UNC (Resolugcdo UNC CONSUN 080/2022), o aluno tem direito a certificacdo quando

integralizar os créditos das disciplinas com média superior/igual a “B”, ser aprovado
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em proficiéncia em lingua inglesa e no exame de qualificacao da tese/dissertacao; ter
publicado um artigo cientifico no mestrado e dois no doutorado com Qualis minimo B2
ou FI maior que 1,5 e comprovar a participagdo em um evento cientifico/ano com a
apresentacao dos resultados da pesquisa.

A Universidade do Contestado, por meio da PRAEPE, realiza o
acompanhamento das atividades pedagodgicas, da producéo cientifica e do tempo de
integralizacdo dos académicos nos programas, visando atender as exigéncias de
qualidade da CAPES.

A autoavaliacdo dos Programas de Pds-Graduacdo da UNC se caracteriza
como um processo avaliativo conceituado e autogerido pela comunidade académica,
gue tem a finalidade de contrastar as impressdes dos diferentes segmentos sobre a
qualidade geral de formacéo em relacdo a proposta do Programa Stricto Sensu.

Para desenvolver o plano de autoavaliagdo da UNC, foram criadas Comissdes
de Autoavaliacdo (CAA) por Programa, composta pelos seguintes membros:
Coordenador(a), um (1) professor do respectivo Programa e um (1) professor de outro
Programa da UNC. A partir das potencialidades e fragilidades observadas no relatério
de autoavaliacdo, medidas e acdes para a melhoria institucional, assim como metas
futuras sdo incorporadas ao planejamento estratégico da UNC.

Para atingir os objetivos do Stricto Sensu a Universidade tem como Diretrizes:

- Articulac&o da producéo intelectual institucionalizada por meio dos programas

Stricto Sensu e da iniciagdo cientifica como forma de integracdo entre 0s
niveis de graduacao e pés-graduacao.

- Contribuir para a formacédo de pesquisadores, atendendo especialmente as

necessidades setoriais e regionais da sociedade.

Alinhado a necessidade institucional, o quadro 32 apresenta as metas para o
Stricto no periodo de 2014 a 2021.

Quadro 32 — Programas de Pds-graduacdo Stricto Sensu 2014 - 2021

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO | RESULTADOS
Ampliar o - Analisar os Neste periodo
quantitativo | cursos com N° de cursos Pro Reitoria de foram :
de pos- ) maior niimero aprovados Ensino submetidas
graduacéo de egressos 2014- novas APCNS
Stricto Pro Reitoria de 2021 originarias da
Sensu na - Analisar as UNC, com éxito

Universidade | frentes Administracao na aprovagao

econdmicas em 3 propostas
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META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO | RESULTADOS
da regido de Pré Reitoria de (Engenharia,
abrangéncia Pesquisa, Administracao e
da UNC Extenséo e Pés- Desenvolvimento

graduacao Regional) e 01
proposta
aprovada em
programa

associativo com
UNESC,
UNIVILLE,
UNIPLAC e UNC

Fonte: Reitoria UNC (2023)

Diante do continuo aperfeicoamento de sua politica de stricto sensu, a UNC

estabelece as metas para o quinquénio 2022-2027 (quadro 33):

Quadro 33 — Programas de Pds-graduacao Stricto Sensu 2022-2027

META

ACAO

INDICADORES

RESPONSAVEL

PRAZO

RESULTADOS
OBTIDOS/
ESPERADOS

Expandir os
programas
de Stricto
Sensu

-Propor
programas
nas areas
prioritarias de
pesquisa da
UNC

N° de cursos
aprovados

Pré Reitoria de
Articulacdo
Ensino, Pesquisa
e Extenséo -
PRAEPE

2022-
2027

Aprovar na
CAPES os
seguintes

programas:

- Mestrado em
Ciéncias da
Saude

- Mestrado em
Educacéo

- Mestrado em
Direito

- Mestrado em
Sociedade e
Ambiente

- Mestrado em
Ciéncias de
Dados

- Doutorado em
Engenharias

- Doutorado em
Administracao

Fonte: Reitoria UNC (2023)

No quadro 34 abaixo tem-se as APCNs somente da UNC que foram submetidas
e aprovadas pela CAPES desde 2014 a 2022, demonstrando o compromisso da UNC

em expandir seus programas de Stricto Sensu.



Quadro 34 — Dados das APCNs submetidas e aprovadas
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Regional

regional/demografia

o e
N°ano da Programa Area de avaliacao Modalidade Situacgéo
proposta
1003/2016 Enggr;hana C'V'I.’ Engenharias | Profissional Recomendado
Sanitaria e Ambiental
Administracao
519/2018 | Administragio publicaede | pihecional | Recomendado
empresas, Ciéncias
contabeis e Turismo,
Desenvolvimento Planejamento
526/2019 urbano e Profissional Recomendado

Fonte: Plataforma Sucupira (2023); Reitoria UNC (2023).
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5 POLITICA PESQUISA

A pesquisa é o conjunto de atividades voltadas a reflexao critica e a producéo
do conhecimento, objetivando promover a ciéncia, tecnologia e inovagdo com vistas
ao desenvolvimento regional de forma articulada com o ensino e a extensao.

Tem como diretrizes o desenvolvimento de forma sustentavel as pesquisas
cientificas da instituicdo por meio da consolidacao, fortalecimento e expansao dos
grupos de pesquisa institucionais; Contribuir para o desenvolvimento socioeconémico
e cientifico-tecnoldgico-inovador, através de pesquisas e estudos inclusive em nivel
de iniciacao cientifica; Articular as acfes de ensino, pesquisa e extensao; Ampliar os
instrumentos de divulgacao cientifica institucionais; Estimular a captacdo de recursos
externos e incentivar a qualificacdo do corpo docente para concorrer em editais
publicos, privados e de agéncias de fomento a pesquisa.

As pesquisas clinicas e experimentais envolvendo seres humanos e animais
da UNC s&o regulamentadas, avaliadas e acompanhadas pelo Comité de Etica em
Pesquisa e pela Comiss&o de Etica no Uso de Animais.

A pesquisa da UNC incentiva e se consolida por meio de parcerias com
programas como: Fundo de Apoio a Pesquisa, do Programa Institucional Voluntéario
de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica, do Programa de Apoio para Participacdo em
Eventos Cientifico, do Programa de Mobilidade Académica e dos Nucleos de Inovacgéo
Tecnoldgica e do Programa de Pesquisa e Extensdo em Medicina.

Institucionalmente o incentivo a participacdo em Editais de agéncias de fomento
externo de pesquisa, extensdo e iniciacao cientifica por proposi¢cées alinhadas as
linhas de pesquisa e necessidades dos cursos de graduacao e stricto sensu.

A Iniciacdo Cientifica da UNC caracteriza-se pelo ensino para a pesquisa, 0
qual inicia na graduacdo, aprimorando 0 processo ensino-aprendizagem e
desenvolvendo a pesquisa como principio educativo, e se consolida na pés-graduacéo
Stricto Sensu, formando pesquisadores voltados a producdo do conhecimento.

As bolsas de Iniciacdo Cientifica que fomentam a pesquisa no ambito da
graduagcdo somam 837 bolsas nas modalidades art. 170, artigo 171 FUMDES, FAP,
PIBIC, PIBITI, Bolsa mérito, Bolsa Pesquisa Graduacgéo, bolsa pesquisa e extensao
medicina desde 2017. A Universidade faz a contrapartida remunerando o0s
orientadores para fornecer subsidio metodologico e cientifico aos nossos alunos

pesquisadores.
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No grafico 10 tem-se a representacdo grafica da concessdo de bolsas de
Iniciacdo Cientifica de 2017 a 2023, sendo que em 2023 superamos 0 numero de
bolsas concedidas incentivados por um programa préprio que foi o Bolsa Graduacgéo
- ingresso, pois entendemos que a pesquisa cientifica deve ser fomentada desde as
fases iniciais, incluindo a primeira fase para que a pesquisa possa ser incutida no

cotidiano curricular do aluno e possa ser fortalecida por meio do ensino e da extensao.

Gréfico 10 — Concessao de bolsas de IC por ano
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Fonte: Reitoria UNC (2023)

As linhas representam temas que congregam estudos cientificos
fundamentados em tradicédo investigativa, de onde se originam projetos de pesquisa
gue possuem aspectos em comum (CNPqg, 2015). A UNC organiza sua pesquisa a
partir dos grupos de pesquisa institucionais em torno de quatro linhas de pesquisa:

i) Exatas, da terra e engenharias;

i) Biologicas, saude e agrarias;

iii) Humanas, sociais e sociais aplicadas;

iv) Inovacéo.

Os grupos de pesquisa da UNC constituem a base institucional, a partir da qual
professores, estudantes e técnicos administrativos organizam-se e engajam-se
profissionalmente em atividades de pesquisa, em torno de uma ou mais linhas
institucionais, sob a lideranca de um ou dois professores pesquisadores.

As pesquisas clinicas e experimentais envolvendo seres humanos e animais

da UNC s&o regulamentadas, avaliadas e acompanhadas pelo Comité de Etica em
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Pesquisa — CEP/UNC e pela Comisséo de Etica no Uso de Animais — CEUA/UNC,
seguindo as Propostas de Diretrizes Eticas Internacionais para Pesquisas Biomédicas
envolvendo seres humanos, animais domeésticos e silvestres. O CEP/UNC e a
CEUA/UNC possuem registro e certificado pela Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa (CONEP) do Ministério da Saude e pelo Conselho Nacional de Controle de
Experimentacdo Animal (CONCEA) do Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
respectivamente.

A UNC esta cadastrada na plataforma Brasil como CEP n 117. Importante
ressaltar que a UNC tem um zelo pelos prazos deliberados pelo CEP, sendo
considerado um CEP &gil na elaboracdo dos pareceres, em 2023, conforme quadros
(35 e 36) abaixo nota-se que a média de tempo para emissao do parecer do relator foi
de apenas 12,1 dias, usa-se apenas 40% do tempo que nos é permitido que é 30 dias

conforme quadro, sinteticamente extraida da Plataforma Brasil abaixo.

Quadro 35 — Desempenho do CEP UNC Mafra referente ao 1° semestre/2023

Qrd Média Desvio Padrio
Agdo ) {em dias) (em dias)

(2) (3)
Validagio Documental(4) 42 12,7 7
Resposta 4 Pendéncia Documental(5) 11 9.6 [£]
Flaboragao de Mota Técnica(g) 0 0,0 [i]
Wceite do Relator(7) <y 34 5
Flaboracao do Parecer do Relator(8) 29 14.1 10
Flaboragao do Parecer do Colegiado(9) 28 11,1 10
Elaboracao do Parecer Consubstanciado({10) 2B 0,0 4]
Resposta a(s) Pendéncia(s)(11) B 5,0 1

Fonte: Plataforma Brasil (2023); Reitoria UNC (2023).

Quadro 36 — Desempenho do CEP UNC Mafra referente ao 2° semestre/2023

Qtd Média Desvio Padrio
Agdo ) (em dias) (em dias)

(2) (3)
Walidacio Documental(4) 50 6,8 5
Resposta 4 Pendéncia Documental(5) 10 55 4
Flaboracao de Nota Técnica(g) [i] 0,0 [i]
Pceite do Relator(7) 43 14 3]
Flaboragao do Parecer do Relator(8) 29 10,1 10
Elaboragao do Parecer do Colegiado(9) 18 125 5
Flaboracao do Parecer Consubstanciado(10) 19 16 4
Resposta a(s) Pendéncia(s){11) 5 7.8 4

Fonte: Plataforma Brasil (2023); Reitoria UNC (2023).

JA o CEUA ainda possui tramitacdo fisica e vincula-se as pesquisas

experimentais ou ao ensino com modelos animais. Abaixo no grafico 11, observa-se
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gue ao longo de 2014 a 2023 foram submetidos para apreciacdo 91 trabalhos ao
CEUA.

Grafico 11 — Ndmero de projetos CEUA

n. projetos CEUA versus Ano
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Fonte: Reitoria UNC (2023)

A Universidade do Contestado prioriza a pesquisa, 0 ensino e a extensao nas
areas de Educacao Ambiental (Lei n°® 9795/1999), Educacao étnico-racial para o
Ensino de Histéria e Cultura afro-brasileira, africana e indigena (Resolugcdo CNE/CP
n°® 1/2004), Educacdo em Direitos Humanos (Resolucdo CNE/CP n° 1/2012) e
Desenvolvimento Nacional Sustentavel (Decreto 7746/2012 e Instru¢cdo Normativa n°
10/2012). Tais pesquisas promovem solugdes criativas para melhorar a qualidade de
vida da populagdo, com o desenvolvimento de novas tecnologias urbanas e
habitacionais, aderentes as necessidades de construcdo de uma economia verde e
sustentavel.

Para desenvolver a Politica de pesquisa no ambito da instituicdo, a UNC tem

como Diretrizes:

- Desenvolvimento de forma sustentavel das pesquisas cientificas da instituicdo
por meio da consolidacao, fortalecimento e expansao dos grupos de pesquisa
institucionais.

- Contribuir para o desenvolvimento socioeconémico e cientifico-tecnolégico-
inovador, através de pesquisas e estudos inclusive em nivel de iniciacdo
cientifica.
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- Articulac&o permanentemente das acdes de ensino, pesquisa e extensao.

- Qualificacdo da pesquisa na Universidade, visando a exceléncia, nas varias
areas do conhecimento em que a UNC esté inserida.

- Aperfeicoamento constante e ampliagdo dos instrumentos de divulgacao
cientifica institucionais.

- Estimular a captacao de recursos externos e incentivar a qualificacdo do corpo
docente para concorrer em editais publicos, privados e de agéncias de
fomento a pesquisa.

- Ampliacdo das oportunidades a comunidade interna e externa no
desenvolvimento de negocios inovadores relacionados a Universidade e com

potencial de mercado.

A UNC promove a pesquisa cientifica na sua amplitude, comprometida com a
melhoria da qualidade de vida da comunidade regional e com a inovacao em todas as
areas do saber, em consonancia com sua missao.

Para a UNC, a pesquisa deve constituir atividade permanente na academia,
devendo ser desenvolvida de forma progressiva e articulada com o ensino e a
extensdo nas varias areas do saber, visando a producao de conhecimento.

Para isso, a pesquisa da UNC e tem como objetivos:

- contribuir para a formacao dos estudantes por meio da sua participacao

em atividades que permitam o desenvolvimento do pensamento cientifico;

- contribuir para o pensamento critico reflexivo preparados para enfrentar a

realidade de modo proativo, inovador e empreendedor;

- estimular abordagens e préaticas investigativas contribuindo para a

melhoria continua da articulagé@o ensino, pesquisa e extensao;
- aprimorar, ampliar e valorizar o conhecimento cientifico produzido na
Universidade e disseminado por meio de eventos cientificos institucionais;

-fomentar a inovagdo de forma a contribuir para o desenvolvimento
socioecondmico e cultural da regido, buscando a criagdo de novos produtos
ou ainda solucéo inovadora para problemas encontrados;

- estimular o trabalho cientifico colaborativo e em rede entre pessoas,

instituicdes e outros agentes de mediacédo do conhecimento;
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- fortalecer os programas/cursos de pos-graduacdo stricto sensu no
ambito de sua abrangéncia municipal, estadual e nacional por meio de
parcerias com outras instituicbes e segmentos da sociedade;

- contribuir para a solugéo de problemas atuais e emergentes por meio de
projetos e programas de pesquisa que proporcionam a interacdo e a
colaboracdo com a comunidade externa na construcédo do conhecimento;

- consolidar a UNC perante a comunidade cientifica nacional e internacional
como Instituicdo promotora de pesquisas cientificas, possibilitando a
manutencao e o estabelecimento de parcerias e convénios de pesquisa e pelo

programa de mobilidade académica.

A Universidade do Contestado desenvolve uma série de acfes importantes de

incentivo a producdo académica - pesquisa, baseadas em 9 (nove) frentes:
a) Linhas e Grupos de Pesquisa Institucionais

A Universidade do Contestado organiza a producdo académica por meio de
seus grupos de pesquisa (GP) institucionalizados no CNPq em torno das quatro linhas
de pesquisa institucional. No quadro abaixo apresenta-se os dados comparativos de
2022 e 2023. A producao dos grupos de pesquisa vincula-se as IC, escrita de projetos
de fomento e eventos de extensdo. Importante destacar que em 2023 langamos o
primeiro grupo de pesquisa internacional denominado como Debate and Learn que ja
realizou em 2023 um debate em inglés aberto ao publico sobre a importancia da UNC

nas ODS, principalmente a ODS 3 e 4.

Quadro 37 — Objetivos e Metas Grupos de Pesquisa.

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO RESULTADOS
OBTIDOS/
ESPERADOS
Qualificar | Realizar a fuséo Numero de Pré Reitoria de | 2022- | Até 2023: 26
0s grupos | de grupos com Grupos de Articulacdo 2027 grupos de
de linhas semelhantes | Pesquisa Ensino, pesquisa
Pesquisa Pesquisa e certificados pelo
da UNC Promover a Extenséo - CNPq
internacionalizag&o PRAEPE
nos Grupos de Criacéo de 01
Pesquisa Diretoria de grupo de
Articulagao internacionalizagao
Fortalecer projetos Ensino, com debates em
de inovagéo Pesquisa e inglés
articulados aos Extensdo
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META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO RESULTADOS

OBTIDOS/
ESPERADOS
grupos de Até 2027: criagao
pesquisa de 02 grupos de
pesquisa
relacionados a
inovacéo e ciéncia
de dados

Fonte: Reitoria UNC (2023)

Na tabela abaixo demonstra-se a relacdo aos Grupos de pesquisa por area do

conhecimento na UNC devidamente cadastrados no CNPq

Tabela 10 — Relacdo aos Grupos de pesquisa por area do conhecimento na UNC devidamente
cadastrados no CNPq

Area do GP 2022 2023
Biolégicas, saude e agrarias 6 6
Exatas, da terra e engenharias 3 4
Humanas, sociais e sociais aplicadas 12 13
Inovacgéao 6 3
Internacional - 01
TOTAL DE GP 27 27

Fonte: Reitoria UNC (2023)

A organizacao dos grupos de pesquisa ocorre por iniciativa de professores com
a apresentacdo de proposta de criacdo de grupo de pesquisa a Pré Reitoria de
Articulacdo Ensino, Pesquisa e Extensdao (PRAEPE) a qual, apés analise da
necessidade e viabilidade, certifica junto ao Diretorio dos Grupos de Pesquisa do

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

5.1 ARTICULACAO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Visando ampliar e fortalecer a integracdo entre o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo enquanto processo formativo, a UNC criou o Plano de Indissociabilidade,
composto por embasamento tedrico e plano pratico, baseado em sete (7) eixos
norteadores, dentre 0os quais destacamos os Estagios, Trabalhos de Concluséo de

Curso e a Iniciacédo Cientifica como formas de integracdo dos trés pilares, sendo:
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i. O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) tem como principios e finalidades
oportunizar o aluno na participacdo em atividades de iniciagcdo a pesquisa;
estimular o espirito investigativo e a construgdo do conhecimento de forma
individual ou coletiva; aprimorar a capacidade de interpretacdo critica;
desenvolver a capacidade de aplicacdo dos conhecimentos filosoficos,
cientificos, tecnoldgicos e artisticos adquiridos durante o curso, de forma
integrada, através da pesquisa; garantir a abordagem cientifica de temas
relacionados a pratica profissional, inserida na dinAmica da realidade local,
regional e nacional; promover o desenvolvimento de projetos de extensdo
universitaria, propondo melhoria dos problemas identificados; subsidiar o
processo de ensino, contribuindo para a apropriacdo de conhecimentos
relacionados ao desenvolvimento curricular obtido no decorrer do curso.
Assim, as atividades de investigacdo dos cursos (TCCs, monografias,
dissertacdes e teses) promovem a articulacdo da pesquisa com 0 ensino
como forma de incentivo a producdo do conhecimento, fortalecendo a
pesquisa cientifica e a publicacao de estudos em revistas indexadas;

ii. Os Estagios estdo integrados ao processo de formacdo do académico,
entendido como atividade curricular que estimula a reflexdo e a criatividade,
sobre a realidade social a partir dos principios éticos que devem orientar a
pratica profissional. O Estagio Curricular Supervisionado € um processo de
aprendizagem que integra o conhecimento adquirido pelo aluno em sala de
aula a prética profissional e estimula o reconhecimento de habilidades e
competéncias adquiridas em situacdes reais de vida e do mundo do trabalho.
As atividades praticas e estagios estimulam a aplicacdo de conhecimentos
adquiridos durante a vida académica, e em atividades de pesquisa e de
extensao, fortalecendo o tripé da Universidade.

iii) Iniciacdo Cientifica: integrados ao processo de formacdo do académico,
permite 0 conhecimento das praticas de pesquisa, permitindo o
desenvolvimento de novas teorias, projetos, a participacdo em grupos de

pesquisa levando ao despertar da ciéncia no aluno.

a) Bolsas e Editais de Fomento
A Universidade oferece o incentivo a iniciacéo cientifica por meio de parcerias

com programas de fomento federal e estadual, tais como:
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a) Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC-CNPQ);

b) Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento

Tecnoldgico e Inovacédo (PIBITI — CNPQ);

Além dos incentivos externos a UNC concede as seguintes modalidades de

fomento préprio a iniciacdo cientifica/extenséo:

UNC

Fundo de Apoio a Pesquisa UNC (FAP/UNC) - visa a insercao de alunos no
universo da pesquisa como forma de contribuir para o desenvolvimento
econdmico, cultural e social e das potencialidades regionais. A concessao
desta bolsa é anual,

Programa de Bolsa Mérito - atribui bolsas de pesquisa aos alunos com maior
rendimento escolar. Para concorrer a bolsa os alunos devem possuir indice
de Rendimento Académico igual ou superior a 8,0 (oito). A bolsa de pesquisa
por mérito consiste no subsidio de até 30% (trinta por cento) do valor da
mensalidade por um periodo de 2 (dois) semestres letivos;

Programa de Pesquisa e Extensdo em Medicina da Universidade do
Contestado — UNC - concede bolsa para alunos com alto rendimento
académico e qualificado projeto de pesquisa/extensdo. A bolsa corresponde
a 6 (seis) créditos més do curso de Medicina por um semestre, podendo ser

prorrogada.

Na tabela 11 pode-se observar o quantitativo das concessdes de bolsas pela

Tabela 11 — Relacéo de Bolsas de concedidas ha UNC

Bol§a Bolsa Pesquisa  Total
ANO  Art.170 éUMlgéS' FAP PIBIC PIBITI “BA‘,".S"" Pesquisae "o o juacdo - de
erito exl\t/lens_ap em Ingressantes Bolsas
edicina
2017 36 34 7 4 81
2018 56 23 36 7 4 126
2019 94 48 7 4 07 160
2020 53 30 83
2021 59 11 25 21 116
2022 64 19 4 3 90
2023 2 3 5 4 167 181
TOTAL 837

Fonte: Reitoria UNC (2023)
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O fomento a pesquisa é uma das prioridades da UNC. A pesquisa permite ao
discente aumentar sua capacidade critica, de pensamento, de problematizacéo, de
busca por respostas, além de todo o conhecimento adquirido, troca de experiéncias
cientificas e o fortalecimento da comunicac¢do em diferentes areas do conhecimento
promovendo o desenvolvimento de propostas educativas, cientificas e
interdisciplinares e interprofissionais.

A UNC tem como meta expandir as bolsas de IC em até 20%, voluntérias ou
fomentadas, até 2027 trabalhando em &reas prioritarias da pesquisa, a saber a

inovacéao (quadro 38).

Quadro 38 — Objetivos e Metas Fomento de Bolsas Pesquisa

= < RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL PRAZO ESPERADO

Trabalhar em

areas

prioritarias

para pesquisa

Articular Namero de Z;gcﬁat(y)a de
Expandir bolsas de IC bolsas de IC -ulag .

. . Ensino, Pesquisa Aumentar em
as bolsas ao ensino e concedidas ~ 4 5N0
de IC extensio e Extenséao 2022 a até 20% as
2027 bolsas de IC na
Aumentar o . . UNC
Diretoria

escopo de . .

i ) Financeira

financiamentos

de IC por meio

de edital de

fomentos

externos

Fonte: Reitoria UNC (2023)

A UNC incentiva apoia a participacdo de pesquisadores, principalmente
vinculados aos Programas Stricto Sensu, em Editais de agéncias de fomento externo
(publicas e privadas), de acordo com as normas préprias de cada um, analisando
criticamente os projetos a serem submetidos e alocando horas pesquisa aos

professores contemplados.

b) Programa Institucional Voluntario de Iniciagéo Cientifica (PIVIC)

E um programa que permite a adesdo voluntaria de alunos em pesquisas

propostas por professores com vinculo na graduagdo com o objetivo de oportunizar
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aos alunos de Graduacdo, modalidade presencial e a distancia, experiéncias no
desenvolvimento de atividades de investigacao cientifica.

O PIVIC permite a regularizacdo e regulamentacao das atividades de pesquisa
nos Campi da UNC de estudantes voluntarios que desejam estar inseridos na
iniciacdo cientifica, desenvolvendo projetos orientados por pesquisadores
promovendo a formacédo de recursos humanos para a pesquisa, desenvolvimento
tecnoldgico e inovacao.

No gréafico 12 temos a quantidade de alunos por ano que integraram o PIVIC a

partir de projetos de pesquisa de docentes da UNC.

Gréfico 12 — Alunos PIVIC

Quantidade de alunos versus Ano

6

Quantidade de alunos

2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Reitoria UNC (2023)

Importante destacar que a UNC tem como meta aumentar e qualificar seu
programa de bolsas de IC voluntaria (quadro 39), e a partir de 2023 foi proposto o
PAMIC - Programa Articulado de Mestrado e Iniciacdo Cientifica cujo Objetivo é
fomentar a IC voluntaria em bracos de pesquisa dos programas de mestrado. O
PAMIC trabalha na proposicdo da habilitagdo da linha de pesquisa do docente
(relacionado as linhas dos PPGs) e a insercdo dos alunos voluntarios nestas
pesquisas a ser desenvolvida deve estar articulada com a sociedade. O publico-alvo
sédo alunos da graduacédo. O edital de selecdo € bastante otimizado contando com
duas etapas: i) Avaliacdo objetiva; ii) entrevista que se esmera em avaliar
principalmente a disponibilidade de tempo do académico. O prazo de vinculo é de 12

(doze) meses prorrogaveis por mais 12 a partir da indicacdo do professor orientador.
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O aluno e docente tem como obrigacdo a submissdo/publicacdo dos resultados da

pesquisa em revista qualis, preferencialmente B2; participar de 01 evento
cientifico/ano com a apresentacao do trabalho por comunicacgéo oral ou péster e ter a
disponibilidade de 20h semanais dedicados a pesquisa entre atividades presenciais e

nao presenciais.

Quadro 39 — Objetivos e Metas Iniciagdo cientifica

. " RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO ESPERADO

Trabalhar em

pesquisas

vinculadas as . .

linhas de Pré Reitoria de Disponibilizar 20

. . ~ vagas do

Implementar | pesquisa do Articulacdo PAMIC/ano
o PAMIC mestrado Numero de Ensino, Pesquisa '

para participantes no | e Extensédo
Expandir as | fortalecer a PAMIC

. ~ 2024 a | Incrementar em
Bolsas de insercdo do .

. . 2027 no minimo 20%
IC mestrado na Diretoria de
L ~ ) N as bolsas de IC
Voluntarias | graduagéo Articulagédo -
; . voluntéria na
Ensino, Pesquisa raduacio

Ampliar o e Extenséo 9 ¢

quantitativo

de bolsas de

IC voluntérias

na graduacao

Fonte: Reitoria UNC (2023)

c) Eventos Cientificos Institucionais

Para integracéo de discentes e docentes em torno da pesquisa e da extensao,
a UNC organiza anualmente quatro eventos cientificos institucionais:

i) a Jornada de Iniciacdo Cientifica (JINC) realizada em parceria com a
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria (Embrapa), promove a divulgacéo de
trabalhos de iniciacado cientifica;

i) o0 Seminario Integrado de Ensino, Pesquisa e Extensao (SIPEX) proporciona
integracdo entre os trés eixos da Universidade por meio de apresentacdes cientificas
na modalidade oral e poster nas diversas areas do conhecimento. E obrigatéria a
participacéo dos discentes bolsistas dos programas de fomento interno e externo; para
2024, o SIPEX passard por reformulacdo visando atender as novas demandas
institucionais e passara a ser chamado de Seminario articulado de ensino, pesquisa,
extensao e inovagao.

iii) e 0 Seminario dos Grupos de Pesquisa da UNC, evento que visa promover
a discussao e integracdo das areas de conhecimento por meio dos grupos de pesquisa

institucionais. Realizado anualmente com os lideres dos grupos de pesquisa.
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iv) Seminario dos editores das revistas cientificas da UNC em que se busca
reunir os editores de revistas da UNC e discutir as atualizacdes relacionadas a ORCID,
0JS, indexadores, qualidade das publicacdes, indice H, entre outros. O seminério de
editores acontece anualmente e envolve somente os editores das revistas cientificas
da UNC.

V) Atividade cientifica articulada - esta foi uma atividade inovadora proposta no
1/2023 em que os alunos das disciplinas 40% EAD nos cursos de graduacgao
presencial foram incentivados a aprofundar seus conhecimentos nas disciplinas
trazendo um componente cientifico a elas, articulando desta forma a pesquisa e 0
ensino e surpreendentemente com o apoio dos tutores e professores das disciplinas,
recebemos 1534 resumos cientificos.

vi) | Encontro de Iniciacdo Cientifica UNC - PIBIC e PIBIT - estimular a difusédo
do conhecimento das bolsas de IC recebidas pelo CNPqg, nas modalidades PIBIC e
PIBITI. Foram 9 bolsas recebidas (5 PIBIC e 04 PIBITI) para o biénio 2022-2024.

A UNC prima pelos eventos cientificos que possam publicizar o conhecimento
produzido na UNC em todas as modalidades de ensino. No quadro 40 abaixo tem-se
a meta dos eventos de IC de 2014 a 2021.

Quadro 40 — Metas Eventos cientificos 2014-2021

~ < RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS
Foram
Incentivar a realizados 07
submissao SIPEX (anual)
de resumos com 1677
Implementar | cientificos resumos
eventos das submetidos
cientificos atividades NGmero de
para difundir | pesquisadas Foram
o] eventos e realizadas 08
conhecimento resumos Pré Reitoria de JINCs (anual)
Realizar cientificos Pesquisa 2014 a com 623
. N - 2021
Ampliar a capacitacao Extensao e Pos- resumos
Producgéo sobre graduacgéo recebidos
cientifica nos | técnicas de
eventos escrita Em 2023 foi
cientificos cientifica realizada as
oficinas de
metodologia e
de escrita
cientifica com
707 inscritos

Fonte: Reitoria UNC (2023)
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Os eventos também comportam as capacitacfes docentes, cuja meta para o

periodo de 2022 a 2027 (quadro 41) é:

Quadro 41 — Metas eventos cientificos 2022-2027

) ) RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
Oferecer
Ampha_r a gventos na Ampliar em 20% os
Capacitacao area de Co
. ; ~ eventos cientificos
docente na érea de | inovacéao, e
: ~ em teméticas como
inovacgéo e marcas e 2.
. Inovagao;
empreendedorismo | patentes .
no ensino superior Empreendedorismo
Patentes e
Fortalecer as Eventos : .
atividades de cientificos na Rc/laggtdrglsod?a?arca,
capacitacao area de o S g ~
. , Pro Reitoria de ativas; Formagao
docente quanto ao | metodologias | NUmero de .
) Pesquisa, 2022a | emTICs e
uso das ativas eventos ~ )
. - Extenséao e 2027 Tecnologias
metodologias realizados . ~ A
. . Pés-graduacéo assistivas;
ativas Realizar o
planejamento Implementar em
Consolidar a semestral 10% eventos
indissociabilidade das o
. g cientificos com de
do tripe atividades de -

. L X - atividades
universitario pelas | articulagédo articuladas no
acOes de ensino, ;

; ~ . ensino, na
articulacdo em pesquisa e esqUISa € Na.
ensino, Pesquisa e | extensao Pesquis

~ . extensao
Extenséo com apoio da
PRAEPE

Fonte: Reitoria UNC (2023)

Para o ano de 2022 e 2023 foram realizados 11 eventos vinculados a

capacitacao docente de acordo com o quadro 42 abaixo:

Quadro 42 — Capacitac8es docentes realizadas no periodo de 2022 a 2023

ANO

CAPACITACOES DOCENTES DESENVOLVIDAS

Capacitacdo sobre Metodologias Ativas;
Capacitacao sobre laboratérios virtuais — Algetec;

2022 Capacitacdo sobre Iniciacdo Cientifica na graduacao;

Capacitacdo como potenciar as publica¢cdes no ensino superior

Capacitacdo sobre curricularizacdo da Extensdo

Metodologias ativas subsidiada pela UNC
Capacitacdo Inovacdo no ensino superior;
2023 Capacitacdo sobre marcas e registros de patentes com o INPI
Capacitacdo sobre potencialidades do EAD;

superior;

superior.

Programa de Capacitagao docente - Pos-graduacao Lato Sensu em

Capacitacdo sobre atividades articuladas e internacionaliza¢do no ensino

Capacitacdo quanto a realizagao de um plano de acao estratégico para o ensino

Fonte: Reitoria UNC (2023)
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Para o quinquénio 2022-2027 busca-se expandir os horizontes dos eventos

cientificos nacionais e internacionais para a UNC. No quadro 43 abaixo, tem-se as

metas para este periodo de acordo com o planejamento estratégico da Reitoria.

Quadro 43 — Meta de eventos cientificos para 2022 a 2027

= 4 RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS/ ESPERADOS
Incentivar a Foram realizados 02
participagéo SIPEX (anual) com
da 3413 resumos
comunidade submetidos
académica
na submissao
de trabalhos Foram realizadas 08
e JINCs (1 anual) com
participagéo 96 resumos
nos eventos recebidos
cientificos
Atividade Articulada
Incentivar (ofertada a 12 vez
eventos em 2023) com 1534
cientificos resumos recebidos
nacionais e | Encontro de
internacionais | Nimero de Iniciacao Cientifica
na UNC resumos UNC - PIBIC e PIBIT
recebidos com 9 resumos
recebidos.
Ampliar os
eventos NuUmero de P
S Pré Reitoria de
cientificos eventos Articulacio | Congresso
para difundir nacionais e Ensino 2022 a Catarinense de
o] internacionais S 2027 saude recebidos 14
. . Pesquisa e : L
conhecimento realizados Extensao - artigos cientificos
PRAEPE que foram

publicados em anais
do evento na revista
saude e meio
ambiente

Espera-se que até
2027 possa-se
aumentar em 20% os
resumos cientificos
recebidos

Expandir em 10%
evento cientifico na
area de tecnologia e
inovagao —
articulados a projetos
inovadores

Realizar 01 evento
internacional na
UNC*

Fonte: Reitoria UNC (2023)
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*evento internacional: a UNC ja possui 0s eventos internacionais, a citar o
Seminario Internacional de educacdo promovido pelo Programa de Mestrado em
Desenvolvimento Regional, entretanto, a meta proposta é que seja um evento com
raizes internacionais. Esta meta é almejada pela execucdo do 6th Internacional
Conodont Symposium (ICOS 6) que sera sediada de 07 a 10 de dezembro de 2025
na UNC Mafra. Este simposio incluira dois dias de sessdes cientificas, visitas técnicas
e palestras. A 12 Circular j& foi emitida pela UNC em 2023 conforme pode ser
observado abaixo:

Figura 10 — Fragmento da primeira circular do 6th Internacional Conodont Symposium (ICOS 6)

£ ; e @ S v
Universidade CENPALED 2 USRS
UNC | do Contestado b@ o= o -!,.R.‘Gs

0SSt 60 k.

6th International Conodont Symposium
(ICOS 6)

December 07-10, 2025 Mafra, Santa Catarina State, Brazil
1st Circular and call for the sessions

The Organizing Committee invites you to the 6th International Conodont Symposium - ICOS 6, which will be
held in Mafra City, Santa Catarina State, South Brazil, during early December in 2025. The scientific program
will cover all aspects of conodont, and the symposium will provide to the conodont researchers an opportunity
to present their projects and results. The symposium will include two full days of scientific sessions, one-day
visit on a conodont outcrop and a post-symposium field trip.

1.Sponsors
Universidade do Contestado — UNC, Santa Catarina State, Brazil
2. Organizer

Centro de Pesquisa Paleontolégica — CENPALEO, Santa Catarina State, Brazil
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS, Rio Grande do Sul State, Brazil

3. Organizing Committee

Honor Chair: Professor Valesca Brasil Lemos, UFRGS, Rio Grande do Sul State, Brazil

Chair: Professor Ana Karina Scomazzon, UFRGS, Rio Grande do Sul State, Brazil

Vice-Chair: Professor Luiz Carlos Weischiitz, UnC, Santa Catarina State, Brazil

Pander Society Chair: Professor Guillermo Albanesi, Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina

Members: Universidade do Contestado and Universidade Federal do Rio Grande do Sul Professors,
Researchers, Graduate and Undergraduate Students.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Abaixo, na tabela 12, tem-se sistematizado a quantidade de resumos recebidos

por evento cientifico. Importante a distingdo que no SIPEX recebemos resumos



170

vinculados ao ensino, a pesquisa e a extensdo nos diferentes delineamentos
metodoldgicos. Ja a JINC, é mais especifica e quantitativa, pois os critérios para
recebimento atrelam-se a pesquisa ja com dados obtidos. Em 2020, devido a
pandemia, ndo houve SIPEX, foi mantido somente a JINC que ja havia sido feita no

formato hibrido.

Tabela 12 — Resumos eventos cientificos

| Encontro de | Congresso
Atividade Iniciacao Catarinense
Ano d? SIPEX JINC articulada Cientifica UNC - de Saude
realizacdo (n.resumos) (n.resumos) (n. resumos) PIBIC e PIBIT (n. de
(n. resumos) artigos)
2014 237 63 - - -
2015 160 85 - - -
2016 220 97 - - -
2017 215 84 - - -
2018 288 114 - - -
2019 374 56 - - -
2020 54 - - -
2021 183 70 - - -
2022 754 64 - - 14
2023 2659 32 1534 09 -

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Nos graficos abaixo demonstra-se que 3647 participantes estiveram no evento
cientifico SIPEX e 2589 na JINC, respectivamente no periodo de 2014 a 2023.
Importante destacar que a adesao é menor que 0s resumos submetidos, pois um
mesmo autor poderia submeter o nimero de resumos desejados para o processo de

avaliagéo.
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Graéfico 13 — Participantes SIPEX
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Fonte: Reitoria UNC (2023).

Gréfico 14 — Participantes JINC
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# A partir de 2022 os trabalhos aceitos pela JINC necessariamente sdo de atividades de pesquisas
aplicadas com dados estatisticos.
Fonte: Reitoria UNC (2023).

Além destes eventos institucionais, cada curso ou area do conhecimento, por
campus ou intercampi, realiza Semanas e/ou Jornadas Académicas que promovem a

pesquisa e a extensao universitaria especifica.

e) Programa de Apoio para Participagdo em Eventos Cientificos (PAPEC)
A fim de fomentar a participacdo e divulgacdo da producdo cientifica da

Universidade em eventos cientificos externos, foi instituido em 2014 o Programa de
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Apoio para Participacdo em Eventos Cientificos (PAPEC) com o objetivo de orientar
docentes e discentes da Universidade do Contestado quanto aos procedimentos que
concede apoio financeiro em carater de ressarcimento para docentes e discentes, em
todos os niveis de ensino, que aprovarem trabalhos cientificos em eventos com quotas
e valores conforme o ambito do evento, se nacional ou internacional.

A UNC disponibiliza auxilio para participacdo em Evento Cientifico a docentes
vinculados a Grupos de Pesquisa institucionalizados, mediante comprovacdo de
aceite de trabalho no evento e apresentacdo de comprovantes de despesas de
inscricdo, estadia, deslocamento e alimentacdo, num limite maximo de R$ 700,00
(setecentos reais) por docente, nivel nacional e R$ 1.000,00 (um mil reais) por
docente, nivel internacional para eventos realizados no Brasil e R$ 1.500,00 (um mil
e quinhentos reais) por docente, nivel internacional para eventos no exterior, restritos
a duas participacfes por ano.

Na Condicdo de discente, a UNC concede auxilio para participacdo mediante
comprovacédo de aceite de trabalho no evento e comprovacdo de despesas de
inscrigdo, estadia, deslocamento e alimentacdo, num limite maximo de R$ 350,00
(trezentos e cinquenta reais) por discente para eventos nacionais e R$ 500,00
(quinhentos reais) para eventos internacionais, restrito a uma participacao por ano.

O apoio financeiro é em carater de ressarcimento, condicionado a
apresentacdo dos comprovantes de despesas financiaveis (recibos de téxi, notas
fiscais de passagens aéreas, passagens de Onibus, alimentacdo, estadia,
comprovante de pagamento da inscricdo do evento), além da efetiva apresentacdo do
certificado e fotografia da apresentacéo péster/oral.

Em 2014, destaca se a criacdo de um programa que fomentasse a participagao
da comunidade UNC em eventos cientificos nacionais e internacionais, conforme

quadro 44 de metas abaixo.

Quadro 44 — Meta — Apoio para participacdo em eventos cientificos

= < RESULTADOS

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS
Implementar Quantia Foram
o programa | Incentivar a fomentada submetidos 278
de apoio participagéo pedidos de
para de docentes e | NUmero de Pr6 Reitoria de apoio na

- . ) - i 2014 a ;
participagdo | discentes participantes Pesquisa, categoria

~ . 2021
em eventos | com Extensdo e P6s- docente com
cientificos - | apresentacéo graduacéo valor total de
PAPEC de trabalhos R$ 222.440,70
em eventos
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~ " RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
cientificos por Foram
meio de apoio submetidos 136
financeiro a pedidos de
itens como apoio na
passagens, categoria
estadia, discente com
alimentacéo. valor total de R$
30.813,89

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Na tabela 13, tem-se o panorama dos recursos investidos no PAPEC
anualmente. H& de se notar que a partir de 2020, ano em que a pandemia do SARS
COV 19, houve uma reducao na solicitacdo de PAPEC pelo novo formato de eventos
que foram adotados desde entdo e que permanecem até 0 momento com a
possibilidade de eventos hibridos. Destaca-se que de 2015 a 2023 foram investidos
R$ 238.490,73 em incentivo financeiro a participacdo de docentes e R$ 32.913,89

para discentes atingido valores totais de investimento de R$ 271.404,62.

Tabela 13 — Panorama dos recursos investidos no PAPEC docente e discente

Eventos

Docente Eventos nacionais internacionais valor (R$)
2015 30 4 24.034,00
2016 39 15 51.612,20
2017 48 8 49.039,25
2018 49 6 43.750,07
2019 39 14 42.830,61
2020 6 0 2.610,60
2021 17 3 8.564,00
2022 4 5 10.300,00
2023 4 3 5.750,00

Discente Eventos nacionais Eventos internacionais valor (R$)
2015 20 1 2.698,25
2016 18 4 3.921,50
2017 21 2 4.720,75
2018 33 0 7.197,46
2019 29 4 11.215,93
2020 1 0 500,00
2021 3 0 560,00
2022 4 0 1.400,00
2023 2 0 700,00

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Em 2023, a resolucdo PAPEC esta revisada e atualizada tanto em
procedimentos quanto em valores. Para a nova concessao do PAPEC ao docente é
necessario que tenha no minimo 12 (doze) horas em atividades académicas com
vinculo de trabalho no minimo de 12 (doze) meses e comprovacéo de apresentacéo

do trabalho com alunos da graduacgao da UNC com afiliagdo da UNC; bem como grupo
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de pesquisa da UNC em que é afiliado. Para os discentes os critérios sdo: estar
matriculado na UNC (graduacédo ou Stricto Sensu) e adimplente; Comprovacédo de
apresentacao do trabalho com orientagdo de Professor da UNC; com afiliagdo do
aluno & UNC e grupo de pesquisa no trabalho a ser apresentado; mencionar o
programa de bolsa o qual faz parte (caso seja bolsista).

Outro Incentivo institucional a docentes € a resolucao que Institui e regulamenta

o Programa de Incentivo a Publicagdo Cientifica a docentes da Universidade do

Contestado conforme metas planejadas para 2022-2027 (quadro 45)

Quadro 45 — Meta para Programas de apoio Docente — 2022 a 2027

- - RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/ESPERADOS
Otimizar a Em 2022 e 2023 foram
utilizagcéo submetidas 16
dos solicitacbes de apoio com
recursos do investimento de R$
PAPEC 16.050,00 na categoria
docente
Instituir o
Programa Em 2022 e 2023 foram
de NUmero de Pré Reitoria de submetidas 6 solicitacfes
Incentivo a | participagdo Articulagédo de apoio ao PAPEC com
Ampliar o | Publicacdo | em eventos Ensino, R$ 2.100,00 investidos na
Programa | Cientifica cientificos Pesquisa e 2022 categoria discente
: ~ a
de Apoio Extensédo — 2027
a Qualificar a PRAEPE Em 2024: tem-se como
docentes | pesquisa Numero de meta o aumento em 20%
produzida publicacdes Diretoria nas solicitagbes do
no ambito qualificadas financeira PAPEC de acordo com as
da diretrizes e novos valores
graduacéo propostos do PAPEC
Em 2023: langamento do
Programa de incentivo
gue via fomentar a
publicacao cientifica no
ambito da graduacio.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

O Programa de Incentivo a Publicacdo Cientifica destina-se a concesséo de
Incentivo para a publicacdo em periédicos cientificos de ampla circulacéo,
reconhecidos e qualificados, expandindo a divulgacéo de resultados das pesquisas

cientificas e tecnoldgicas da Universidade do Contestado no a&mbito da graduacéo.
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Para fortalecer as publicacdes cientificas e culturais tanto internas quanto

externas, a UNC possui Editora propria vinculada a Reitoria, a qual estimula, apoia,

edita e divulga as revistas cientificas institucionais; livros técnicos; anais de eventos;

jornais; dissertacdes/teses e obras de relevancia artistica e cultural, aprimorado a

comunicacao da Universidade com o meio cientifico interno e externo.

A UNC buscando a exceléncia para as atividades desempenhadas estabelece

as metas para o quinquénio de 2022-2027, sendo:

Quadro 46 — Meta Editora UNC

B ) RESULTADOS

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS/

ESPERADOS
Em 2023 foi criada a
Analisar as revista de Educacao
areas do e Saber — RedeS
conhecimento
ainda nédo Em 2022/2023 foram
incluidas no recebidos os novos
Amoli escopo das Qualis pela CAPES e
mpliar o .
ndmero de rew;tag . olbte.v.e agmento
. institucionais significativo do
revistas . .
Aumento no Quialis das revistas
Propor novos namero de
Rever o critérios revistas da Implementado DOI
escopo da o !
Editora da edltquals para UNC nos grtlgos
a editora UNC, publicados
UNC guanto . - .
LS incluindo a Ndmero de P
a publicagdo o Pré Reitoria de . .
monetizagao obras na . ~ Até 2027 espera-se:
de suas . Articulacéo o
de suas obras editora ; - Monetizacgdo dos
obras Ensino, .
Pesquisa e livros da UNC
Aumento de quis 2022 a 2027
Aumentar as L L Extenséo — .
~ Minimizar a submissdes de - Obter Qualis nas
producdes - ) PRAEPE .
! . _. | endogenia e artigos revistas novas e
internacionais : -
ampliar o externos melhorar os Qualis ja
o escopo para as atribuidos
Qualificar no e
< submissdes
ambito da
externas Aumento no - Implementar a
CAPES as ; . .

. Qualis das revista na area de
revistas ; )
cientificas Melhorar revistas da Paleontologia da

continuamente | UNC UNC - sendo o

0 Quialis das CENPALEO um
revistas da centro de pesquisa
UNC por com referéncia
analise nacional e

criteriosa dos internacional

itens

avaliativos da - Aumentar o ndmero
CAPES de publicagbes nas

revistas em 20%

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Atualmente a Universidade conta com 7 (sete) revistas institucionais, trés

destas vinculadas aos Programas Stricto Sensu da UNC.
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As revistas vinculadas a UNC séo:
|. Agora: revista de inicia¢&o cientifica (Qualis B2);
II. Academia de direito;
[ll. DRd: Desenvolvimento regional em debate (Qualis A2);
IV. Profanacdes (Qualis A4);
V. Revista Medicina UNC;
VI. Revista Educacao e Saber — Redes;

VII. Saude e Meio Ambiente: revista interdisciplinar (Qualis B1).

Importante destacar que as revistas da UNC vém sendo qualificadas a cada

processo de avaliacdo da CAPES conforme quadro 47 abaixo.

Quadro 47 — Progresséo da qualificacdo das revistas da UNC.

. Qualis 2010- Qualis 2013- Qualis 2017-
Revista ISSN 2012 2016 2020

Agora 2237-9010 el B4 B2

DRd - Revista

Desenvolvimento 2237-9029 B5 B3 A2
Regional em debate

Profanacgbes 2358-6125 *kk B4 A4
Salde e Meio

Ambiente: revista 2316-347X B5 B4 B1
interdisciplinar

Fonte: Reitoria UNC (2023).

As revistas da UNC possuem fluxo continuo e abaixo apresentamos um
panorama quantitativo geral sobre o processo de submissédo e publicacdo de cada

uma de nossas revistas.

Tabela 14 — Revista Academia de Direito
ACADEMIA DE DIREITO
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Submissdes T T T T 98 158 220 183 = 92
Recebidas --

Submissdes Aceitas -- -- -- -- -- 38 90 97 90 75
Submissoes ST T T T 3 79 88 124 29
Recusadas

Artigos publicados -- -- -- -- -- 20 36 58 79 44

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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AGORA: REVISTA DE DIVULGACAO CIENTIFICA — Qualis B2

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022 2023

Submissdes
Recebidas

Submissdes Aceitas

Submissdes
Recusadas

Artigos publicados

59
58
1
19

54 49 64 55 45
30 31 58 45 24
24 18 6 10 21
17 15 14 14 5

68 49 29 30
58 39 20 26
10 10 9 4
10 7 6 9

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Tabela 16 — Revista DRd

DRd — DESENVOLVIMENTO REGIONAL EM DEBATE — Qualis A2

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Submissoes 55 39 91 68 97 201 217 174 92 128
Recebidas
Submissdes Aceitas 31 21 33 45 34 70 87 88 60 24
SubmissBes 24 18 44 23 63 131 130 86 32 104
Recusadas
Artigos publicados 22 23 41 25 22 67 80 13 48 24

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Tabela 17 — Revista Profanacbes

PROFANACOES - Qualis A4

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Submissoes 35 29 47 30 44 46 67 29 49 61
Recebidas
Submissdes Aceitas 21 21 26 23 22 24 25 18 4 26
Submissodes 0 3 4 4 2 11 18 7 4 22
Recusadas
Artigos publicados 23 22 25 24 26 26 51 19 22 26

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Tabela 18 — Revista Medicina

REVISTA DE MEDICINA UNC

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Submissdes -- -- -- - - - . .
Recebidas 12 12
Submissbes Aceitas -- - -- - -- - - - 9 5
Submissdes - - -- - - - - - 1 5
Recusadas
Artigos publicados - - -- -- -- - - - 3 6

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Tabela 19 —Revista Salde e Meio ambiente

SAUDE E MEIO AMBIENTE: REVISTA INTERDISCIPLINAR — Qualis B1

2014 2015 2016 2017

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Submissdes
Recebidas

Submissdes Aceitas

Submissdes
Recusadas

Artigos publicados

62
19
2
56

61 42 68 56 56
23 23 32 26 15

4 9 35 16 37
22 23 25 22 19

101 68 59 71
82 29 24 23
25 19 35 66
78 19 25 21

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Abaixo tem-se a sintese grafica (graficos 15 e 16) do quantitativo de artigos
publicados nos periodos de 2014 a 2021 e de 2022 a 2023.

Gréfico 15 — Sintese das publicaces das revistas cientifica da UNC de 2014 a 2021
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Académica de Agora DRd profanactes revista Salde e Meio
Direito Medicina ambiente

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Gréfico 16 — Sintese das publicacGes das revistas cientifica da UNC de 2022 a 2023
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Académica de Agora DRd profanacdes revista Salde e Meio
Direito Medicina ambiente

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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g) Programa de Mobilidade Académica (PMA-UNC)

Para incentivar intercambios de estudo e pesquisa, favorecendo a formacéo
integral dos académicos por meio de vivéncias com outras culturas, desenvolvimento
de habilidades de comunicacdo e relacdes interpessoais, bem como préatica ou
aprendizado de outros idiomas, a UNC possui o Programa de Mobilidade Académica
(PMA-UNC), o qual possibilita a realizacao de disciplinas e pesquisas cientificas entre
a Universidade do Contestado e Universidades brasileiras e estrangeiras
conveniadas.

A Politica de Mobilidade académica da UNC em vigéncia esta atualizada pela
Resolucdo UNC CONSUN 008/2023, cujo objetivo € incentivar intercambios de
estudo, de pesquisa e cultura, mediante a divulgacdo de oportunidades e do apoio
necessario aos estudantes, professores e técnicos da UNC, bem como aos alunos,
docentes e técnicos de outras instituicbes em seus encaminhamentos com vistas a
realizacdo de estudos na UNC. O PMA ainda visa favorecer a formacéo integral dos
participantes do programa, oportunizando vivéncias com outras culturas,
desenvolvimento de habilidades de comunicacao e relacdes interpessoais, bem como
pratica ou aprendizado de outros idiomas, assegurar o0 compromisso de promover
dimensdes multinacionais, multiculturais e multilingues no ambito global do processo
ensino e aprendizagem.

As duas modalidades previstas pelo PMA séo i) Modalidade in - a UNC recebe
alunos de Universidades conveniadas com possibilidade de aproveitamento dos
créditos cursados mediante avaliacdo e julgamento das Instituicdes participes. ii)
Modalidade out - Na Modalidade Out a UNC realiza encaminhamento de alunos para
Universidades conveniadas com possibilidade de aproveitamento dos créditos
cursados.

O programa de mobilidade académica esta inserido dentro do contexto da
Politica de internacionalizacdo da UNC que ainda prevé a educacdo, a cooperacao
técnica cientifica e a pesquisa internacional.

A educacado na internacionalizacdo propde o fortalecimento do curriculo e da
aprendizagem por meio de cursos de idiomas, estudos regionais, questbes globais,
elementos interculturais/sociais/politicos/saude, introducéo de diferentes tecnologias

de ensino que permitam a interacdo com pessoas em diferentes partes do mundo.
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Os processos de colaboracédo podem ser facilitados por meio da extensao, em
gue cursos, oficinas, seminarios, painéis de discussao, palestras, jornadas dentre
outros, possam abrangem aspectos que envolvam determinantes de outros paises
com a participacao de estudantes e docentes nas atividades propostas.

A cooperacédo técnica cientifica visa fomentar a rede de pesquisadores e a
inovacédo, buscando melhorar o nimero de projetos de ensino, pesquisa e extensao
em colaboracao internacional; partilhando competéncias comuns as instituicoes de
ensino, seja nacional ou internacional. Também tem por objetivo fortalecer as a¢fes
dos grupos de pesquisa institucionais certificados pelo CNPq para a criagdo de um
ambiente multilinguistico e multicultural permitindo a ampliacdo da discussao em nivel
internacional e estimular a publicacdo da UNC em revistas indexadas em bases de

referéncia internacional.

h) Centro de Pesquisa Paleontol6ogica e Museus

O Centro Paleontoldgico (CENPALEO) da Universidade do Contestado realiza
e promove pesquisas com objetivo de divulgar e proteger o patrimoénio paleontoldgico
nacional. Fundamentado no Patriménio Paleontologico e Geoldgico da regido, o
Museu da Terra e da Vida € parte integrante do CENPALEO e retrata a histéria da
evolucao da vida desde tempos remotos até os dias atuais, contando com um acervo
de mais de 8.000 (oito mil) pegas.

O CENPALEO desenvolve pesquisas nas seguintes linhas de pesquisas: i)
Paleozdcio; ii) Mesozoico; iii) Cenozéico; iv) Programa Antartico Brasileiro; V)
Educacao por meio das atividades do Museu da Terra e da vida.

A UNC conta ainda com o Museu de Ciéncias Naturais que retrata a historia do
homem na terra, com foco nas questées ambientais, fruto de pesquisas e discussdes
dos cursos relacionados no campus de Concérdia.

Os museus sado abertos a visitacdo da comunidade e séo guiadas pela equipe
especializada mediante agendamentos prévios que permitem o compartilhamento das
descobertas e otimizagao do programa de educacédo ambiental por meio dos animais
taxidermizados.

O CENPALEO tem reconhecimento nacional e internacional em suas acoes,
possui cooperacfes com diferentes IES para as publicacdes cientificas, recebe
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visitantes de varias regionais e a partir das potencialidades encontradas foi

estabelecida as metas para 2022 a 2027 (quadro 48).

Quadro 48 — Meta e Objetivo para o Cenpaleo

B ) RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
Até 2027
Implementar Estudar o SR
arevista €sCcopo para 01 revista
P arevista e as S
cientifica na S cientifica em
area de dlret_rlzes de paleontologia
._ | publicacéo Lancamento da
paleontologia . ; . com
nesta area revista na area :
de perspectlvas de
Estabelecer Implementar Paleontologia Pr6 Reitoria de qualis B;
roietos projetos de Articulacdo Aumentar em
ipnstjitucionais articulacéo NUmero de Ensino, Pesquisa 10% o0 nimero
na area de ensino, projetos e Extensédo — 2022 a de proietos
ambiental no pesquisa e articulados ao PRAEPE 2027 amgiei]tais
CENPALEQ | &Xtensdocom | CENPALEO liderados pelo
vistas a Coordenador do CENPALISO
educacéo Namero de CENPALEO
ambiental eventos
. realizados pelo A“([“ entar em
S\fgmg?r Propor CENPALEO 1?oﬁ)oasi ao de
cientificos na eventos 2ve$1tosg
area da institucionais cientificos na
._ | nesta area 4
paleontologia area de
paleontologia
na UNC

Fonte: Reitoria UNC (2023).

A pesquisa no CENPALEO é referéncia para a comunidade cientifica e no

quadro 49 segue a publicacdo dos pesquisadores do CENPALEO que no periodo de
2014 a 2021 obteve 22 artigos publicados e de 2022 a 2023 séo 04 artigos publicados

até o momento. Observa-se a exceléncia das publicacdes do CENPALEO pelo Qualis

atribuido as revistas em que os artigos foram publicados.

Quadro 49 — Producéo cientifica vinculada ao CENPALEO

Ano

Publicacéo

Qualis

2023

VICTOR DE ARAUJO, ESAU; BANTIM, RENAN ALFREDO
MACHADO; HOLGADO, BORJA; SAYAO, JULIANA
MANSO; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS; KELLNER, ALEXANDER.
Osteohistological characterization and ontogeny of Caiuajara
dobruskii (Pterosauria, Pterodactyloidea, Tapejaridae). HISTORICAL
BIOLOGY cr, v. 1, p. 1-16, 2023.

A2

2022

SANTOS, ALESSANDRA; PIOVESAN, ENELISE KATIA; GUZMAN,
JULIANA; USMA, CRISTIAN D.; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS;
SANTOS, RADARANY JASMINE M. DOS; OLIVEIRA, GUSTAVO R,;

A2
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Publicacéo
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FIGUEIREDO, RODRIGO G.; RICETTI, JOAO HENRIQUE Z;
WILNER, EVERTON; SAYAO, JULIANA M.; KELLNER, ALEXANDER
W.A. Paleoenvironment of the Cerro Negro Formation (Aptian, Early
Cretaceous) of Snow Island, Antarctic Peninsula. ANAIS DA
ACADEMIA BRASILEIRA DE CIENCIAS icr, v. 94, p. 01-22, 2022.

2022

CANEJO, LUCAS; HOLGADO, BORJA; WEINSCHUTZ, LUIZ C;
RICETTI, JOAO H. Z.; WILNER, EVERTON; KELLNER, ALEXANDER
W. A. Novel information on the cranial anatomy of the tapejarine
pterosaur Caiuajara dobruskii. Plos Onecr, v. 17, p. E0277780, 2022.

Al

2022

KRAFT, RONALDO PAULO; VESELY, FERNANDO

FARIAS; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS. Depositional Sequences of
the Itararé Group in the Region of Mafra (SC) and their Regional
Correlation. Anuério do Instituto de Geociéncias - UFRJ, v. 45, p. 1-
14, 2022.

B2

2021

FIGUEROA, RODRIGO TINOCO; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS;
FRIEDMAN, MATT. The oldest Devonian circumpolar ray-finned fish?
Biology Lettersicr, v. 17, p. 20200766, 2021.

Al

2021

JORGE DE LIMA, FLAVIANA; MANSO SAYAO, JULIANA;
PONCIANO, LUIZA C. M. DE OLIVEIRA; WEINSCHUTZ, LUIZ C.;
FIGUEIREDO, RODRIGO; RODRIGUES, TAISSA MARQUES;
MACHADO BANTIM, RENAN ALFREDO; FEITOSA SARAIVA,
ANTONIO ALAMO: JASPER, ANDRE; UHL, DIETER; KELLNER,
ALEXANDER W.A.. Wildfires in the Campanian of James Ross Island:
a new macro-charcoal record for the Antarctic Peninsula. Polar
Researchicr, v. 40, p. 1-10, 2021.

A4

2021

DE SOUZA, GEOVANE ALVES; SOARES, MARINA

BENTO; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS; WILNER, EVERTON,;
LOPES, RICARDO TADEU; DE ARAUJO, OLGA MARIA OLIVEIRA;
KELLNER, ALEXANDER WILHELM ARMIN. The first edentulous
ceratosaur from South America. Scientific Reportsicr, v. 11, p. 22281,
2021.

Al

2020

MOURO, LUCAS D.; PACHECO, MIRIAN LIZA ALVES
FORANCELLI; RICETTI, JOAO H.Z.; Scomazzon, Ana K.;
HORODYSKI, RODRIGO S.; FERNANDES, ANTONIO C.S;;
CARVALHO, MARCELO A.; WEINSCHUTZ, LUIZ C.; SILVA,
MATEUS S.; WAICHEL, BRENO L.; SCHERER, CLAITON M.S..
Lontras Shale (Parana Basin, Brazil): Insightful analysis and
commentaries on paleoenvironment and fossil preservation into a
deglaciation pulse of the Late Paleozoic Ice Age.
PALAEOGEOGRAPHY PALAEOCLIMATOLOGY PALAEOECOLOGY
icr, v. 555, p. 109850, 2020.

Al

2020

VIDEIRA-SANTOS, R. ; SCHEFFLER, S. M. ; PONCIANO, L. C. M. O.
: WEINSCHUTZ, L. C. ; FIGUEIREDO, R. G. ; RODRIGUES, T.;
SAYAO, J. M. ; RIFF, D. ; KELLNER, A. W. A. . First description of
scleractitnian corals from the Santa Marta and Snow Hill Island
(Gamma Member) formations, Upper Cretaceous. James Ross Island,
Antarctica. Polar Science icr, v. 31, p. 1, 2020.

A3

2020

PINHEIRO, ALLYSSON P.; SARAIVA, ANTONIO ALAMO FEITOSA,;
SANTANA, WILLIAM; SAYAO, JULIANA MANSO ; FIGUEIREDO,
RODRIGO GIESTA ; RODRIGUES, TAISSA ; WEINSCHUTZ, LUIZ
CARLOS ; PONCIANO, LUIZA CORRAL MARTINS DE OLIVEIRA ;
KELLNER, ALEXANDER WILHELM ARMIN . New Antarctic clawed
lobster species (Crustacea: Decapoda: Nephropidae) from the Upper
Cretaceous of James Ross Island. Polar Research icr, v. 39, p. 3727,
2020.

A4

2020

SOUZA, GEOVANE ALVES DE ; SOARES, MARINA BENTO ;
BRUM, ARTHUR SOUZA ; ZUCOLOTTO, MARIA ; SAYAO, JULIANA
M. ; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS; KELLNER, ALEXANDER W.A. .

A2
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Publicacéo
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Osteohistology and growth dynamics of the Brazilian noasaurid
Langer et al., 2019 (Theropoda: Abelisauroidea). Peerjicr, v. 8, p.
E9771, 2020.

2019

BRANDT, DANIELE; ERNESTO, MARCIA ; CONSTABLE,
CATHERINE ; FRANCO, DANIEL RIBEIRO ; CARLOS
WEINSCHUTZ, LUIZ; OLIVEIRA CARVALHO RODRIGUES, PILLAR ;
HINNOV, LINDA ; JAQUETO, PLINIO ; STRAUSS, BECKY E. ;
FEINBERG, JOSHUA ; PAIVA FRANCO, PEDRO VITOR ; ZHAO,
XIXI . New Late Pennsylvanian Paleomagnetic Results From Parana
Basin (Southern Brazil): Is the Recent Giant Gaussian Process Model
Valid for the Kiaman Superchron?. JOURNAL OF GEOPHYSICAL
RESEARCH-SOLID EARTH xr, v. 1, p. 1-20, 2019.

Al

2019

WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS; PSCHEIDT, CRISTIANE;
STRAPASSON, ELIANE VILLA LOBOS; HIRTH, CELINA ;
WANTOWSKY, MORGANA DENK ; RICETTI, JOAO HENRIQUE
ZAHDI ; WILNER, EVERTON . A IMPORTANCIA DE MUSEUS NO
INTERIOR - O CASO CENPALEO/MTV. REVISTA BRASILEIRA DE
ASSUNTOS REGIONAIS E URBANOS (BARU), v. 5, p. 68-83, 2019.

Al

2019

GRIFFIS, N. P.; MONTANEZ, I. P. ; FEDORCHUK, N. ; ISBELL, J. ;
MUNDIL, R. ; VESELY, F. ;LUIZ WEINSCHUTZ; IANNUZZI, R. ;
GULBRANSON, E. ; TABOADA, A. ; PAGANI, A. ; SANBORN, M. E. ;
HUYSKENS, M. ; WIMPENNY, J. ; LINOL, B. ; YIN, Q. . Isotopes to
ice: Constraining provenance of glacial deposits and ice centers in
west-central Gondwana. PALAEOGEOGRAPHY
PALAEOCLIMATOLOGY PALAEOECOLOGY icr, v. 531, p. 108745,
2019.

Al

2019

KELLNER, ALEXANDER W.A.;WEINSCHUTZ, LUIZ C.;: HOLGADO,
BORJA ; BANTIM, RENAN A.M. ; SAYAO, JULIANA M. . A new
toothless pterosaur (Pterodactyloidea) from Southern Brazil with
insights into the paleoecology of a Cretaceous desert. ANAIS DA
ACADEMIA BRASILEIRA DE CIENCIAS (ONLINE) i, v. 91, p. 1-32,
2019.

A2

2019

KELLNER, ALEXANDER W.A. ; RODRIGUES, TAISSA ; COSTA,
FABIANA R. ; WEINSCHUTZ, LUIZ C.; FIGUEIREDO, RODRIGO G.;
SOUZA, GEOVANE A. DE ; BRUM, ARTHUR S. ; ELEUTERIO,
LUCIA H.S. ; MUELLER, CARSTEN W. ; SAYAO, JULIANA M. .
Pterodactyloid pterosaur bones from Cretaceous deposits of the
Antarctic Peninsula. ANAIS DA ACADEMIA BRASILEIRA DE
CIENCIAS (ONLINE) scr, v. 91, p. 1/€20191300-16, 2019.

A2

2019

VINN, OLEV; ZABINI, CAROLINA; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS.
Ichnofossils associated with lingulide shells from the Lower Permian of
Brazil. CARNETS DE GEOLOGIE icr, v. 2019, p. 439-444, 2019.

Bl

2018

MOURQO, L. D.; FERNANDES, A. C. S.; CARVALHO, M. A;;
WEINSCHUTZ, L. C. The Lontras Shale (Permian, Parana Basin) and
its Fossils: Discovery, Taxonomic Identification and Present
Knowledge. Anuario do Instituto de Geociéncias - UFRJ, v. 41, p. 636-
646, 2018.

B2

2018

WANTOWSKY, MORGANA DENK; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS.
Analise da transportabilidade de restos esqueletais do Bone Bed de
Pterossauros de Cruzeiro do Oeste, Grupo Caiua, Cretaceo da Bacia
Sedimentar do Parana / Analysis of the transportability of skeletal
remains of the Bone Bed of Pterossauros of Cruzeiro do Oeste, Caiua
Group, Cretaceous of the Sedimentary Parana Basin. Saude e Meio
Ambiente - Revista Interdisciplinar, v. 7, p. 74-80, 2018.

Bl

2017

SIMOES, TIAGO R.; CALDWELL, MICHAEL W.; WEINSCHUTZ, LUIZ
C.; WILNER, EVERTON ; KELLNER, ALEXANDER W. A. . Mesozoic
Lizards from Brazil and Their Role in Early Squamate Evolution in

A3
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South America. JOURNAL OF HERPETOLOGY i®, v. 51, p. 307-315,
2017.

2016

TABOADA, ARTURO CESAR; NEVES, JACQUELINE

PEIXOTO; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS; PAGANI, MARIA
ALEJANDRA; SIMOES, MARCELLO GUIMARAES. Eurydesma-
Lyonia fauna (Early Permian) from the Itararé group, Parana Basin
(Brazil): A paleobiogeographic W-E trans-Gondwanan marine
connection. Palaeogeography, Palaeoclimatology, Palaeoecology icr,
V. 449, p. 431-454, 2016.

Al

2016

RICETTI, JOAO HENRIQUE ZAHDI; SCHNEIDER, JOERG W.;
IANNUZZI, ROBERTO ; WEINSCHUTZ, LUIZ CARLOS .
Anthracoblattina mendesi Pinto et Sedor (Blattodea, Phyloblattidae):
the most completely preserved South American Palaeozoic
cockroach. Revista Brasileira de Paleontologia icr, v. 19, p. 181-194,
2016.

Bl

2016

WILNER, E.; LEMOS, V. B. ; Scomazzon . Associa¢des naturais de
conodontes Mesogondolella spp., Grupo Itararé, Cisuraliano da Bacia
do Parana. Gaea (Séo Leopoldo. Online), v. 9, p. 30-36, 2016.

Slc

2015

SIMOES, TIAGO R. ; WILNER, EVERTON ; CALDWELL, MICHAEL
W. ; WEINSCHUTZ, LUIZ C. ; KELLNER, ALEXANDER W. A. . A
stem acrodontan lizard in the Cretaceous of Brazil revises early lizard
evolution in Gondwana. Nature Communications icr, v. 6, p. 8149-1,
2015.

Al

2014

MANZIG, PAULO C.; KELLNER, ALEXANDER W. A.

: WEINSCHUTZ, LUIZ C. ; FRAGOSO, CARLOS E. ; VEGA,
CRISTINA S. ; GUIMARAES, GILSON B. ; GODOY, LUIZ C.;
LICCARDO, ANTONIO ; RICETTI, JOAO H. Z. ; DE MOURA, CAMILA
C. . Discovery of a Rare Pterosaur Bone Bed in a Cretaceous Desert
with Insights on Ontogeny and Behavior of Flying Reptiles. Plos One
icr, v. 9, p. E100005, 2014.

Al

2014

NIZER, M. W. ; WEINSCHUTZ, L. C. COLETA E PREPARACAO DE
EXEMPLARES FOSSEIS DE Caiuajara dobruskii DO CRETACEO DA
BACIA SEDIMENTAR DO PARANA. PUBLICATIO UEPG. CIENCIAS
BIOLOGICAS E DA SAUDE (IMPRESSO), v. 20, p. 131-134, 2014.

B4

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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6 POLITICA EXTENSAO

A Extensao é regida pela Resolucdo UNC CONSUN 007/2023 e é concebida
como o0 meio de integrar Universidade-Sociedade, promovendo interacdes
transformadoras pela producao e difusdo do conhecimento através de um conjunto de
acOes constituindo-se em processo interdisciplinar, politico educacional, cultural,
cientifico, tecnologico, interprofissional, em articulacdo constante com o ensino e a
pesquisa.

A extensao permite desenvolver competéncias e habilidades como processo
continuo e dinadmico, com troca de saberes entre profissionais e estudantes, mediada
associacdo da teoria com a pratica para formar profissionais com autonomia
intelectual, consciéncia e prética inovadora. A interconexdo entre a extensédo e a
universidade representa um pilar fundamental no desenvolvimento de praticas
educativas que visam a formacdo integral do estudante e a construcdo de
conhecimentos significativos. A extensdo universitaria, imersa em um contexto
contemporaneo desafiador, marcado pela pandemia da Covid-19, em que muitas das
atividades foram remodeladas em detrimento das demandas pandémicas, se articula
com o universo académico, promovendo transformacdes e desenvolvimento social,
educacional e cultural.

A Resolugéo n° 7 de 18 de dezembro de 2018, demarca o universo da extenséao
universitaria no Brasil, estabelecendo diretrizes e normativas, e atua como o principal
arcabouco legal que define seus contornos e objetivos. Esta resolucéo determina que
as instituicées de ensino superior devem destinar um minimo de 10% do total de
créditos curriculares para programas e projetos de extensao universitaria.

A alocacdo de 10% a 12% da carga horéaria para atividades de extensao,
integradas a matriz curricular de um curso, demanda uma abordagem estruturada que
considera o projeto pedagogico do curso, as necessidades de aprendizagem dos
estudantes e as oportunidades de engajamento com a comunidade. Exemplificando:
abertura de monitoria em extensao para intensificar o envolvimento, a aprendizagem
e a lideranca.

A extensao universitaria é concebida como uma ferramenta essencial para a
construcdo de uma aprendizagem baseada em competéncias e na formacgao

profissional dos estudantes. Ela interliga os conhecimentos adquiridos dentro dos
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muros universitarios com as demandas, desafios e realidades da comunidade externa,
promovendo uma troca de saberes mutuamente enriquecedora.

A chegada da pandemia de Covid-19 exigiu uma reavaliacédo e adaptacao das
praticas de extensdo, dadas as restricdes e transformacfes no cenério educacional.
O ensino remoto se fez presente, e as atividades de extensao, intrinsecamente ligadas
a pratica e a interacao, tiveram que se reinventar. Dessa forma, foi permitido que parte
das atividades de extenséo fosse realizada de forma remota, sincrona ou assincrona,
considerando, entretanto, a manutencéo do enfoque na pratica vivencial e na imersao.

O impacto da pandemia nas modalidades de ensino trouxe consigo a
experimentacdo de diferentes formas de integralizacdo curricular e avancos em
modalidades remotas

O objetivo da Extensdo na UNC consiste em promover a disseminacao do
conhecimento académico na interface da comunicacédo com a sociedade, visando: | -
a contribuicdo na formacao integral do estudante, estimulando sua formacdo como
cidadao critico e responsavel; Il - o estabelecimento de diadlogo construtivo e
transformador com os demais setores da sociedade brasileira e internacional,
respeitando e promovendo a interculturalidade; 1l - as acdes de extensao
vocacionadas para as metas do Projeto Pedagogico Institucional (PDI); IV -
intercambio com Instituicbes de Ensino e sociedade organizada para estimular a
divulgacéo e a troca de saberes; V - avaliacdo periddica da extensao frente ao seu
objetivo e a sua viabilidade econdmico-financeira e social; VI - articulacdo entre
ensino, pesquisa e extensdao ancorada nos pilares: interdisciplinar, politico
educacional, cultural, cientifico e tecnologico; VII - a producdo de mudancas na propria
instituicdo superior e nos demais setores da sociedade, a partir da construgcéo e
aplicagcéo de conhecimentos, bem como por outras atividades académicas e sociais;

As acdes de Extenséo sao classificadas de acordo com as seguintes areas na
UNC: Cultura, Direitos Humanos e Justica, Educacdo, Meio Ambiente, Saude e bem-
estar, tecnologias da Informacdo; Comunicacao; diversidade étnico racial; recursos
renovaveis e Inovacao e tecnologia.

Ainda, associada ao ensino, tem-se que a extensdo estimula atividades
académicas, encontros, jornadas e seminarios de promog¢éo das relacdes étnico-
raciais, projetos de Educacdo Ambiental com o envolvimento de alunos e professores
do Ensino Médio e Infantil, priorizando projetos de acéo e intervencédo na busca de

solugbes para os problemas ambientais, no sentido de constru¢do da cidadania,
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considerando a pluralidade e a diversidade cultural ao trabalhar a questdo ambiental,
procurando contextualizar as acdes e as atividades a serem desenvolvidas.

As acdes de extensao se inserem nas seguintes modalidades:

a) Programas e Projetos - sdo considerados institucionais e planejados de
forma articulada com a pesquisa e 0 ensino, com a participacdo da sociedade,
executado em médio ou longo prazo e possui a intencéo de incentivar a atuacdo da
comunidade académica na contribuicdo ao enfrentamento das questdes da sociedade
brasileira, especialmente nas areas de abrangéncia da UNC, inclusive por meio do
desenvolvimento econémico, social e cultural;

b) Cursos e Oficinas — constituem em acbes planejadas e organizadas
pedagogicamente, de carater essencialmente pratico, na modalidade presencial ou a
distancia, com conteddo e carga horéria definida previamente, compreendendo os
denominados cursos de qualificacdo/capacitacao/atualizacdo e Eventos de Extenséo
Universitaria. Na modalidade a distancia, as atividades de extensdo devem ser
realizadas, preferencialmente, em regido compativel com o polo de apoio presencial,
no qual o estudante estiver matriculado.

c) Eventos - compreendem o0s congressos, workshop, palestras, conferéncias,
seminarios integrados por areas, coloquios, feiras técnicas, semanas académicas,
reunides cientificas, exposi¢cdes ou jornadas nas areas da ciéncia.

d) Prestacéo de servicos - permite a UNC atender as demandas de instituicdes
publicas, privadas e do terceiro setor, seja em espacgo interno ou externo a
Universidade envolvendo o confronto de saberes adquiridos no Ensino. A prestacéo
de servicos envolve a necessidade do estabelecimento de contrapartida da instituicao
que recebe os servicos da UNC que deve estar descrita no formulario de extensao.

e) Acdes de natureza governamental — Politicas municipais, estaduais, distrital
e nacional.

As acdes de extensdo a comunidade integradas ao ensino de graduacéo se
efetivam através de estagios curriculares e extracurriculares, clinicas escola
(Psicologia, Fisioterapia, Optometria e Medicina), laboratérios, servicos de assisténcia
juridica (NPJ) e clinica veterinaria que possibilitam o aprimoramento da pratica
profissional aliada as praticas investigativas, capazes de gerar reflexdes sistematicas
e o desenvolvimento da capacidade critica do académico.

As acles de extensao integradas a pesquisa ocorrem por meio de Projetos de

Pesquisa, Trabalhos de Conclusao de Curso, Monografia, Dissertacoes e Teses, com
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metodologias e praticas de intervencédo, capazes de contribuir com a problematizacao
e a busca por respostas a demandas sociais, envolvendo a academia e a sociedade.
E a opgao pela busca conjunta de solucbes para problemas sociais e regionais.
Assim como as demais atividades fins da universidade, as atividades de
Extensdo sdo submetidas a processo de avaliacéo, tendo por objetivo a verificacéo,
da insercdo e eficacia das acles, permitindo a elaboracdo de indicadores que
orientardo as futuras acbes do segmento da Extensédo. A apresentacédo formal dos
resultados das atividades de Extensdo vincula-se a publicacdo cientifica ou a
apresentacao em evento interno e externo, para ser considerada plena em resultado.
A partir da implementacdo da nova Resolucdo de Extensdo 007/2023 que
revogou a 040/2014 novas metas e diretrizes foram estabelecidas, como se pode

analisar no quadro 50 abaixo:

Quadro 50 — Metas da Extenséo para o periodo de 2022 a 2027.

y ) RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
Sistematizar Rever a Em 2023:
a Extenséo resolucdo UNC Aprovagio da Aprovacgédo da
no &mbito da | CONSUN ~ nova resolucao
PRAEPE 040/2014 Egvggleés?(')“‘?ao UNC CONSUN
olegio 007/2023 com
Controle os Implementar Universitario da as novas
eventos de totalmente o g(N)(lflS_UN diretrizes da
extensao sistema de extensao
desde sua extensao na NGmero de
proposicao UNC com a Emisséo de
. . ~ eventos de
ate a entrega | automatizacao extensio 789
do relatério de todos os Certificados e
final procedimentos Pré Reitoria de 6359 5
. NuUmero de Articulacao declaragbes
S:derr%?slzggao Centralizacdo de certificados/ Ensino, Pela PRAEPE
de t0doS 0S ¢ declaracbes de | Pesquisa e 2022 a Realizados 507
. . extensao Extensao — 2027
certificados e | procedimentos PRAEPE eventos entre
declaracdes da extenséo na N 2022 e 2023.
de extensao PRAEPE Capacitagao
sobre Realizada a
- curricularizacéo N
Otimizar e nimeros de capacitagao
eventos de Centralizacdo da . docente sobre
~ L projetos com ; e
extensdo em | emissao das . curricularizagéo
. o ~ atividades ~
areas certificacdes vinculadas ao da extenséao
prioritarias pela PRAEPE ensino
apos a Até 2027,
Atribuir 10% conferéncia de NGmero de espera-se:
da Carga todos os passos -
horéaria dos ﬁiglgf;%ess de 100% dos
cursos em Estimular campi extensao cursos de
atividades de | parao graduagéo com
extensao de desenvolvimento a
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Ampliar os
eventos
artisticos e
culturais

processo de
curricularizacéo
da extensao

Trabalhar com a
divulgacéo
centralizada
com arte
produzida pelo
sistema de
marketing da
UNC e
direcionamento
por mala direta a
toda
comunidade
UNC

Inclusdo em
calendario
académico os
eventos
artisticos,
culturais da
UNC

RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
forma de eventos de curricularizacéo
articulada extensdo com a da extensdo
comunidade
Aumento na Aumento em
adeséo de Trabalhar a 10% na
participantes | articulagéo participacéo
nos eventos | ensino, em eventos
de extensdo | pesquisa no cientificos da

UNC

Que o sistema
automatizado
de extenséo
esteja
completamente
instalado e
funcionando

Aumentar em
10% as
atividades
artisticas e
culturais na
UNC

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Destaca-se que com a nova resolucdo da extensdo, todos os procedimentos

foram revisados e estabeleceu-se novo fluxo para as agdes, conforme apontado pelo

fluxograma abaixo:
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Figura 11 — Fluxograma Extensao

Em até 10 dias apds a Direc3o deve enviar
realizagio do evento: para PRAEPE o relatorio

/ final e listas de presenca

Apos conferéncia

Em caso de doumental PRAEPE em

deferimento -
o seque para andlise
da PRAEPE

até 30 dias emite a
certificacao/declaracao

Com custos: enviar
com antecedéncia de

20 dias do periodo

de inscricdo para a 4

Projetos de
extensdo

Sem custos: enviar
Politica de com antecedéncia
Extensdo de 10 dias do
UNC CONSUN periodo de inscrigdo

00772023 para a PRAEPE Se indeferido retorna
No— 80 proponente para

ajustes antes de

enviar a PRAEPE

Em caso de Corregdes -
e / > | PRAEPE reanalisa em
9 ;a':‘:‘zg;":::':"ﬁ:’z até dois dias iiteis e se
aprovado segue para
"““'"e’,‘;zg BIOjc 2 link de inscricio

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Na tabela abaixo traz-se o panorama dos projetos de Extensédo submetidos a
PRAEPE e que foram deferidos.

Tabela 20 — NUmero de projetos de extenséo
PROJETOS DE EXTENSAO REALIZADOS NA UNC

CAMPUS 2021 2022 2023
CANOINHAS 76 87 55
CONCORDIA 18 42 36
CURITIBANOS 15 25 6
MAFRA 86 80 100
PORTO UNIAO 9 29 20
RIO NEGRINHO 3 3 24
TOTAL 207 266 241

Fonte: Reitoria UNC (2023).

7

Diante da nova sistematica da extensdo € importante frisar que isto impactou
diretamente nas andlises dos projetos sendo que em 2022 foram 37 projetos de
extensdo indeferidos e em 2023 foram 91 projetos indeferidos.

No biénio 2022 e 2023 os eventos de extensdo alcancaram 29.082
participantes (grafico 17), sendo: 14.444 pessoas em 2022 e 14.638 pessoas em
2023, sendo emitidos 789 certificados e 6359 declaragbes em 2023.



Grafico 17 — Adesao aos eventos de extensao no periodo de 2022 a 2023.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

m2022 m2023
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E vinculado ao segmento da extensdo, na modalidade eventos, cursos ou

programas, que se propde as capacitacdes docentes. Os eventos vinculados as

capacitacdes docentes enfocam nas areas prioritarias do conhecimento em ensino,

pesquisa e extensao cuja meta para o periodo de 2022 a 2027 (quadro 51) é:

Quadro 51 — Metas Capacitacdes docentes

RESULTADOS
META ACAO INDICADORE | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
Ampliar a Ampliar em 20%
Capacitacéo Oferecer 0s eventos
docente na area eventos na area cientificos em
de inovagéo e de inovacgéo, teméticas como
empreendedorism | marcas e Inovacéao;
0 No ensino patentes Empreendedorism
superior o;
. Patentes e
Numero de ;
Fortalecer as Eventos registros de
o e eventos/cur )
atividades de cientificos na P marca;
o . sos/ Pré Reitoria .
capacitacao area de ; ~ metodologias
. programas | de Articulacdo N ~
docente quanto metodologias 7 . 2022 a | ativas; Formacao
) realizados ensino,
ao uso das ativas . 2027 emTICs e
! pesquisa e )
metodologias ~ Tecnologias
ativas Realizar o extensao - assistivas;
. PRAEPE ’
planejamento
Consolidar a semestral das Implementar em
indissociabilidade | atividades de 10% eventos
do tripe articulacéo cientificos com
universitario pelas | ensino, atividades
acOes de pesquisa e articuladas no
articulacéo em extensdo com ensino, na
ensino, Pesquisa | apoio da pesquisa e na
e Extenséo PRAEPE extensdo

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Para o ano de 2022 e 2023 foram realizados 11 eventos vinculados a

capacitacao docente de acordo com o quadro 52 abaixo:

Quadro 52 — Capacitacdes docentes realizadas no periodo de 2022 a 2023
ANO CAPACITACOES DOCENTES DESENVOLVIDAS

Capacitacdo sobre Metodologias Ativas;

Capacitacao sobre laboratérios virtuais — Algetec;

Capacitacdo sobre Iniciacédo Cientifica na graduacao;

Capacitacdo como potenciar as publica¢des no ensino superior
Capacitacdo sobre curricularizacdo da Extensdo

Programa de Capacitagcao docente — Pds-graduagédo Lato Sensu em
Metodologias ativas subsidiada pela UNC

Capacitacdo Inovacdo no ensino superior;

Capacitacdo sobre marcas e registros de patentes com o INPI
Capacitacdo sobre potencialidades do EAD;

Capacitacdo sobre atividades articuladas e internacionalizagdo no ensino
superior;

Capacitacdo quanto a realizagdo de um plano de acao estratégico para o ensino
superior.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

2022

2023

No desenvolvimento da extensao universitaria a UNC vem desenvolvendo

acOes focadas em seis aspectos:

1. Programas Institucionais de Extensao Universitaria

Os Programas Institucionais de Extensdo da UNC estdo organizados e
estruturados de acordo com as necessidades regionais da Universidade (Resolucao
UNC CONSUN 053/2023), sendo considerados nucleos permanentes de
planejamento, execucao e viabilizacdo de projetos, articulados com a pesquisa e o

ensino, contando com a participagcéo da sociedade, sendo:

1) UNC INTERNACIONAL

Este programa tem como objetivo a promocéao de acdes de internacionalizacao
na UNC promovendo o acesso de informac¢des em nivel internacional nas areas de
comunicacao, saude, social, politica, ambiental, cultural, dentre outras. A proposta do
Programa UNC internacional é propor agbes de extensdo como podcast, visitas,
mobilidade académica, conferéncias, seminarios, cursos de idiomas, rodas de
conversas que possam articular os cursos em ensino, pesquisa e extensdo em temas

de internacionalizagao.
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Com este programa assegura-se 0 compromisso de promover dimensdes
multinacionais, multiculturais e multilingues no ambito global do processo ensino e

aprendizagem

2) SOU MAIS SAUDE UNC

Este programa tem como objetivo promover a saude nha comunidade de entorno
da UNC através dos pilares da prevencdo, promocao, recuperacao e reabilitacdo. A
interacdo entre comunidade e UNC se da por meio do acesso as informacgdes,
campanhas e acdes intervencionistas praticadas por todos os niveis de ensino da
UNC. E 0 momento de trabalhar a associacéo teérico pratica promovendo acées que
resultem na melhoria da qualidade de vida dos municipes em que os campi da UNC

abrangem.

3) UNC AMBIENTAL E SUSTENTAVEL

Este programa tem como objetivo trabalhar em &mbito académico com
questdes de cunho ambiental e sustentavel permitindo um diadlogo aberto e continuo
nesta tematica. Com este programa pretende construir valores, conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservacdo do meio ambiente
de forma sustentavel que se reverta em qualidade de vida a comunidade, por ser um

bem comum de todos.

4) INOVA UNC

O programa INOVA UNC tem por objetivo atuar em demandas de inovacgao
para a criacdo do novo, de renovar e recriar trazendo a tona novas discussfes que
podem potencialmente mudar o rumo de uma comunidade e de seu desenvolvimento
regional. O programa Inova UNC busca trabalhar com o processo de solugcédo de
problemas, prospeccéo e criacdo de novas oportunidades ou ainda, melhorias em
produtos ja existentes.

Desta forma, tendo em vista o potencial da inovacdo para uma regiao de
abrangéncia da UNC, propde este programa de extensado vinculado ao ensino e
pesquisa, para que seja a forca motriz para as melhorias no setor produtivo,

educacional, na saude, seguranca e infraestrutura regional.
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5) SOU MAIS CULTURA UNC
O programa Sou mais Cultura UNC tem por objetivo realizar acdes
extensionistas vinculadas a producéo artisticas que representem o modo de viver, 0s

saberes, a religido e outras expressodes de vida de uma etnia ou comunidade.

6) UNC DIGITAL

O programa UNC digital propde a troca de informacdo e saberes na area da
tecnologia da informacdo com fins de promover a sustentabilidade do ensino. O
acesso a informacéo, os avan¢os em infraestrutura e interfaces digitais que permitam
minimizar a dependéncia as tecnologias externas e a comunicacdo em tempo real
alinhados as necessidades do mercado de trabalho sdo possiveis de serem
patenteados e proporcionam um novo nivel de pesquisa-extensao na UNC.

7) SOCIEDADE E CIDADANIA

O programa sociedade e cidadania tem por finalidade atuar em agdes com a
comunidade que se pautam em: direitos humanos/justica e relacéo étnico racial. Este
programa vem reafirmar a responsabilidade da UNC em suas proposi¢des de politicas
afirmativas buscando formar profissionais comprometidos com uma sociedade
humanizada e sustentavel, com autonomia intelectual, consciéncia filoséfica que
permitam transcender o ambiente proprio de formacdo e contribuir para o

desenvolvimento das demandas da sociedade.

8) PROGRAMA ATLETA UNC
O Programa Atleta tem como finalidade incentivar e favorecer o desempenho
esportivo pela pratica de uma modalidade esportiva de forma sistemética. Séo

académicos regularmente matriculados em cursos de Ensino Superior.

9) EDUCACAO PARA O TRANSITO

O Programa de Educacdo para o Transito - UNC visa promover acdes
educativas para a adog¢ao de comportamentos como respeito, cortesia, cooperacao,
solidariedade e responsabilidade os quais sdo determinantes para diminuicdo de
acidentes no transito, bem como instrumentalizar os usuarios das vias publicas, na

condicao de pedestre, condutor ou passageiro.
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10) PROLER

O Programa Nacional de Incentivo a Leitura — PROLER tem o compromisso de
promover agdes de valorizagdo social da leitura. Tem como objetivo a contribuigéo
com a democratizagdo da leitura, atuando em diversos niveis e espacos, incentivando
a leitura e a socializacado de novos métodos e praticas da escrita, além de buscar a
superacao das deficiéncias em relacdo as habilidades de leitura e a producao de
textos dos alunos, em todos os niveis de ensino. Também prioriza a formacao do
cidadao através de metodologias e praticas inovadoras de incentivo a leitura em todos

0s ambientes da sociedade.

2. Cursos de Extensao

Para fomentar temas emergentes e complementares a formacéo académica, a
UNC promove ininterruptamente a oferta de cursos de curta e média duracao, de
carater tedrico e/ou prético, na modalidade presencial e/ou a distancia.

A indicacdo de temas e montagem dos cursos fica a cargo das coordenacgdes
de curso sob orientacdo e apoio da Pro Reitoria de Articulagdo Ensino, Pesquisa e
Extensao - PRAEPE

3. Eventos

Os eventos de extensdo compreendem o0s congressos, workshop, palestras,
conferéncias, seminarios integrados por areas, coloquios, feiras técnicas, semanas
académicas, exposi¢cdes ou jornadas nas areas da ciéncia, cultura e esporte em que
a UNC apresenta parte das atividades que desenvolve, envolvendo a comunidade
interna e a sociedade.

Além destes eventos institucionais, cada curso ou area do conhecimento, por
campus ou intercampi, realiza Semanas e/ou Jornadas Académicas que promovem a

pesquisa e a extensao universitaria especifica.

4. Prestacéo de servicos

A UNC realiza a prestacao de servicos a comunidade por meio dos estagios

curriculares e extracurriculares dos cursos de graduacédo nos 6 (seis) campi. As
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Clinicas de Psicologia; as Clinicas de Fisioterapia; a Clinica de Enfermagem; a Clinica
de Saude Visual; os Nucleos de Préticas Juridicas e as Clinicas Veterinarias atendem
a comunidade gratuitamente e ainda possibilitam o aprimoramento da pratica
profissional aliada as praticas investigativas, capazes de gerar reflexdes sistematicas

e o desenvolvimento da capacidade critica do académico.

5. Promocao do Desenvolvimento Artistico Cultural

As atividades académico-cientifico-culturais compreendem atividades
complementares a formacdo do estudante, que podem ser desenvolvidas em
diferentes modalidades.

A universidade em sua visdo em ser uma universidade de exceléncia em
ensino, pesquisa e extensao propds, em 2022, no segmento extensao universitaria o
| Festival de Cultura: Sou + Cultura UNC.

O | festival Cultural em 2022 {Edital UNC Reitoria 589/2022) teve o tema:
musica estilo livre. Em 2023, a 22 edi¢do do Festival Cultural (edital UNC Reitoria
330/2023) foi ofertado em duas modalidades: i) musica e ii) Prosa/poesia com maior

namero de candidatos inscritos (grafico 18).

Gréfico 18 — NUmero de inscritos por ano no Festival cultural.
14

12

=
o

candidatos inscritos

2022 2023
Ano de realizacao

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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6. Incentivo ao Esporte

A area de esportes da UNC foi legitimada pela criacdo do Programa Atleta UNC,
o qual tem a finalidade de incentivar e favorecer o desempenho esportivo dos
académicos regularmente matriculados nos cursos de ensino superior da
Universidade do Contestado. Para participar do Programa, o académico deve estar
praticando uma modalidade esportiva de forma sistemética, no minimo 03 (trés) vezes

por semana, com acompanhamento do profissional de educacdo fisica, em

instituicdes esportivas publicas ou privadas, cadastradas na Universidade.

O Programa Atleta UNC concede bolsa institucional de estudos aquele

académico atleta, com média geral igual ou superior a 7,0 no semestre anterior.

Na tabela abaixo, estdo detalhados os titulos conquistados anualmente por

meio do Programa Atleta — Handebol:

Tabela 21 — Titulos Handebol — Programa Atleta

TITULOS HANDEBOL

ANO

CAMPEA JOGUINHOS ABERTOS DE SANTA
CATARINA

CAMPEA JOGOS ABERTOS BRASILEIROS
CAMPEA BRASILEIRA JUNIOR

CAMPEA COPA BRASIL DE CLUBES
CAMPEA JOGOS ABERTOS DE SANTA
CATARINA

CAMPEA LIGA NACIONAL

VICE-CAMPEA LIGA NACIONAL

CAMPEA JOGOS UNIVERSITARIOS
CATARINENSES (JUCS)

CAMPEA JOGOS UNIVERSITARIOS
BRASILEIROS (JUBS)

CAMPEA SUL-CENTRO AMERICANO DE
HANDEBOL FEMININO DE CLUBES
CAMPEA NA OLIMPIADA ESCOLAR
CATARINENSE OLESC

BRONZE NO 1° MUNDIAL DE CLUBES —
WUXI/CHINA

VICE-CAMPEA DOS JOGUINHOS ABERTOS
DE SC

VICE-CAMPEA NOS JOGOS
UNIVERSITARIOS BRASILEIROS

BRONZE NOS JOGOS UNIVERSITARIOS
BRASILEIROS

BRONZE NA LIGA NACIONAL

2007, 2008, 2013, 2019 e 2021
2013
2007 e 2008
2011 e 2014
2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2015, 2017,
2018, 2019 e 2022
2013, 2017 e 2018
2011, 2012, 2014 e 2015
2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2021 e 2023
2015, 2016, 2017 e 2018
2019
2021
2019
2022
2021
2019 e 2023

2019

Fonte: Reitoria UNC (2023).

No periodo de 2015 a 2022, foram concedidos 0s seguintes valores anuais para

o Programa Atleta por Curso, conforme demonstrado no quadro abaixo:
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Quadro 53 — Valores concedidos Programa Atleta

Total alunos 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 [Total Concedido
164| R$ 423.170,73| R$ 344.242,08| R$ 270.155,68| R$ 221.343,50| R$ 189.521,65| R$ 208.334,26] R$ 132.228,80| R$ 1.788.996,70

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Gréafico 19 — Valores Concedidos Bolsa Atleta.

R$ 1.788.996,70

R$ 423.170.73 R$ 132.228,80/
R$ 270.155,68
R$ 189.521,65
164 R$ 344.242,08 R$ 221.343,50 R$ 208.334,26 |
Total alunos 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Total

Concedido

Fonte: Reitoria UNC (2023).

6.1 SERVICOSDE EXTENSAO

Através do Nucleo de Préticas Juridicas é disponibilizado servicos de
consultoria, assessoria e assisténcia juridica. A iniciativa proporciona aos alunos do
curso de Direito a oportunidade de aplicar o conhecimento em situacdes reais,
acompanhados da supervisdo de seus professores, preparando-0s para o mercado
de trabalho e incentivando o comprometimento social, com servicos gratuitos a
populacdo carente

A Universidade do Contestado também se destaca por sua atuacdo na area da
saude, através das Clinicas de Fisioterapia, Saude Visual e Psicologia. A Clinica de
Fisioterapia realiza servi¢cos de prevencéo, Ortopedia, Traumatologia, Reumatologia,
Pediatria Clinica e Neuroldgica e Neurologia Adulta.

Na Clinica de Saude Visual, séo realizados atendimentos voltados a Optometria
Funcional Pediatrica, Adultos e Geriatrica, Ortoptica e Terapia Visual. Através da

Clinica de Psicologia sao realizados atendimento psicoldgico individual e em grupo
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para a comunidade, com o objetivo de promover a saude mental e bem-estar dos
pacientes. Os atendimentos sao realizados por alunos, sob superviséo de professores
e profissionais qualificados (tabela 22 e grafico 20).

Tabela 22 — Atendimentos realizados nas Clinicas e Nucleos da UNC

Atendimentos 2020 2021 2022 2023
Ambulatério de Medicina - - - 424
Clinica de Fisioterapia 4.121 706 2.612 489
Clinica de Medicina Veterinaria 541 - 28 -
Clinica de Optometria 255 1.409 1.932 551
Clinica de Psicologia 1.995 1.793 2.699 441
Nucleo de Praticas Juridicas 3.010 3.460 3.886 1.457

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Grafico 20 — Atendimentos realizados a comunidades nas clinicas e NPJ da UNC
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3.886
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Ambulatério de  Clinica de Clinica de Clinica de Clinica de Nucleo de
Medicina Fisioterapia Medicina Optometria Psicologia Praticas
Veterinaria Juridicas
m2020 m2021 m2022 2023

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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7 POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A UNC possui como diretrizes para a politica de relacionamento com
estudantes, as diretrizes de acesso ao ensino superior e a permanéncia, apoiadas nas
acOes de apoio pedagdgico, psicolégico e socioecondémico.

O acompanhamento dos alunos, ocorre desde o inicio do curso até sua
conclusdo e apos de forma continua e sistematica. O objetivo € manter um
relacionamento continuo e perene, tanto com a graduacao como pos-graduacao.

Para realizacdo, conta com programas e acdes coordenadas por diferentes

setores e nucleos, constituidos considerando as politicas educacionais a seguir:

7.1 POLITICA DE APOIO PSICOPEDAGOGICO

A Politica de apoio psicopedagdgico, conta com o Servico de Orientacdo
Educacional — SOE da que visa apoiar os discentes nos aspectos sociais,
psicoldgicos, pedagdgicos e de saude.

O objetivo das acdes desenvolvidas pelo SOE sdo orientadas com vistas a
garantir a permanéncia dos estudantes na UNC para que, assim, concluam os Cursos
de Graduacao, com sucesso.

A equipe do SOE é formada por diversos profissionais que atuam de forma
multidisciplinar nas areas de assisténcia, saude e educacdo tendo como atribuicdo
coordenar programas e projetos voltados a permanéncia do académico na UNC:

Promover acompanhamento psicopedagdgico aos discentes;

Executar os Programas de Assisténcia Estudantil da UNC,;

Gerenciar a¢des de educacéo inclusiva.

A equipe do SOE priorizara em suas atividades as seguintes acoes:

Acompanhamento dos indices e motivos de evasdo por curso, frequéncia a
monitoria e atendimento e acompanhamento psicologico e/ou social;

Orientacdo pedagogica e psicologica aos estudantes com dificuldades de
aprendizagem;

Orientacdo aos estudantes monitores, no que se refere ao Regulamento,
Editais e demais documentos do Programa de Monitoria;

Acompanhamento e encaminhamento de estudantes que apresentem

problema de salide mais severo para ambulatério ou Sistema Unico de Salde.
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A equipe do SOE tem sob sua responsabilidade acdes de conscientizacdo em
relacdo aos seguintes temas:

Inclusdo de pessoas com necessidades especificas e acgbes relativas a
acessibilidade como disponibilizacao e adaptacao de materiais e intérprete de libras.

Campanhas de promocéao e prevencao a saude: afericdo de pressao arterial e
realizacdo de exame HGT; prevencdo ao uso de drogas, prevencdo de Doencas
Sexualmente Transmissiveis (DSTs); producado de banners para os laboratorios, sobre
cuidados em caso de acidentes.

Campanha de conscientizacao e reflexdo sobre o Dia da Consciéncia Negra.

Integra o SOE a finalidade de orientar, encaminhar e promover o acesso a
bolsas e financiamento estudantil.

Abaixo apresenta-se o numero de atendimentos realizados, aos discentes da

Universidade:

Tabela 23 — Atendimentos realizados pelo SOE

Campus 2020 2021 2022 2023
Canoinhas 15 14 9 10
Concordia 1 4 - 5
Mafra 2 5 6 4
Porto Uni&o 193 - - -
Rio Negrinho - 3 14 22

Fonte: Reitoria, 2023.

7.2 POLITICA DE APOIO A SAUDE

A UNC mantém a politica de apoio a saude, em duas diretrizes:

- Fisica;

- Mental.

O apoio a saude fisica, considerada a dimensao basica do bem-estar humano,
tem como objetivo o pleno funcionamento do corpo, ocorrendo pela disponibilidade da
clinica de Fisioterapia e ambulatorio universitario do curso de medicina, além de
outras campanhas e programas dos cursos da area da saude.

O apoio a saude mental, considerada como bem-estar do aluno no
desenvolvimento de suas habilidades, consiste em disponibilizar acompanhamento
por meio do nucleo de psicologia e atendimento clinico, no ambulatorio da UNC do

curso de medicina.
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7.3 POLITICA DE APOIO FINANCEIRO

A UNC possui enquanto politica de apoio financeiro o programa FUNDO DE
APOIO FINANCEIRO AO ACADEMICO, constitui-se de Fundo Préprio de
Financiamento, destinado aos académicos da Universidade do Contestado, com
contrato de prestacéo de servi¢co educacional ativo.

O valor destinado a constituicdo do FUNDO DE APOIO FINANCEIRO AO
ACADEMICO, da FUNC, tem origem orcamentaria na rubrica aprovada pelo conselho
curador, da composicdo de 10% do valor do Superavit realizado no ano anterior
destinado ao Fundo de capacitacdo de Docentes e Técnicos, Fundo de pesquisa e
inovacéo, Fundo de extensao e Fundo de Servigo de Apoio ao Estudante.

O valor total disponivel destinado ao Fundo, fica condicionado a disponibilidade
orcamentaria da rubrica, sendo estabelecido por curso, proporcional ao nimero de
alunos de forma ponderada considerando a mensalidade.

O FUNDO DE APOIO FINANCEIRO AO ACADEMICO, da FUNC podera
financiar até 30%, do valor de cada mensalidade, do semestre em curso, em cinco
parcelas. As parcelas serdo corrigidas com juros de 1% a.m. (composto), a serem
pagas em cincos parcelas, com vencimento a partir do primeiro més do semestre
subsequente.

O prazo para requerer o financiamento sera até o dia 20 do més corrente, apds
0 pagamento da primeira mensalidade do semestre em curso. O requerimento e
processo sera realizado de forma online.

Para que requerer o financiamento o académico devera:

a) Ter contratado todas as disciplinas do semestre em curso da matriz curricular

do curso em que tem contrato de prestacao de servigo educacional ativo;

b) Estar adimplente no momento da solicitacéo;

c) Apresentar um Fiador com renda igual ou superior ao valor da mensalidade

do curso e ser proprietario de imével sem restricdo, com apresentacdo da
copia de matricula de imoével, atualizada com negativas, RG, CPF e
endereco;

d) N&o possuir qualquer outro tipo de bolsa ou financiamento;

e) Estar matriculado até o penultimo ano da grade curricular do seu curso.
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Em caso do nimero de requerentes ser superior a disponibilidade orcamentaria
da rubrica por curso, serdo considerados 0s seguintes critérios desempate:

a) Primeiro curso de graduacao superior;

b) Ter menor idade (dia/més/ano)

c) indice de Comprometimento de Renda (ICR)

Ainda mantem relacionamento com as seguintes instituicdes:

Financiamento Bradesco: E um financiamento bancario para pagamento de
mensalidades de curso superior para estudantes matriculados na IES

Financiamento Santander: E um financiamento bancério para pagamento de

mensalidades de curso superior para estudantes matriculados na IES

7.4 POLITICA DE EMPREGABILIDADE

A Politica de empregabilidade da UNC tem como objetivo a inser¢cao dos
estudantes no mercado de trabalho por meio de estagio ou emprego, promovendo a
interacdo entre a Universidade e o empregador, a partir das atividades:

a) Elaborar e manter atualizado o banco de curriculo dos estudantes;

b) Desenvolver e divulgar estudos sobre oportunidades de trabalho;

c) Divulgar as vagas de estagio e emprego;

d) Propor novos convénios com instituicbes para a abertura de vagas de

emprego e estagio;

e) Auxiliar as instituicdes na escolha dos candidatos a estagio e emprego;

f) Prestar assisténcia aos académicos no seu planejamento profissional.

Para atingir seu objetivo conta com portal da empregabilidade, onde a interacéo
entre vagas das empregas e estudantes ocorre de forma direta.

Também possui em sua matriz curricular de todos os curso o laboratério de
carreira, composto entre outros oficinas, workshop, e outras metodologias ativas, com
temas de Técnicas de Redacdo, Técnicas de Oratoria, Elaboracdo de curriculo,
Pensamento computacional, Raciocinio l6gico, Raciocinio quantitativo, Trabalho em
equipe, Lideranca, Inteligéncia Emocional Relagbes interpessoais e intrapessoais,

aulas, Preparacdo para processos de sele¢cdo e recrutamento, Criatividade e Midia
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social na carreira. Conta ainda o laboratério com rodadas de conversa com

profissionais, egressos, professores e outros com carreira bem-sucedida.
Apresenta-se abaixo (tabela 24) os dados relativos aos contratos de estagios

curriculares ndo obrigatérios realizados pelos nossos estudantes, evidenciando o

engajamento e a busca por experiéncias enriqguecedoras fora do ambiente académico.

Tabela 24 — Nomero de Estégio Curricular Ndo Obrigatérios:

Campus 2020 2021 2022 2023
Canoinhas 53 46 16 22
Concoérdia 67 42 26 26
Curitibanos 34 22 23 36
Mafra 261 257 242 245
Porto Unido 38 24 17 26
Rio Negrinho 16 25 8 7

Fonte: Reitoria, 2023.

7.5 POLITICA DE ESTIMULO A PERMANENCIA

A Politica Institucional de Permanéncia dos relne varios projetos, programas e
acOes que visam o estimulo a permanéncia dos estudantes, definidas nos topicos

abaixo.

7.6 PROGRAMA DE NIVELAMENTO

Os universitarios dos cursos de graduacao, nas modalidades presencial e EAD,
podem participar dos programas de nivelamento em Matematica, Lingua
Portuguesa, Inglés (concentradas nos primeiros trés semestres do curso).

Os programas visam sanar possiveis deficiéncias na formacao basica dos
alunos, preparando-os para os conteudos especificos de cada curso de graduacdo.
Além de objetivar a formacdo de habitos de estudo, orientando-os para o uso de
métodos e técnicas que lhe permitam um aproveitamento mais eficiente de cada

disciplina.

7.7 PROGRAMA DE MONITORIA

A UNC oferece Programa de Monitorias, considerada uma modalidade

especifica de ensino-aprendizagem exercida por académicos dos Cursos de
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Graduacdo. Visa a insercdo dos académicos em atividades que o aproximam da
docéncia, além de apoiar colegas em salas de aula e despertar o interesse pelas
atividades de ensino e pesquisa.

O monitor contribui no componente curricular, organiza grupos de estudos,
estudos extraclasse e demais atividades que auxiliem os discentes no processo de
aprendizagem. As atividades podem ocorrer no mesmo horario do componente
curricular, em horérios alternativos, previamente acordados com o professor da
disciplina.

As atribuicdes do monitor consistem em participacdo na execucdo do Plano de
Aula; participacdo extraclasse das atividades tedrico praticas roteirizadas pelo
professor; auxilio na orientacdo dos alunos, esclarecendo duvidas e/ou realizando
exercicios; elaboracdo e apresentacdo, sob a orientacao do professor, de trabalhos
em eventos e/ou pesquisas ha UNC.

A realizacdo de atividade de monitoria nas disciplinas possibilita ao estudante
realizar a integralizacdo de até 2 (dois) créditos como atividades complementares,
condicionado a frequéncia (75% das atividades) e ao desempenho como monitor no
exercicio de suas atividades, sem contrapartida financeira da Instituicéo.

Para concretizacdo do monitor devera entregar relatérios de monitoria de
acordo com o calendario da Pr6 Reitoria de Articulacdo Ensino, Pesquisa e Extensao.

Abaixo segue figura 12 com o fluxograma dos procedimentos relacionados a

Monitoria.

Figura 12 — Fluxograma - Procedimentos relacionados a solicitagdo de monitoria

Abertura do edital A partir dos critérios
de inscrigao dispostos no edital faz o
contendo curso, P’f’g?ss_" selenvc_)tdos
e académicos monitores
h dl§9lpl|na, caiga com publicagdo de edital
oraria, vagas para de resultados

monitoria

Colegiado de curso e
Direcéo de Campus
Solicitagao de encaminham solicitacdo
Monitoria unificada para abertura de
edital de monitoria para a
Reitoria

A finalizagdo da monitoria &

procedida pela entrega dos Apos o aceite da vaga é feito
relatorio final e ficha de a assinatura do termo de
frequéncia. Se estiverem i monitoria e as atividades
alonnidade toma iniciam-se junto ao professor
Resolugdo de Monitoria, a monitor de acordo com o
emisséo do certificado & plano de trabalho

realizada.

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Em relacdo as monitorias, destaca-se que de 2018 a 2023 foram abertas 82
(oitenta e duas) vagas de monitoria (grafico 21) para os cursos de graduacédo, em sua

grande parte, medicina.

Graéfico 21 - Dados relacionados a quantidade ofertada de vagas para monitoria de 2018 a 2023

2018 2019 2021 2022 2023
Fonte: Reitoria UNC (2023).

7.8 COORDENACAO DE CURSO

Cada curso de graduacao tem uma coordenacao que € responsavel pela sua
gestdo administrativa, académica e didatico-pedagdgica. A Instituicdo promove a
integracdo dos cursos com vistas a propiciar acdes cujo objetivo é a continua melhoria
da qualidade.

As coordenacdes de curso realizam o atendimento a estudantes e grupos de
estudantes. As demandas individuais e de grupo sao analisadas e encaminhadas aos
setores competentes. As situacdes relativas a gestdo didatico-pedagdgica séo
discutidas, e os encaminhamentos séo feitos por meio de reuniées administrativas e
pedagdgicas com o Colegiado, o Nucleo Docente Estruturante, os docentes de
determinada turma ou ainda os docentes de forma individual. As decisdes e acdes
sao balizadas pelas regulamentacdes internas e legislacao, pelo PPC e pela busca

da melhoria continua da qualidade e da sustentabilidade do curso.
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7.9 POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DO EGRESSO

O Programa Diplomado UNC visa facilitar a interacdo entre o egresso, a
Universidade, Professores e colegas de turma, com o objetivo da Universidade
comunicar ou comunicar-se com aqueles que perfilaram os bancos académicos, com
a finalidade precipua:

I. Facilitar a disponibilizagdo de curriculos para prospectar talentos para
empresas de Recursos Humanos.

II. Incentivar a educacdo continuada dos egressos da UNC por meio de
descontos nas mensalidades de Pds-graduacao Lato Sensu e Stricto Sensu.

[ll. Permitir a inter-relagéo entre ex-colegas de turma.

IV. Avaliar o desempenho institucional, por meio do acompanhamento da atuagao
profissional dos ex-alunos, quanto aos aspectos de responsabilidade social e
cidadania, empregabilidade, preparacdo para o mundo do trabalho, relacéo
com entidades de classe e empresas do setor, checando sua insergéo no
mercado de trabalho, suas dificuldades e vivéncias profissionais por meio de
formularios de autoavaliacao.

O Programa Diplomado UNC priorizara informacdes sobre estudos no exterior,
programas de pods-graduacédo Lato e Stricto Sensu, trabalhos voluntarios, reencontro
de turmas, realizacdo de eventos implementando a utilizagdo de canais de
comunicacao e relacionamento com as midias sociais, com a Universidade e entre 0s
egressos.

Disponibilizar meios para que o diplomado de Curso de Graduacdo ou PGs-
Graduacao utilize os servicos de acesso on-line a Biblioteca, Cursos de Extenséao,
atividades esportivas e culturais.

O egresso UNC conta ainda com e-mail institucional sem limite de espacos

(nome.sobrenome@egresso.unc.br).

Para os egressos € previsto beneficios na continuidade da relacao institucional:
Descontos para egresso com nova matricula na UNC, incentivando a educagéo
continuada; Estimulo ao trabalho voluntario na UNC; Disponibilizacdo continua de
eventos e atividades gratuitas aos egressos, cujos temas incluem formagéo para o
trabalho e meio ambiente e atividades voltadas ao seu desenvolvimento pessoal e

profissional.


mailto:nome.sobrenome@egresso.unc.br
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7.10 POLITICA DE INOVACAO E EMPRENDEDORISMO

Na politica de inovagdo e empreendedorismo a UNC busca a criagéo,
experimentacédo e desenvolvimento de novas ideias, produtos, servigos e modelos de
negocio, por meio de infraestruturas fisicas ou virtuais que promovem a colaboracao
interdisciplinar, interprofissional e a criatividade. O seu objetivo é promover o
desenvolvimento de ideias inovadoras, solucbes de problemas e projetos
empreendedores que contribuam para 0 crescimento econdmico, 0 avancgo
tecnoldgico e uma universidade empreendedora, visando:

- Geracdo de ideias: fornece um ambiente propicio para brainstorming e

ideacao.

- Prototipagem e Desenvolvimento: Auxilia na transformagédo de ideias em

protétipos e produtos tangiveis.

- Mentoria e Consultoria: Mentoria prestada através de mentores com

experiéncia empreendedora.

- Acesso a recursos: Facilitar o acesso a financiamento, redes e infraestruturas.

- Eventos e Workshops: Facilite eventos de networking, treinamentos e

workshops.

- Pesquisa e Desenvolvimento: Apoiar a pesquisa aplicada e o

desenvolvimento de tecnologia.

Como resultado da politica de inovacdo e empreendedorismo, espera-se
Startups, Patentes e Inovac¢des Tecnologicas, Empregabilidade Impacto Social,

dentro outros como apresentado no quadro 54 abaixo:

Quadro 54 — Metas para a area de inovacéo e empreendedorismo

RESULTADOS
META AGAO INDICADORES | RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
Ampliar as | Instituir Politica NGmero de Resultados de
atividades para . 2022 a 2023:
. Projetos
de desenvolvimento ;
) ~ X articulados P LA
inovacéo e | de projetos : ~ Pr6 Reitoria de Publicacdo da
. - em inovagao : x x
empreende | inovacdo Articulacao Resolucao que
dorismo . Ensino, 2022- estabelece o
Numero de : :
Pesquisa e 2027 desenvolvimento
E-books e )’ )
artioos Extenséo — de projetos
Fortalecer Publicacéo de 90s PRAEPE articulados de
. submetidos . ~
as chamada de artigos . ~ inovagao no
. - em inovagao AL
pesquisas para composigao ambito da UNC
realizadas de E-Book




209

j ] RESULTADOS
META AGCAO INDICADORES | RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
no ambito Numero de Publicacédo de 02
da projetos do chamada de
Inovacao Vincular o programa artigos para
Programa Startup Startup. composicao de E-
Fortalecer | day na graduagéo Book no periodo
e ampliar o | nas disciplinas de NUmero de de 2022 e 2023,
programa laboratério de processos de sendo:
Startup day | carreira e patentes 2022- E-Book
laboratério de Engenharia,
inovacéo e Tecnologia e
Aumentar o | empreendedorismo Experiéncias com
namero de 12 artigos
patentes da | Incentivar o publicados
UNC desenvolvimento 2023: E-book:
de projetos que Inovacao e
Projetar a gerem patentes. Tecnologia com
UNC como 36 artigos
IES Articular projetos e submetidos
empreende | programas na
dora e sociedade com o Até 2027 espera-
Inovadora programa de se:

mestrado em
administragéo
(PMPA) — cuja linha
de pesquisa é
inovagao e gestéo

3 depositos de
patentes

Otimizar o
programa startup
day na graduagéao
em 20% com o
suporte do PMPA

Aumentar em 20%
as publicagcbes em
inovagéo e
empreendedorism
0

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Quanto ao empreendedorismo a UNC mantem o programa de selecdo e

incubacdo do Programa Startup UNC, inovacdo no ramo de prestacdo de servigco

alimenticio, nos Campi que consiste no processo de sele¢céo e incubacado de empresa

no ramo de prestacdo de servico alimenticio, atuando no desenvolvimento e

comercializacdo de seus produtos para o publico presente nos Campi da UNC com

objetivo de selecionar ideias empreendedoras, constituidas em projetos e/ou

empresas, modalidade Startup, no ramo de comercializagao/fornecimento/prestacéo

de servigcos alimenticios, por meio incentivo e suporte a startup.
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O Programa Startup UNC concede:

a) mentoria e consultoria destinada ao planejamento estratégico para
comercializa¢ao/fornecimento/prestacao de servigcos alimenticios;

b) acesso a internet;

c) cursos de capacitacdo em empreendedorismo e cuidados com saude e

higiene de alimentos aos colaboradores da startup.

A selecdo ocorre mediante avaliagdo dos projetos do startup ocorrerd pela
pontuacao obtida considerando em somatério de pontos O (zero) a 10 (dez) pontos:
Perfil do Proponente (Eixo Empreendedor); Caracterizacdo da Proposta (Eixo
Tecnologia); Plano Financeiro (Eixo Capital); Analise de Mercado (Eixo Marketing);
Analise de Recursos Humanos.

O programa visa:

Oportunizar a incubacéo e dar suporte ao empreendimento em suas etapas
iniciais, buscando a melhoria continua e 0 apoio a pequenas empresas;

Oportunizar a empresa selecionada cursos de capacitacdo e orientacoes
voltadas os assuntos de empreendedorismo.

Para as atividades essenciais, permitiram a partir de determinado tempo,
consolidar externamente a UNC:

a) Fornecer alimentos de qualidade e valores justos ao consumidor, mediante

aprovacao da UNC;

b) Comprometer-se em participar de atividades de apoio, treinamentos,
programas de incentivos, consultorias, workshops e entre outras atividades
gue possibilite o desenvolvimento do startup;

c) Atualizar o Plano de Negdcio constantemente, inovando em seus produtos
e atendimentos;

d) Participar das capacitacdes disponibilizadas pela UNC;

e) Priorizar atendimento ao publico presente nos campis supracitados;

f) Apresentar ao longo do periodo propostas de inovacao;

g) Cumprir as normas internas da UNC;

h) N&o vender bebida alcodlica;

O programa Startup Day na UNC vinculado a graduacao esta sendo atribuido

desde 2022 as disciplinas de Laboratério de inovagcédo e empreendedorismo prevendo



211

a articulacéo de todos os cursos em uma dimensao interdisciplinar e interprofissional.
Contam com mentorias e consultorias por parte dos docentes e pesquisadores do
mestrado de administracdo que orientaram quanto ao delineamento inovador e aos
aspectos de gestdo do desenvolvimento da startup sustentavel e exequivel. Em 2023
foram mentoriados pelo PMPA 14 trabalhos de startup na disciplina de laboratorio de

Inovacéao e empreendedorismo

7.11 POLITICA DE INTERNACIONALIZACAO

A internacionalizacdo promove uma rede de interconexao global que permite
contribuir para a promogéo do processo de internacionalizacdo da UNC, incentiva
intercambios de estudo, de pesquisa e cultura, favorece a formacao integral dos
participantes do programa, oportuniza vivéncias com outras culturas, desenvolvimento
de habilidades de comunicacdo e relacdes interpessoais, bem como prética ou
aprendizado de outros idiomas.

O processo de internacionalizacdo assegura 0 compromisso de promover
dimensdes multinacionais, multiculturais e multilingues no ambito global do processo
ensino e aprendizagem

A internacionalizacdo na UNC é regida pela Resolucdo UNC CONSUN
008/2023 e é composto pelas modalidades: 1) mobilidade académica - PMA e II)
Educacao, cooperacéo extensionista e pesquisa internacional visando a realizacao de
intercambio e atividades de ensino, pesquisa e extensdo, respectivamente, de modo
a promover o0 conhecimento e a integracdo com a comunidade nacional e
internacional.

O programa de Mobilidade ja esta descrito no seu respectivo campo neste PDI
e tem por funcéo o intercambio entre alunos e professores de diferentes instituicbes
conveniadas. Esta estabelecido na modalidade in quando a UNC recebe alunos de
outras IES e na modalidade out quando a UNC encaminha seus alunos e docentes
para outras IES.

Com a proposi¢do da nova resolucdo de internacionalizacdo, em 2023, além
do PMA foi inserido novas possibilidade de internacionalizacdo que se vinculam a
Educacao, Cooperacéo Técnica Cientifica e Pesquisa Internacional.

A educacao pode estar contemplada na internacionalizacdo académica por

meio de acdes que promovam a transferéncia e a difusdo do conhecimento, que
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permitem ir além das fronteiras ancorando a comparabilidade de abordagens entre
paises, a diversidade do aprendizado intercultural e o entendimento de processos
internacionais vinculadas as respectivas areas do conhecimento. A educacdo na
internacionalizacao propde o fortalecimento do curriculo e da aprendizagem por meio
de cursos de idiomas, estudos regionais, questdes globais, elementos interculturais/
sociais/politicos/saude, introducéo de diferentes tecnologias de ensino que permitam
a interacdo com pessoas em diferentes partes do mundo.

Os processos de colaboracéo podem ser facilitados por meio da extensao, em
qgue cursos, oficinas, seminarios, painéis de discussao, palestras, jornadas dentre
outros, possam abrangem aspectos que envolvam determinantes de outros paises
com a participacéo de estudantes e docentes nas atividades propostas.

A cooperagédo técnica cientifica visa fomentar a rede de pesquisadores e a
inovacéao, buscando melhorar o nimero de projetos de ensino, pesquisa e extensao
em colaboracao internacional; partiihando competéncias comuns as instituicdes de
ensino, seja nacional ou internacional. Este tipo de atividade busca também fortalecer
as acoes dos grupos de pesquisa institucionais certificados pelo CNPq para a criacao
de um ambiente multilinguistico e multicultural permitindo a ampliacdo da discusséo
em nivel internacional.

A internacionalizacao visa também estimular a publicacdo da UNC em revistas
indexadas em bases de referéncia internacional, fortalecendo uma abordagem
cientifica em diferentes metodologias internacionais para que possam oferecer um
ensino, pesquisa e extensdo em padrées internacionais.

As metas para o periodo de 2022-2027 baseiam-se nos pilares da mobilidade
académica, educacdo, cooperacao técnica cientifica e pesquisa internacional
conforme quadro 55.

Quadro 55 — Metas para o processo de internacionalizacdo na UNC

] RESULTADOS
META AGAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
. Aumentar o ,
Ampliar o PMA na - Numero de Aumentar em
. . namero de
modalidade in e . A alunos em 20% dos
intercambio na . AL e
out UNC intercAmbio | Pro reitoria de alunos em
Articulacdo 2022- mobilidade
Ampliar as . NUmero de Ensino, académica
L Ampliar os eventos . 2027
atividades de de eventos Pesquisa e
internacionalizagdo | . . .~ | vinculados Extenséo Ampliar em
. ~ internacionalizagéo . 0
no eixo educacédo . ao ensino 20% os
vinculados ao A
. convénios
ensino
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. ) RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
Ampliar a Numero de com IES no
Cooperacédo Agregar novos Convénio exterior
técnica cientifica convénios com IES
internacionais para | estrangeiras Ampliar em
intercambio 20% em
atividades de
Ampliar as cooperacéo
parcerias em técnico
pesquisas e cientifica
eventos com IES
Estrangeiras

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Em 2023, houve 11 eventos cadastrados na extensdo que previam a

internacionalizacdo, de acordo com o quadro abaixo:

Quadro 56 — Internacionalizaco

ANO DE 2023

EVENTO

EIXODA
INTERNACIONALIZAGAO

A organizag&o do poder judiciario na Alemanha

Educacao

Acdes e procedimentos adotados pela defesa civil em desastres
ambientais e apresentacdo dos grupos de pesquisa da ECCI —
Colémbia

Educacao

Momentos de Internacionalizacdo: Os segredos dos sucessos de
Luxemburgo e os desafios das migragdes pelos luxemburgueses

Educacéo e Cooperacao
Técnica Cientifica

Brasil x Israel — Relagbes Internacionais

Educacéo

Conferéncia internacional: Conferéncia general sobre patriménio
agrario: El patrimdnio agrario: un poderoso patriménio que iguala a
todas las culturas del mundo

Educacéo; Cooperacéo
Técnica Cientifica;
Pesquisa Internacional

Curso de Extensao Internacional: El Patrimonio agrério: principios para
el reconocimiento y protecciom de um nuevo y excepcional tipo de
patriménio cultural

Educacao; Cooperacao
Técnica Cientifica;
Pesquisa Internacional

Universidade Independente de Angola

We learn in Portuguese, but we debate in English Educacao
Desafios e perspectivas dos direitos humanos na América Latina Educacéo
Experiéncia Internacional em Pesquisa no P6s-Doutorado na University ~
; Educacéo
of Manitoba, Canada
| Workshop Internacional sobre Patriménio Agrario e Desenvolvimento | Educacgéo
Sustentabilidade, Inovacéo e Desenvolvimento em Angola — ~
Educacéo

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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8 POLITICA DE COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

O objetivo da Politica de Comunicacao Institucional € promover a comunicacéo
integrada entre os campi e destes com seus publicos de relacionamento, de forma
coordenada, para ampliar a percepcao da UNC e a sua reputacéo.

O Setor de Comunicacéo esta vinculado ao Gabinete da Reitoria, respondendo
pelo desenvolvimento de processos, agdes e canais de relacionamento, destinados a
interacao entre a Universidade e os seus publicos estratégicos.

As acdes de Comunicacdo Institucional sdo pautadas no principio de
acessibilidade as noticias e informacdes da UNC, com o proposito de ampliar a
visibilidade. No desenvolvimento da Politica de Comunicacdo Institucional seréo
considerados os valores estabelecidos como principios nucleares das a¢fes da
Universidade:

|. Etica;

Il. Transparéncia,;

lll. Responsabilidade Social e Ambiental;

IV. Autonomia;

V. Qualidade;

VI. Inovacao.

A gestdo da comunicagdo organizacional abrange planejamento, execucéao,
gerenciamento, acompanhamento e avaliacdo de atividades, processos, projetos e
programas relacionados aos tipos e estratégias de comunicacdo adotados pela

Universidade. Tal gestdo segue estas diretrizes:

1. CONHECIMENTO: dispor de informacdes e conhecimento sobre a
identidade institucional, os servigcos e oportunidades que a Universidade
oferece, as normas e procedimentos institucionais, as abordagens teoricas
e técnicas que fundamentam o recebimento de feedback;

2. PARTICIPACAO: a comunicagdo da Instituicdo deve estimular o
envolvimento de todos os profissionais da Universidade, além de seus

parceiros, em suas acdes, para legitima-las e dar-lhes o respaldo necessério;
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11

12.

13.

215

COOPERAGCAOQ: estimular e defender a ajuda mutua e o trabalho em equipe,
assegurando a transmissao de informacdes e o conhecimento necessarios
a tais praticas;

INTERLOCUCAO: oportunizar didlogos sobre pontos de vista ou resultados
opostos, visando identificar a possibilidade de padrdes para assuntos
semelhantes ou estabelecer novas linhas de atuacao;

EMPATIA: ter interesse genuino pelos diversos publicos, de forma a
compreender suas dinamicas, suas necessidades e interesses com base em
seus contextos de vida;

RESPEITO: atender com cortesia e respeito, impedindo manifestacdes de

discriminag&o, preconceito ou privilégios de atendimento;

. TRANSPARENCIA: assegurar a confidencialidade, a imparcialidade, a

integridade e a qualidade de dados e informacdes, norteando-se pelas
normas que conduzem os processos desenvolvidos na UNC,;

ATUALIDADE: a comunicagao da Instituicdo deve ser permanentemente
atualizada, permitindo que ela se aproprie dos recursos viabilizados pelas
novas tecnologias e os utilize em prol do cumprimento de sua missao

institucional;

. APROXIMACAOQ: averiguar as necessidades apresentadas por meio de um

contato mais proximo;

. HUMANIZACAO: receber e ouvir de forma humanizada seus publicos em
suas preocupacdes, proposicdes e sugestoes;

. PROATIVIDADE: a Instituicdo deve ter um processo de comunicacao
proativo que identifique antecipadamente as necessidades de seus
publicos de interesse e as decisGes que, direta ou indiretamente, vao

causar impacto em pessoas, grupos, comunidades ou segmentos da

sociedade;

REGISTRO E ENCAMINHAMENTO: qualquer profissional da
Universidade deve registrar os dados e informac¢des obtidos, encaminha-
los aos setores pertinentes e estimular o desenvolvimento de solugdes
inovadoras com base neles;

CREDIBILIDADE: toda e qualquer acdo de comunicacdo desenvolvida
pela Instituicdo deve ter o intuito de preservar e expandir a credibilidade da
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UNC perante a sociedade, fazendo com que a Universidade seja referéncia
em ensino, pesquisa, extensdo e gestao;

14. MEDIACAO: garantir que a informac&o seja transmitida de forma clara e
objetiva por meios adequados ao publico a que se destina, facilitando o
feedback.

A UNC adota como Politicas de Comunicacao:

|. Divulgagé@o da marca UNC para o publico interno e externo, resultando na
melhoria da percepc¢éo da qualidade da IES;

Il. Plano de comunicacédo integrado, permitindo maior divulgacdo das acbes
institucionais;

lll. Sistema de informacdo, apoiado pela &area de TI, para facilitar a
disseminacado das informacdes aos diversos publicos que necessitam de
apoio para a tomada de deciséao;

Il. Estimulo, apoio e acompanhamento aos Programas e Projetos da UNC, que
contemplem acbes de valorizacdo da Instituicio e de percepcao de
qgualidade dos Cursos;

lll. Padronizacdo da comunicacao visual dos campi;

VI. relacionamento da UNC com seus stakeholders;

A comunicacao interna da UNC tem como publico-alvo publicos internos
estratégicos, modalidade presencial e a distancia para a UNC: alunos, servidores
(docentes e técnicos administrativos em educacao; terceirizados; estagiarios) que
atuam no ambito da UNC.

A comunicacdo Externa da UNC tem como publico-alvo publicos externos
estratégicos da UNC: os potenciais alunos; instituicbes de ensino em que estdo
matriculados alunos em potencial; poderes executivos, legislativo e judiciario;
empresas; instituicdes e entidades parceiras; egressos da UNC; familiares dos alunos;
imprensa; fornecedores, e; comunidade cientifica.

As diretrizes de Comunicacéo Institucional visam orientar e integrar as acdes
de comunicacao dos campi da UNC, cuja execuc¢ao dos processos de comunicagao
se regera pela sustentabilidade.

Os planos de acdo com procedimentos e atividades deverdo sustentar na

pratica o processo de comunicacéo nos campi da UNC, visando:
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|. Desenvolver o planejamento das atividades de comunicacédo integrada em
todas as areas dos campi da UNC para atingir os objetivos do processo
educacional.

Il. Identificar as acGes e campanhas que possam ser veiculadas conjuntamente,
otimizando esforcos e recursos.

[ll. Orientar e monitorar no ambito dos campi da UNC, todas as acles de
comunicacao envolvidas nos processos de ensino, pesquisa e extensao.

IV. Acompanhar e avaliar a execugéo das atividades, com base em indicadores
de desempenho estabelecidos pela area da comunicacdo em conjunto com

a Reitoria.

A Comunicacdo Institucional é formada pelos processos de Gestdo da
Comunicacéao Integrada, Gestado de Conteudo, Comunicacéao Interna, Relacdo com a
Imprensa, Comunicacdo com a Comunidade, ndo tendo relagdo com as estruturas
funcionais de cada um dos campi da UNC.

A Gestdo da Comunicagéo Integrada visa:

a) Planejar, monitorar, mensurar e avaliar as acdes estratégicas de

comunicacao.

b) Definir as prioridades estratégicas e os temas-chave da comunicacao.

c) Promover a integracéo das a¢des e a racionalizacdo dos recursos dos planos

de acao de comunicacao entre os campi UNC.

d) Promover e coordenar pesquisas de percepcéao para avaliacdo da imagem

institucional.

A Gestéo de Conteudo visa:

a) Publicizar conteddos coerentes com 0s principios institucionais, com a
missao, viséo e valores, com os documentos institucionais, como o Plano de
Desenvolvimento Institucional e com a politica de comunicacéo, bem como
aos critérios de noticiabilidade jornalistica.

b) Propor contetidos prioritarios e relevantes para veiculagéo interna e externa.

c¢) Definir as midias e plataformas nas quais os conteudos seréo veiculados.

d) Adaptar e contextualizar os conteudos de acordo com os veiculos definidos

e) Editar os conteudos e adapta-los aos veiculos internos de comunicacéo e ao

perfil dos usuérios dos campi da UNC.
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f) Estabelecer as pautas que serao divulgadas para o publico interno e externo,
ndo havendo divulgacdo de assuntos de promocdo pessoal, campanhas
politicas, entidades estudantis, propaganda de empresas privadas, e demais
contelidos que estejam contrarios a proposta da instituicao.

A Comunicacao Interna visa:

a) Criar e manter uma comunicacdo dindmica e educativa para o publico
interno, capaz de envolvé-lo com os objetivos da UNC.

b) Sensibilizar o corpo gerencial, docente e técnico para os temas de interesse
dos campi da UNC.

c) Propor solugbes para as areas sensiveis em que a comunicagdo possa
mitigar possiveis impactos da acéo institucional.

d) Elaborar campanhas institucionais com foco jornalistico e instrumentos de
comunicacao para divulgacdo das acfes estabelecidas pela Reitoria.

e) Oportunizar ao publico interno da instituicdo um maior conhecimento sobre
as acoes da UNC.

f) Proporcionar acessibilidade as noticias e tomada de decisdo que envolva a

instituicdo e suas rotinas.

A Relacdo com a Imprensa visa:

a) Desenvolver, manter e ampliar os canais de comunicagdo com a imprensa.

b) Produzir contetdo jornalistico para imprensa, inclusive para o gerenciamento
de crises.

c¢) Produzir noticias para os veiculos de comunicacao da UNC, disponibilizando
em diferentes formatos para o publico interno e externo.

d) Desenvolver estratégias publicitarias para veicular a mensagem da UNC
visando ampliar seu raio de acdo na comunidade.

e) Promover o agendamento de entrevistas com a imprensa para os dirigentes,
professores e pesquisadores da Universidade do Contestado.

f) Organizar coletivas de imprensa, quando houver necessidade.

g) Para atendimento a imprensa em eventos internos e externos, segue-se o
estabelecido: concede entrevista a imprensa o Reitor e o Coordenador(a) do
evento/projeto. Na auséncia do Reitor, as entrevistas seréo concedidas pelo

Diretor (a) de campus e Coordenador (a) do evento/projeto.
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A Comunicacdo com a Comunidade visa:

a) Compreender a cultura dos municipios em que esta inserida, presencial e a
distancia, propondo formas de interacdo, respeitando seus espagos e
valores.

b) Assessorar nas acdes e eventos com as suas comunidades de
relacionamento para a promocéao da sustentabilidade.

c) Orientar a difusao de valor(es), condutas e procedimentos dos campi da UNC
nos projetos que envolvam publicidade, preservagao, sustentabilidade e
melhoria da qualidade de vida da sociedade.

d) Criar espacos de relacionamento com a comunidade, presencial e online,
estimulando a troca de experiéncias, disponibilizando informacdes e
conhecimento sobre a UNC.

Os canais de relacionamento que integram a Comunicacdo Interna séo: E-
Mestre (Portal do Aluno; Portal do Vestibular; Portal do Professor, Portal do
Coordenador; Portal do Diplomado/Egresso e Portal do Técnico Administrativo), E-
mail Marketing, Memorandos Internos (Comunicacdo Administrativa), Ouvidoria,
Agenda da Reitoria, Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), Editora, Revistas
Cientifica e nas midias sociais - Youtube - TV UNC (Universidade do Contestado),
Facebook (facebook.com/universidadedocontestado), Instagram
(@universidadedocontestado) e LinkedIn.

Os canais de relacionamento com a Comunidade Externa sédo: Agenda da
Reitoria; Portal UNC, Emissoras de Radios Educativas UNC FM, midias sociais -
Youtube (Universidade do Contestado), Facebook,
(facebook.com/universidadedocontestado), Instagram (@universidadedocontestado),
LinkedIn, Ouvidoria, Portal do Egresso, Portal do Fornecedor, imprensa (radios,
jornais, portais de noticia, TV aberta).

A insercdo da UNC nas Redes Sociais considera a linha editorial definida pela
Reitoria e utiliza-se de linguagem adequada ao publico, ao meio, ao teor da
informagéo (mensagem) e a instituicdo (imagem da UNC que se deseja construir).

A atualizacdo do conteudo das midias sociais fica sob a responsabilidade do
Setor de Comunicagao.

Visando cumprir sua principal misséo, viséo e valores, a UNC reestruturou as

metas voltadas a “Politica de Comunicagcdo com a Sociedade”, conforme Quadro 57.
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mesa

META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL PRAZO | RESULTADO
Veiculagdo de
em média 4
noticias por
semana,
iniciadas no
1. més de junho
Intensificar e aprimorar | Veiculagao de 2023. A
a divulgacédo de periddica de Radio UNC/Setor de |2022- veiculagéo
conteudos jornalisticos | notas, Comunicacéo 2027 ocorre nas
nas radios UNC noticias e radios UNC
entrevistas FM
CANOINHAS/
SC 1005e
UNC FM
CONCORDIA/
SC 106.3
1.
Estabelecer
e manter
uma paleta
de cores
que
representam
a identidade 1. 12 logos da
2. Reforgar UNC
a logomarca instaladas e
da UNC em outdoor digital
todos os na entrada do
materiais campus Mafra
produzidos e
Fortalecer a imagem espacos da 2. Lancamento
institucional e a Instituicdo 3. | Relatdrio de Setor de 2022- da Grife UNC
comunicacdo interna e | Monitorar as | Comunicagdo comunicagdo 2027 com produtos
externa redes gue possuem
sociais para alogo da
gerenciar a Instituicdo
reputacao (mais de 10
online itens
4. disponibilizado
Desenvolver s ha Loja
campanhas UNC)
de
marketing
que
destaque a
misséo e 0s
valores da
UNC
Canal no
Youtube
voltado ao
publico
interno, com
Criar a TV UNC veiculagéo Setorde 2022- Em ~
de noticias, Comunicacao 2027 estruturacao
entrevistas e
reportagens
sobre a
Instituicdo
Podcast em
. - (idio com Em x
Criar o Podcast (audio estudio Setor de 2022- estruturagao
: gravacéo de .
e video) ‘ comunicacgao/TI 2027 do espaco
entrevista e fisico
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META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL PRAZO | RESULTADO
redonda
sobre temas
voltados a
educacdo e
a Instituicdo
1. Realizar
capacitacédo
com
técnicos
administrativ o
1. Realizagéo
ose
de
docentes N
oo capacitacéo
com o intuito
. com
de aprimorar
; ~ coordenadore
a divulgagéo .

. s e diretores
Capacitagdo com de 2022
stakeholders (técnicos | informacdes Setor de 2022-
administrativos e e Comunicagao 2027 2 Realizacio
docentes) campanhas dé &

em redes N
- capacitacéo
sociais,
aprimorando com
o coordenadore
conheciment s e diretores
0e 2023
utilizacao
das
plataformas
disponiveis
1. 36% das
1. publicacBes
Comunicaca realizadas em
o regular e 2023 nas
consistente redes sociais
com os da UNC
académicos, trazem a
através de imagem dos
plataformas alunos.
online
(Instagram, 2. Trés
Fidelizar e reter Fgcebqok, Relatério Redes Setor de 2022- Campanhas de
P Linkedin e o S vestibular
académicos sociais Comunicagéo 2027
Whatsapp) durante o ano
de 2023 foram
2. gravadas com
Conteudos os alunos da
relevantes e Instituicao:
personalizad Medicina 2023
0s nas redes Julho,
sociais, Medicina 2024
focando na e Vestibular
imagem dos 2024. Além de
académicos. um video

institucional.
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META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL PRAZO | RESULTADO

1. Envio de

Release

para jornais,

radios,

portais de

noticias e

TVs.

2. Contratos

para

;g%ggéao 1. 40 contratos

aga. com o ativos até

B 12/2023 com

impulsionar Ve'CUIO.S de~

informacdes cofmuglcagao
Estreitar os canais de institucionais givlmga(?
comunicacao entre a e ) -
Instituicdo e os meios campanhas |nforma(;oe§
de de i refe_re_ntgs a
comunicacao/imprensa, | marketing. eernatl:Ztrzrilr?hsa dos pela Setor de 2022- Instituigao
a fim de divulgar 3. Identificar imprensa P Comunicacao 2027 2 Aplicacio
assuntos de interesse | jornalistas e P dé plicac
da comunidade, de veiculos

forma técnica, cientifica | especializad
e académica. 0S na area
de educacgéo
4. Realizar
briefings
técnicos
para
jornalistas 5.
Proporcionar
oportunidad
es para que
jornalistas
interajam
diretamente
com
especialistas
da
Instituicdo.

questionario
com egressos
e criagdo do
Portal de
Empregabilida
de, atrelado a
sua
divulgacéo

Fonte: Reitoria UNC (2023).

A fim de cumprir a meta de estreitar a comunica¢do com o publico externo, as

acOes sao desenvolvidas considerando o publico-alvo, conforme quadro abaixo:

Quadro 58 — Acbes desenvolvidas.

Publico-alvo

Acdes

Alunos do ensino médio dos municipios de
Canoinhas, Curitibanos, Concérdia, Mafra,
Porto Uni&o e Rio Negrinho

Dia D: evento anual para alunos do ensino
médio da regido em que estdo inseridos o0s
campi UNC, com o objetivo de apresentar a
estrutura da Instituicdo e cursos oferecidos.
Com as atividades desenvolvidas, os alunos
possuem a oportunidade de experimentar um
dia como “Universitarios”.

Meios de comunicacéo/imprensa (jornais
impressos, portais de noticias, radio e TV)

Release: envio de releases da UNC para os
meios de comunica¢éo, com o intuito de
divulgar as ac¢des desenvolvidas para a
comunidade em que a Instituicdo esta inserida.
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Contratos para veiculacdo de midia paga:
com o intuito de impulsionar informag6es e
campanhas.

Docentes e Técnicos Administrativos

E-mail Marketing: utilizado para envio de
informagBes e comunicados.

TV UNC: noticias, entrevistas e reportagens
sobre a Instituicao através do canal no Youtube

Grupo Fechado no instagram: para divulgacéo
de fotos e informacgdes sobre a instituicao,
voltado estritamente ao publico interno.

Académicos

E-mestre: divulgacdo de comunicados internos,
pesquisas (CPA).

Vocé na UNC: publicacéo de conteldos nas
redes sociais, em que os alunos enviam fotos
para serem republicadas

Campanhas de Marketing: desenvolvimento de
campanhas que trazem os alunos como
principais representantes da UNC, priorizando a
sua imagem.

Recepcédo aos calouros e veteranos, durante
0 inicio das atividades académicas anuais

Festival Cultural: evento cultural realizado com
alunos da UNC e transmisséo aberta para a
comunidade

Comunidade

Radios: divulgacéo de spot institucional e de
campanhas de marketing, além da veiculagéo
de noticias institucionais

Redes Sociais: contato direto com o publico-
externo, comunidade em geral, através de artes,
fotos e videos, com o intuito de reproduzir agdes
desenvolvidas nos campi UNC.

Egressos:

E-mail Marketing: contato para divulgacdo de
eventos exclusivos aos egressos, pesquisas e
demais informag0@es referentes ao mercado de
trabalho.

Portal de Empregabilidade: destinado aos
egressos, tem como intuito a divulgacao de
oportunidades de emprego.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

8.1 OUVIDORIA

A Ouvidoria foi institucionalizada, no ano de 2011, por meio da Resolucao

CONSUN-UNC n° 051/2011, formando um elo entre a comunidade e as diversas

instancias da Instituicdo, aperfeicoando a comunicacao e o relacionamento com a

comunidade interna e externa.
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Sao objetivos da Ouvidoria (art. 3°):

i) Fortalecer a participacdo da comunidade na Instituicao.
i) Promover a melhoria das a¢6es institucionais.

iii) Subsidiar o planejamento institucional.

iv) Consolidar a melhoria e o planejamento dos processos de gestéo.

Possui estrutura propria para recepcao e registro dos atendimentos, contando
com area especifica no site da Universidade para as acgfes relacionadas a este
importante 6érgdo de comunicacao.

Na tabela 25 demonstra-se o quantitativo de atendimentos realizados pelo
canal da Ouvidoria UNC de 2015 a 2023

Tabela 25 — Atendimentos da Ouvidoria

Demanda 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Pedido de Informacdes 148 329 275 604 217 86 15 30 48
Sugestdes 07 37 14 36 26 17 2 6
Elogios 05 05 04 04 02 02 0 0 0
Denudncias 12 07 03 01 01 12 0 6
Reclamacdes 80 151 225 260 298 211 59 11 5
Solicitacbes 28 93 115 163 83 126 65 27 101
TOTAL 280 622 636 1.068 627 454 141 68 166

Fonte: Ouvidoria UNC.
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9 POLITICAS DE GESTAO

Nas ultimas décadas o ensino superior no Brasil apresentou um crescimento
significativo de instituicbes, pautadas principalmente na oferta de um grande nimero
de cursos e voltadas a racionalidade do lucro, aumentando a competitividade de
mercado. Além disso, as exigéncias por requisitos normativos de qualidade para
manuten¢ao de uma instituicdo provocam e estimulam a reflexdo permanente acerca
da gestao universitaria.

Nesse contexto, a UNC entende que a condi¢cdo para a sua manuten¢cado como
IES requer uma postura mais competitiva e inovadora que leva a necessidade de
profissionalizacdo constante da gestdo universitaria, com competéncias e postura
empreendedora de seus dirigentes na conducado da Instituicdo, sem perder de vista
0s seus principios de formacao ética, cidada, humana e social que caracterizam uma
Instituicdo voltada para sua comunidade.

A partir do estabelecimento do Planejamento Estratégico, a UNC atua em
busca da competitividade qualitativa do ensino superior, priorizando acbes e
processos inovadores capazes de dar sustentacdo a area académica. A proposta é
garantir maior racionalidade interna e externa visando a melhoria da qualidade dos
servicos prestados, com a efetiva participacéo de todas as areas da Universidade no
planejamento e administragcdo, envolvendo docentes, técnicos e discentes.

Nos ultimos anos, o niumero de instituicdes voltadas ao ensino superior no
Brasil cresceu significativamente, com a oferta de um grande nimero de cursos nas
modalidades presenciais e a distancia. Por outro lado, os novos modelos familiares
apresentam menor numero de filhos e, consequentemente, a redu¢cdo do numero de
alunos no ensino médio que potencialmente estariam propensos a ingressarem no
ensino superior, segundo dados das Secretarias da Educacéo de Estado e IBGE.

Nesse contexto, a exigéncia por requisitos normativos impde a toda instituicdo
privada buscar alternativas de viabilizar em termos econémicos o aprimoramento dos
servicos de educacéo oferecidos aos alunos, atendendo as demandas e expectativas
da realidade na qual estéo inseridos. Esse cenario, exige postura mais competitiva e
inovadora, com a necessidade de profissionalizagdo constante da gestao universitéria,
com competéncias e agcbes empreendedoras de seus dirigentes na conducédo da

Instituicdo, com a revisao de seus niveis hierarquicos e atribuicbes, sem perder de
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vista os principios da formacao ética, cidada, humana e social que caracterizam uma
Instituicdo voltada para sua comunidade, além dos requisitos de qualidade.

A busca por uma postura mais competitiva e inovadora esta norteada pelas
premissas das dimensdes basicas de Politicas de Pessoal, Organizacéo e Gestéo e
Sustentabilidade Financeira. A Politica de Gestdo da Universidade do Contestado é
concebida, acompanhada e executada pela Pro-Reitoria de Administracdo e
Planejamento em consonéncia com as diretrizes e alinhamentos dados pela Reitoria,
com postura ética, formacgéao e valorizacao das pessoas, com capacidade de planejar,
acompanhar e avaliar as acdes da Instituicio e no desenvolvimento e
aperfeicoamento das suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Como resultado da politica de gestdo contemplada no Planejamento
Estratégico, as acdes administrativas sao projetadas e executadas para a viabilidade
financeira, a fim de garantir recursos a serem aplicados no ensino, pesquisa e
extensdo, visando estabelecer uma politica de pessoal isonémica entre professores,
formacdo continuada para todos os segmentos, ampliacdo de investimentos,
otimizacdo de espacos, manutencao/recuperacado da infraestrutura para a melhoria

constante da qualidade do ensino.

Para alcancar os seus objetivos a gestdo da universidade tem como Diretrizes:

- Transparéncia das suas acdes e mensuracao do seu accountability, por meio
da divulgacédo das regras e diretrizes aplicadas nos processos de compras,
Demonstrativos Contabeis e Financeiros, processos seletivos de pessoal,
ordenamentos e documentos legais.

- Gestéo focada no tripé da sustentabilidade ambiental, econémica e social por
meio da utilizacdo adequada de recursos naturais, da qualificacdo do
planejamento financeiro e dos processos e contratos de servi¢cos, bem como
no retorno social a comunidade.

- Profissionalizacdo e institucionalizagdo dos processos por meio da
readequacdo dos fluxos internos e integragdo dos subsistemas de
informagdes que permitam agilidade e qualificacdo do processo de tomada de

decisoes.
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- Aperfeicoamento dos gestores e técnico-administrativos para uma nova
dindmica gerencial com a finalidade de qualificar as decisdes e romper com
praticas instituidas que limitam os resultados da instituicao.

- Gestao capaz de agir de forma estratégica por meio da analise, planejamento
e avaliacdo constante das acfes universitarias com vistas ao atendimento dos
propdsitos institucionais.

- Utilizacdo de indicadores de qualidade e desempenho, construidos a partir
dos relatérios de autoavaliagcdo institucional, avaliagbes externas realizadas
pelo CEE/SC, MEC, ENADE, indicadores econdmicos, financeiros, de
producédo cientifica, para melhoria constante dos processos académicos e
administrativos.

- Atuagcdo como suporte constante ao desenvolvimento das atividades e
funcbes académicas da universidade, disponibilizando infraestrutura
adequada, reestruturando espacos, setores e 0s ordenamentos
organizacionais, respeitando o meio ambiente e a sustentabilidade da
Instituic&o.

- Promocéo da participacdo cooperativa da comunidade interna e externa no
processo de planejamento da Instituicao.

- A complexidade inerente as organizacfes universitarias somando-se ao fato
da UNC ser uma instituicdo multicampi com ampla distancia geogréfica entre
suas unidades, impondo o desafio e a necessidade de implantacdo de um
efetivo e eficiente sistema de gestdo integrada, capaz de contribuir para o

atendimento das demandas internas e externas.

9.1 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A Estrutura Organizacional da Universidade do Contestado tem sua
composicdo e competéncias normatizadas pelo Regimento da Instituicdo, para
atendimento as suas atividades fim (Ensino, Pesquisa e Extensédo) e para o
cumprimento de sua missao, objetivos e sustentabilidade.

A UNC esta organizada conforme estrutura abaixo (Figura 13).



228

Figura 13 — Estrutura Organizacional da Universidade do Contestado — UNC
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Fonte: Reitoria UNC (2023).

A estrutura organizacional da Universidade do Contestado de acordo com o
Regimento (Resolugdo UNC CONSUN 073/2022) assegura a participacdo dos

professores e alunos nos 6rgaos colegiados responsaveis pela conducéo de assuntos

académicos.

A estrutura se configura da seguinte forma:

Art.°5°[..]

| - Administracdo Superior:

a) Orgao Deliberativo: Conselho Universitario — CONSUN;

b) Orgéo Executivo: Reitoria;

Il - Administracdo de Campus e Nucleos:

a) Orgdo Executivo: Diretores de Campi;

b) Orgéo de Apoio: Secretarias e Ndcleos Especificos;
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[l — Administracdo dos Cursos:
a) Orgao Deliberativo: Colegiado de Curso;

b) Orgédo Executivo: Coordenacéo de Curso, Colégio, Nucleos e Clinicas.

9.1.1 Conselho Universitario — CONSUN

Orgéo de natureza normativa, deliberativa, jurisdicional e disciplinar da UnC,
de acordo com o Regimento, Art. 6°, € assim constituido:

|. Reitor, que o preside;

Il. Vice-Reitor;

lll. Pré-Reitores;

IV. Diretores do Nucleo de Educacéo a Distancia, Articulacdo Ensino Pesquisa
e Extensédo, de Processos Regulatoérios, Articulacéo Cientifica e de Campus.

V. Um coordenador de curso de graduacao por Campus, escolhido dentre seus
pares com mandato de 02(dois) anos, podendo ser reconduzido;

VI. Um representante docente por Campus e-Naelee, escolhido dentre seus
pares com mandato de 02 (dois) anos, podendo ser reconduzido;

VII. Um representante discente por Campus, indicado pelos presidentes do

orgao de representatividade discente.

Art. 7°- Compete ao CONSUN:

I. Aprovar a politica global e as diretrizes gerais de funcionamento da UNC.

Il. Aprovar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), bem como suas
revisoes.

lll. Aprovar a modificacdo ou reformulacdo deste Regimento, por 2/3 (dois
tercos) da totalidade de seus membros, por proposicao do Reitor, ou de 1/3 (um terco)
de seus membros.

IV. Fixar normas complementares a este Regimento que se relacionem as
atividades de ensino, de pesquisa, de extensédo e de administracao universitaria.

V. Aprovar o calendario académico.

VI. Aprovar a criacdo e a extingdo de cursos de graduacgéo, pos-graduacao e

sequencial de formacao especifica.
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VII. Aprovar os projetos pedagoégicos dos cursos de graduacao, pés-graduacéo
e sequenciais de formacédo especifica e decidir sobre questdes relativas a sua
aplicabilidade.

VIII. Aprovar a criagdo, adequagéao, incorporagao, suspensao ou extingao de
orgaos executivos e de apoio.

IX. Julgar, como instancia revisora, os recursos e decisdes dos 6rgaos de
gestao.

X. Decidir representagdes ou recursos que lhe forem encaminhados pelo
Reitor.

XI. Instaurar processos administrativos para apurar responsabilidades dos
dirigentes e aplicar as medidas disciplinares cabiveis.

XIll. Aprovar a concessao de titulos honorificos.

XIll. Interpretar o presente Regimento e baixar normas complementares.

XIV. Constituir comissdes e comités.

XV. Escolher dentre os seus membros, nove representantes para compor o
colégio eleitoral para a escolha do Reitor.

XVI. Dar posse ao Reitor.

9.1.2 Orgaos Executivos: Composicéo

A estrutura dos 6rgaos executivos é composta conforme o Art. 5° do Regimento
Interno:

a) Reitoria;

b) Pré-Reitoria de Administracéo e Planejamento;

c) Pré-Reitoria de Ensino;

d) Pro-Reitoria de Articulacdo Ensino, Pesquisa e Extensao;

e) Diretoria de Educacao a Distancia,

f) Diretoria de Articulacéo Ensino, Pesquisa e Extenséo;

g) Diretoria de Processos Regulatorios;

h) Diretoria de Articulacdo Cientifica;

i) Diretoria de Campus;

j) Diretoria Administrativa do curso de medicina

k) Gerentes de Area;

[) Coordenadorias de Curso;
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m) Coordenadorias dos Colégios de Aplicacado de Mafra e Canoinhas.

Nucleo de Educacéo a Distancia - NEaD compd@e a estrutura da Reitoria e esta
assim constituido:

i) Diretor NEaD

if) Coordenador de Curso;

iii) Professor da Disciplina;

iv) Professor Tutor Por Area do Conhecimento;

v) Equipe Multidisciplinar.

Compete ao NEabD:

i) Coordenar a execucao das politicas e diretrizes para educacao a distancia;

i) Analisar e emitir parecer sobre projetos de cursos e/ou programas de EAD
desenvolvidos pela UNC e/ou quando propostos através de convénios e/ou parcerias
para deliberacdo do CONSUN,;

iif) Propor a estrutura fisica e de recursos necessarios ao desenvolvimento dos
cursos e/ou programas de EAD na UNC,;

iv) Propor a realizacdo de cursos de capacitacdo e aperfeicoamento do corpo
docente e técnico-administrativo em EAD, em consonancia com os demais programas
da UC;

v) Promover a integracao entre os programas e/ou cursos da modalidade de
educacao a distancia com os de educacao presencial.

9.1.3 Orgaos Deliberativos: Composicédo e Competéncias (Regimento Art. 5°, |; Art.
6° e 7°)

9.1.3.1 Colegiado de Curso de Graduacéao

Orgéo de carater deliberativo e técnico-consultivo, no ambito do curso, em
matéria académica, respeitadas as politicas institucionais da UNC, de acordo com o
Regimento.

Art. 12 - O Colegiado de Curso de Graduagéo € constituido:

i) Pelo coordenador do curso em cada campus;

i) Pelos docentes titulares e substitutos do curso em atividade no curso;
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iii) 02 (dois) académico, representante de cada fase do curso escolhido pelos

Seus pares.

Art. 13 - Compete ao Colegiado de Curso:

i) Planejar, promover, avaliar e qualificar as atividades de ensino, de pesquisa
e de extens&o nos cursos, observadas as diretrizes institucionais.

ii) Deliberar, sobre matérias de interesse do Curso, observadas as diretrizes
institucionais.

iii) Ser 6rgédo de analise e parecer de representacdes e recursos de origem
docente ou discente.

iv) Exercer as competéncias previstas neste regimento geral e demais normas
da UNC.

9.1.3.2 Colegiado de Curso de P6s-Graduacéo Stricto Sensu

Orgéo de carater deliberativo e técnico-consultivo, no ambito do curso, em
matéria académica, respeitadas as politicas institucionais da UNC, de acordo com o
Regimento, Art. 14.

O colegiado do Programa Stricto Sensu € constituido:

i) Coordenador do programa, que o preside;

i) Professores do Programa;

iii) Um representante do corpo discente do programa, eleito por seus pares,
com mandato de um ano.

As competéncias, bem como a forma de funcionamento dos colegiados de
cursos Stricto Sensu sdo definidas no Regimento Geral dos Programas de POs-

Graduacao Stricto Sensu.

9.1.3.3 Nucleo Docente Estruturante — NDE

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduacgéo constitui-se
de um grupo de docentes, com atribuicdes académicas de acompanhamento, atuante
no processo de concepcdo, consolidacdo e continua atualizacdo do projeto
pedagogico do curso.

O Nducleo Docente Estruturante — NDE ser& constituido de:
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a) No minimo de 05 professores com formacdo académica na area do curso e
pertencentes ao corpo docente do curso.

b) Ter pelo menos 60% de seus membros com titulacdo académica obtida em
programas de Pds-graduacgao Stricto Sensu.

c) Ter todos os membros em regime de trabalho de tempo parcial ou integral,

sendo pelo menos 20% em tempo integral.

Sao atribuicbes do Nucleo Docente Estruturante de cada Curso:

a) Contribuir para a consolidacéo do perfil profissional do egresso do curso.

b) Zelar pela integracéo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades
de ensino constantes no curriculo.

c¢) Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncias do mercado de
trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do
Curso.

d) Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s
Cursos de Graduacao.

e) Propor adequacdes e reformulacdes do Projeto Pedagdgico dos Cursos,
para apreciacdo e aprovacao pelo Colegiado do Curso, que encaminhara ao Conselho
Universitario — CONSUN.

9.1.4 Orgao Consultivo: Composicdo e Competéncias (Regimento Art. 59, II; Art. 9° e
100)

9.1.4.1 Camara de Planejamento

Orgdo de natureza propositiva e consultiva da UNC, em assuntos de
planejamento e administracdo (Nucleo de Estudos da Universidade) € constituida
pelo:

a) Reitor, que a preside;

b) Presidente da FUNC ou seu representante;

c¢) Vice-Reitor;

d) Pro-Reitores;

e) Diretores



234

f) Gerentes.

Compete a Camara de Planejamento:

a) Propor ao CONSUN e ao Conselho Curador politicas gerais de
funcionamento da UNC.

b) Propor as diretrizes gerais de planejamento para a UNC e acompanhar a sua
execugao.

c) Propor normas complementares a este Regimento e ao Estatuto da FUNC.

9.1.5 Orgaos de Apoio As Atividades Académicas

9.1.5.1 Central Académica

A Central Académica é o 6rgao que operacionaliza todas as atividades ligadas
a vida académica do aluno, desde seu ingresso em qualquer um dos niveis de ensino
ofertado pela UNC até sua conclusao/colacao de grau e expedicdo do Diploma.

A Central Académica em consonancia com a Diretoria de Processos
Regulatérios tem como atribuicéo:

a) Coordenar as atividades de registros e controles da vida académica dos
cursos de graduacdo/tecndlogos e pés-graduacdo, na modalidade presencial e a
distancia, compreendendo os processos de selecdo e matricula e a expedicao de
certificados e diplomas, dentro das normas legais e das politicas e diretrizes
estabelecidas pela UNC e, efetivar a guarda documental.

b) Informar, registrar, atualizar e controlar informagbes académicas,
preservando e emitindo documentos.

c) Organizar, de acordo com as determinacfes dos 6rgdos competentes, 0
banco de dados referente aos egressos e alunos regularmente matriculados no
campus.

d) Providenciar resumos estatisticos referentes as atividades académicas,
exigidos pelas autoridades e 6rgaos competentes.

e) Efetuar transferéncia dos alunos entre turmas, no Sistema Computacional,
com autorizacao do Coordenador do Curso.

f) Acatar, registrar e avaliar, os requerimentos do corpo docente e discente,

vinculados as questdes educacionais.
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Para o cumprimento das finalidades de funcbes dos Orgdos de Apoio as
Atividades Académicas, a UNC, a partir do planejamento estratégico, tem
implementado o PROGRAMA DE AUTONOMIA E RACIONALIDADE
ADMINISTRATIVA/FINANCEIRA, com objetivo de implementar tecnologia
integradora entre o0 setor académico, financeiro e pedagodgico, considerando as
particularidades, com agilidade e seguranca no controle e trato das informacdes,
possibilitando maior uniformidade, amplitude e celeridade.

Com o avancgo da internet e novas tecnologias, a necessidade de adequar os
servicos educacionais a realidade na qual a atual geracdo de alunos se desenvolve,
assim como a capacidade da secretaria académica em atender bem e oferecer
respostas e solugées com agilidade e seguranca, a adesao do setor ao meio eletronico
é tanto necessério, como transformacédo de desafios na oportunidade no alcance de
eficiéncia e eficacia.

A Central Académica da UNC esta concebida e implementada digitalmente,

configurada em trés categorias de acordo com o setor de competéncia.

Figura 14 — Estrutura Central Académica — UNC.

CENTRAL DE ENSINO

* Matriculas/Reingressos conforme Editais;
» Ajustes de matriculas (Prazo: primeira semana de aula);
« Inclusdo de disciplinas (Prazo: primeira semana de aula);
« Exclusao de disciplinas (somente com choque de hordrio);
. « Trancamento de Matriculas;
B « Segunda via de diploma;
e « Validacdo de disciplinas Isoladas;
« Transferéncias;
« Lancamento de Grades e Ementdrios;
* Lancamento de Cronogramas;
» Conferéncia e Emissao de Diplomas de Graduag@o/Pos-Graduagdo/
Mestrado/Doutorado;
« Emissao de Atestados/Declaracoes;
« Emissdo de Histdricos Académicos;
« Emissao de Planos de Ensino;

COORDENACAO DE CURSO

Andlise de:
« Abreviacao de curso;
* Revisdo de notas;
* Horas Complementares;
« Aproveitamento de estudos;
+ Compensacdo de faltas;
* Prova de segunda chamada;

CENTRAL
ACADEMICA

5 SECRETARIA CAMPUS

® + Demandas encaminhadas pelos Diretores/Coordenadores/Reitoria;
. « Colacdo de Grau;
« Transferéncias: interna e externa: validacdo com encaminhamento
para a central de ensino;
+ Reingresso: validacdo com encaminhamento para a central de ensino:
« Cursar disciplinas em outro campi, outro curso, outra |ES: validacdo
com encaminhamento para a central de ensino;
« Conferéncia de documentacgdo para Emissdo de Diplomas: validacéo
com encaminhamento para a central de ensino;
« Secretariar os Colégios Universitdrios;
« ENADE;
+ Censo;

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Abaixo apresenta-se os fluxos de trabalhos da Central Académica:

Figura 15 — Fluxograma Central a Académica— UNC

Solicitagdo Prevista i"‘:ﬁm(;nt::aa
em Resolucdes / quipe pz
realizacao /

T alteracao / emissao
Recebidas Regulatoérios / i
Central de Ensino Solicitagao Nao
Prevista em Solicitacao
Resolugoes / Nao Finalizada
Autorizada

Analise da

Solicitagoes Diretoria de
Processos

Informa ao
Solicitante que a
mesma esta
indeferida ou pede
nova verificacao

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Figura 16 — Fluxograma Assinaturas de Documentos — UNC

Central de Ensino -
Encaminha para
assinaturas via
sistema

Central de Ensino -
. Coordenador de CGC - Envia o ferénck
Assinatura de Didrios | Curso faz a documento finalizado Faz a co s
antes do envio para

de Classe e TCEs .
Conferéncia a Central de Ensino as inaturas

Documento
Doctmento Assinado é enviado
aceGc

Central de Ensino -
Envia devolve para
corregéo

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Figura 17 — Fluxograma Emiss&o de Diplomas Digitais — UNC

Central de Ensino - Encaminha a

Dtg::rrrr:,::to listagem para a Diretoria de
Processos Regulatérios
CGC - Realiza a CGC - Envia paraa .
verificagéo dos Central de Ensino a lgeerliit;al ds Eﬁ:'r‘;od-
documentos antes listagem de [a)i ; ;ae[g)isital 2
formandos B 9

da colacdo de grau

Diploma Assinado
e disponibilizado
no Emestre

Documento
Incorreto

Central de Ensino -
Envia devolve para
correcéo

Fonte: Reitoria UNC (2023).



237

Figura 18 — Fluxograma solicitac6es de Documentos Central a Académica — UNC

CGC - Realiza a

conferéncia dos

dados e emite 0
documento

CGC - Analisa a
Solicitagdo no
Emestre

CGC - Enviao Central de Ensino -
documento a Central Faz a conferéncia
de Ensino antes da assinatura

Documento
Incorreto

Fonte: Reitoria UNC (2023).
Figura 19 — Fluxograma Altera¢des de Cronogramas — UNC

’ Alteragao Central de Ensino - Realiza a
Autorizada alteracdo de Cronograma no Emestre

l

Alteragao Nao Cronograma
Autorizada alterado

Diretoria de Campus /
Diretoria de Curso
envia memorando a
DPR e Central de
Ensino

Central de Ensino -
Faz a Verificacao

Central de Ensino -
Envia para a
Diretoria realizar a
correcao

Fonte: Reitoria UNC (2023).

9.1.5.2 Central de Relacionamento

A Central de Relacionamento, vinculada a Geréncia Financeira, foi criada com
0 objetivo de fornecer suporte e direcionamento aos académicos em demandas
administrativas, financeiras e académicas. Com foco no atendimento virtual, seus
principais canais de atendimento sdo por e-mail, telefone e chat, visando atender as
necessidades de alunos de cursos presenciais e a distancia (EAD). Além disso, a
Central de Relacionamento atua como mediadora das demandas dos académicos,
facilitando a comunicacgéo e solugédo de problemas.

No ambito do suporte ao académico, a Central de Relacionamento
desempenha as seguintes atividades:
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a) Vestibular: Orientacdo e suporte aos candidatos interessados no processo
seletivo da instituicdo, fornecendo informacdes sobre inscricbes, datas,
etapas, valores e documentacdo necessaria.

b) Matriculas: Além do auxilio no procedimento de matricula para 0s novos
académicos aprovados, a Central também assume a responsabilidade pela
gestao integral desse processo. Isso inclui fornecer orientacdes detalhadas
sobre os documentos necessarios, prazos, valores e a operacionalizacéo do
processo de matriculas.

¢) Rematriculas: Orientacdo para académicos ja matriculados na renovacéao de
suas matriculas para os periodos subsequentes, fornecendo diretrizes sobre
prazos, procedimentos e operacionalizacado do processo.

d) Boletos: Emissdo, orientacdo e suporte relacionados aos boletos de
pagamento, de taxas académicas, mensalidades e demais despesas
financeiras vinculadas ao percurso académico.

e) Gestdo de Deébitos: Negociar e orientar sobre a regularizacdo de débitos
financeiros, seguindo as diretrizes e resolugdes institucionais estabelecidas
para as negociacoes.

f) Orientacbes sobre Bolsas e Financiamentos: Oferecer informacdes
detalhadas sobre programas de bolsas e financiamentos disponiveis.

g) Acdo de Cobranca: Realiza a¢gbes de cobranca, buscando garantir o
cumprimento dos pagamentos pendentes de forma apropriada e dentro dos

parametros institucionais estabelecidos.

Além disso, a Central de Relacionamento possui um suporte interno voltado as
guestdes operacionais, tais como:

a) Geracdo de valores mensais devidos pelos académicos, considerando
mensalidades, taxas e negociacoes.

b) Ajuste de mensalidades necessarias nos valores das mensalidades, quando
ocorre inclusao e cancelamentos.

c) Disponibilizacdo dos boletos bancarios através do portal do aluno.

d) Baixa das mensalidades quitadas pelos académicos, mantendo o controle e
registro adequado dos pagamentos (atraves de arquivo retorno/banco).

e) Concessédo de descontos pertinentes, de acordo com O0s critérios

estabelecidos pela instituicéo.
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f) Baixas e conferéncias dos programas de bolsas oferecidos, assegurando
sua adequada distribuicdo e manutencao.

g) Realizagao do processo de conciliagdo entre as transagodes financeiras da
instituicdo e os registros bancarios, garantindo a consisténcia e integridade

das informacfes contabeis.

Figura 20 — Estrutura Central de Relacionamento — UNC.

ATENDIMENTO AO ACADEMICO

Orientacdo e operacionalizagdo dos processos de:
Vestibular;

Matriculas;

Rematriculas;

Boletos;

Descontos;

Gestdo de Débitos;

Bolsas e Financiamentos;

Acoes de Cobranca

CENTRAL
DE
RELACIONAMENTO

SUPORTE INTERNO

Geracdo de mensalidades;

Ajuste de mensalidades (inclusées/cancelamentos)
Disponibilizacdo de boletos

Arquivo retorno mensalidades/banco

Cadastro e concessdo de Descontos

Controle de bolsas

Conciliagcées bancdrias

Fonte: Reitoria UNC (2023).

O numero de atendimentos on-line realizados aumenta a cada ano o0s
atendimentos telefénicos para fins de relatério, configurando-se, portanto, uma

necessidade a ser implementada pelo setor.

9.2 POLITICA DE PESSOAL

A Politica de Gestao de Pessoas no cumprimento da missao institucional da
Universidade, no seu quadro de pessoal assume um papel singular, visto que o
desenvolvimento dos servicos ofertados a sociedade depende de uma complexa e
dindmica rede de interacdes, pelas quais as equipes profissionais desempenham suas

atividades laborais.
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Nessa perspectiva, o tema Pessoas se reveste de centralidade no
planejamento do desenvolvimento institucional. Além de tépicos mais vinculados as
funcionalidades administrativas (planos de capacitacdes; avaliacoes de desempenho;
normas e selecéo; gestao por competéncias; dentre outros), questdes como qualidade
de vida no trabalho e outras correlacionadas tém igual destaque. Assume-se, dessa
forma, que um adequado cumprimento das atribuicfes institucionais da Universidade,
como em qualquer organizagéo, especialmente publica, ndo se dissocia do processo
de desenvolvimento das pessoas que compdem essa organizagao.

9.2.1 Politicas de Pessoal - Corpo Docente

O docente da UNC tem como atribuicdo na academia, o planejamento, a
execucdo, o acompanhamento e a avaliacdo de situacbfes que promovam a
aprendizagem, atividades essas que devem estar norteadas pelas concepcdes e
pelos principios previstos no PPI, assim como nos objetivos e no perfil profissiogréafico
do egresso constantes do PPC.

Para o desenvolvimento das atividades de docentes sdo requeridas as
seguintes competéncias:

- Competéncia técnico-cientifica: ser capaz de se manter atualizado em
relacdo a sua area de conhecimento e de abordar os contetdos referentes a sua area
de conhecimento, considerando os requisitos de formacéo previstos no PPC, bem
como a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

- Competéncia pedagogica: saber organizar e dirigir situacfes de
aprendizagem em que atue como orientador e mediador, empregar metodologias de
aprendizagem inovadoras e novas tecnologias de informagdo e comunicagdo em
situacdes de aprendizagem, acompanhar e avaliar a efetividade das situacbes de
aprendizagem acerca do perfil do egresso e dos objetivos de aprendizagem;

- Competéncia relacional: ser capaz de agir e de orientar os estudantes
guanto ao respeito a vida, a dignidade, a liberdade, a democracia, a diversidade, ao
meio ambiente, as relagbes humanas, levando em conta valores e atitudes éticos por
meio do dialogo e do respeito ao outro;

- Competéncia organizacional: agir em conformidade com o estatuto, os
regimentos e as resolugdes da Instituicdo, bem como atuar de forma comprometida

com as concepcoes, a visao, a missao, os valores e as diretrizes da UNC.



241

Ja quanto os requisitos legais, de acordo com o Regimento da Universidade do
Contestado, artigo 53, o corpo docente da Universidade é constituido por professores
da Educacdo Basica e Superior, devidamente credenciados, de reconhecida
capacidade para exercer o magistério e que preenchem os requisitos legais.

Por meio da Resolucdo n°® 04/2011 — FUNC - foi estabelecido o Plano de
Carreira de Cargos e Salarios, protocolado junto ao Ministério do Trabalho e Emprego,
contém em seu bojo uma estrutura de cargos constituida por:

|. Professores Titulares;

Il. Professores Substitutos; e,

lll. Técnicos Administrativos.

O regime de trabalho dos docentes da Universidade do Contestado é celetista
e em conformidade com o Estatuto da Mantenedora.

O ingresso na Carreira de Professor na Universidade do Contestado ocorre por
processo seletivo conforme requisitos legais e definidos no PCCS. A carreira do
Professor UNC, assim como estrutura de graus e faixas e niveis estao definidos no
PCCS, é estruturada, nos seguintes graus e faixas:

|. Professor Grau V: faixas A, B, C, D, E, F, G;

Il. Professor Grau VI faixas A, B, C, D, E, F, G;

lll. Professor Grau VII: faixas A, B, C, D, E, F, G;

IV. Professor Grau VIII: A, B, C, D, E, F, G;

V. Professor Grau IX: A, B, C, D, E, F, G. (Redacao da Resolucao 002/2021)

Quando a classificacdo, a dedicacdo de tempo do Professor para o
desenvolvimento de suas atividades podera ser em Tempo Integral (40h) ou Tempo
Parcial (carga horéria igual ou superior a 12 (doze) horas e inferior a 40 (quarenta)
horas semanais) em atividades de ensino, pesquisa e extensdo ou de administracéao
universitaria.

Nas tabelas a seguir, apresenta-se os dados historicos referente ao Regime de
Trabalho e a titulacdo de docentes referente ao periodo de 2014 a 2021 da UNC.

Tabela 26 — Perfil do Corpo Docente — Regime de Trabalho ano 2014-2021
Regime de Trabalho 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Tempo Integral 351 321 339 334 289 269 247 213

Tempo Parcial 736 763 762 747 604 508 328 166

Horista - - - - - - - -
TOTAL 1087 1084 1101 1081 893 777 575 379

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).
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Tabela 27 — Perfil do corpo docente - titulacdo ano 2014-2021

Niveis 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Graduacéo 90 88 83 70 44 38 32 13
Especializagéo 556 571 579 582 510 439 296 173
Mestrado 368 358 369 355 272 241 190 138
Doutorado 73 67 70 74 67 59 57 55

TOTAL 1087 1084 1101 1081 893 77 575 379

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).

O panorama de docentes por regime de trabalho da UNC para os anos de 2022
e 2023 é apresentado abaixo.

Tabela 28 — Perfil Docente UNC Regime de trabalho - Graduacdo 2022-2023
Numero de docentes

Regime de Trabalho

2022 2023
Tempo Integral 163 150
Tempo Parcial 126 194
Horista - -
TOTAL 289 344

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).

Tabela 29 — Perfil Docente UNC Regime de trabalho - Colégios 2022-2023
Numero de docentes

Regime de Trabalho

2022 2023
Tempo Integral 19 20
Tempo Parcial 20 17
Horista - -
TOTAL 39 37

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).

Tabela 30 — Perfil do nivel de formagdo UNC - Médico-Preceptor 2022-2023
Numero de docentes

Regime de Trabalho

2022 2023
Graduacéo 8 18
Especializa¢é@o 30 38
Mestrado
Doutorado 1
TOTAL 39 58

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).

O Perfil do Nivel de Formacgéo Docente, estabelece as metas para o periodo
de 2022 a 2027 (Quadro 59).



Quadro 59 — Metas do perfil do nivel de formac&o docente.
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~ ) RESULTADOS
META AGCAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
Implementar a
progressao por
antiguidade na
carreira de
Professor,
conforme o Artigo
23 do Plano de
Carreira, Cargos .
- Numero de
Estabelecer e Salérios .
. Professores Reitoria/ 2022
estimulos por | (PCCS) da o~
tempo de FUNC., entre as que _ Geréncia de a Em andamento
X ; progrediram de | RH 2027
servico faixas de um grau
mesmo grau para
os docentes
inscritos em
pleno exercicio
da funcao,
conforme os
critérios
estabelecidos
Acompanhar o
Implementar namero total de
acompanhamento | bolsas
regular para concedidas aos
identificar docentes a
oportunidades de | cada periodo
melhoria e ajuste | para verificar o
nas politicas de aumento do Aumento
concesséo de percentual gradual de 15%
Qualificacio bolsas. planejado. 2022 no ndamero de
do Corpo Reitoria a bolsas .
Docente . . 2027 concedidas a
Monitorar Medir o docentes a
regularmente a aumento cada dois anos
disponibilidade percentual na
financeira e adeséo de
or¢camentaria da docentes ao
UNC para programa de
garantir a bolsas em
viabilidade da relacdo aos
concesséo das anos
bolsas. anteriores.
Priorizar a Acompanhar o Durante o
contratacéo de percentual de periodo de
mestres e novos docentes 2022 e 2023,
Maximizacdo | doutores em contratados observa-se no
do nimero de | processos gue possuem quadro de Perfil
Mestres e seletivos para titulacdo de no nivel de
Doutores, novos docentes, mestrado ou 2022 | formacéo
monitorando a | valorizando a doutorado em Reitoria a Docente uma
qualidade formacéo relacdo ao total 2027 | diminuigc&o no
com académica de namero de
avaliacbes da | avancada como contratacdes. docentes
CPA critério de envolvidos em
selecao. Verificar a programas de
Continuidade dos | porcentagem especializacao,

programas

de mestres e

no entanto, um




244

i} ) RESULTADOS
META AGAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS/
ESPERADOS
existentes de doutores que aumento
incentivo a passaram nos moderado no
titulacao processos contingente de
académica dos seletivos para mestres e
docentes, 0s novos doutores.
quais oferecem docentes. Esses dados
bolsas de estudo, indicam um
subsidios para Medir a alinhamento
cursos de porcentagem com a meta.
mestrado e de docentes
doutorado, que se Projecéo de um
especifico para a | beneficiaram aumento
obtencao de das bolsas de gradual no
titulacao. estudo, namero de
subsidios para docentes
Desenvolver cursos de mestres, com
programas de mestrado e expectativa de
avaliagdo e doutorado um crescimento
reconhecimento oferecidos pela aproximado de
para os docentes | instituicdo. 10% no ndmero
com titulacéo, de docentes
valorizando sua Avaliar a entre cada ano
contribuicdo para | porcentagem sucessivo.
a instituicdo e seu | de docentes
impacto na com titulacdo Projecéo de um
qualidade do que participam aumento
ensino e dos programas gradual no
pesquisa. de avaliacdo e nimero de
recebem docentes
Implementar reconhecimento doutores, com
avaliacdes por suas expectativa de
especificas para contribuicdes. um crescimento
0s programas de aproximado
mestrado e Analisar os del10% no
doutorado resultados das namero de
realizadas pela avaliacbes docentes entre
CPA. especificas da cada ano
CPA para os sucessivo.
Utilizar os programas de
resultados das mestrado e
avaliacdes para | doutorado.
identificar areas
de melhoria.
Implementar a Numero de
Aplicacéo terceira etapa do | colaboradores Reitf)ria_/
PCCS PCCS - ) que _ Geréncia de 2026 Em andamento
progressao por progrediram de | RH

antiguidade

faixa no PCCS

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Por sua vez, a evolucao na carreira dar-se-a por avaliacdo de desempenho por

meio de indicadores (professores e técnicos administrativos), considerando os

principios de merecimento e antiguidade. O Ingresso € por meio de processo seletivo

publicizado, inclusive nos casos de substituicdo de professores.
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9.2.2 Politicas de Selecao e Contratacédo de Professor

O processo para selecdo e contratacdo de professores na UNC, segue as
disposicdes previstas no PCCS, legislagcéo educacional e trabalhista, publicizadas em
editais que dispde sobre a vaga existente, inscricdes, requisitos e documentacoes,
participacdo de candidatos portadores de deficiéncia, processo de selecdo e
classificacdo, admissao, carga horéaria/atribuicdes e demais disposi¢cdes que se facam
necessarias, para preenchimento das vagas, oriundas de disciplinas disponibilizadas,
desistidas, novas ou por rescisdo de contrato, morte e outros motivos.

Nos processos seletivos consta a previsdo destinada as pessoas Portadoras
de Deficiéncia (CF Art. 37, VII: CE VI e Decreto Federal no. 3298 de 20/12/99) desde
que as atribuicbes do cargo sejam compativeis com a deficiéncia de que sao
portadoras, sendo reservados 5% (cinco por cento) das vagas do Processo Seletivo.

O processo de selecdo constitui-se por uma prova de titulos, analisada por
comisséao especifica, com carater classificatorio e eliminatorio.

A contratacdo do candidato ocorre conforme os critérios e disposicdes,
previstos em Edital, Ordenamentos Juridicos da Instituicdo, Normas Complementares,
bem como na Consolidacédo das Leis do Trabalho - CLT. A admissao pelo processo
seletivo gera direito a efetividade e/ou estabilidade na instituicdo, uma vez que o
contrato observa o regime da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT.

A remuneracao € de acordo com o estabelecido no Plano de Carreira, Cargos
e Salarios da FUNC, Anexo | - ESTRUTURA DE CARGOS, DESCRICAO DOS
REQUISITOS PARA O CARGO E SALARIOS, com remuneracdo na condicdo de
professor horista, com carga horaria varidvel, podendo ser recomposta a cada
semestre, de acordo com as disposicoes previstas no PCCS, legislacao educacional

e trabalhista.

9.2.2.1 Politicas de Qualificacéo e Plano de Carreira do Corpo Docente

A Politica de Gestao de Cargos, Salarios e Carreira para o quadro de docentes
da UNC, é estabelecido pelo Plano de Carreira, Cargos e Salarios - PCCS da FUNC.
O Plano de Carreira da UNC esta legalmente instituido desde 2011, com sua
implementacgéo a partir de 2012, sendo iniciada a aplicagéo efetiva, em 2017, dentro

do prazo previsto de 5 anos ap0s sua aprovagao e respectivos registros.
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A progressao estabelecida no Plano de Carreiras da UNC, prevé a progressao
por merecimento e outra por antiguidade, conforme quadro de vagas existente.

A promogao e progressao consta no Programa de Desenvolvimento de Carreira
de Docente, atendendo ao objetivo de implementar e aprimorar as diretrizes contidas
no Plano de Carreira, Cargos e Salarios — PCCS, para todos os colaboradores
assegurando os critérios aprovados.

A promocao de um Grau para outro, ocorre por existéncia de vaga, por meio de
processo classificatorio, dentre aqueles que estdo no mesmo grau. A promogao segue
0s principios do merecimento e da antiguidade.

Na primeira existéncia de vaga a promocao ocorre por merecimento, sendo
promovido aquele que estiver enquadrado na maior faixa e, em caso de empate,
aguele que demonstrar maior aprimoramento profissional, conforme a pontuagao
estabelecida no anexo Il do referido PCCS, observado a periodicidade de cinco anos,
a partir da implantacéo do plano.

A aplicagéo do Plano de Carreira da UNC dos docentes tem sido especialmente
importante para assegurar a composi¢éo de carga horaria semestral de cada docente
e transparéncia na progressao funcional, atendendo demandas ao mesmo tempo de
natureza quantitativa e qualitativa.

A UNC tem investido em bolsas nos programas de stricto sensu, conforme

abaixo:

Gréfico 22 — Bolsas concedidas anualmente — Stricto Sensu

Bolsa capacitacédo docentes - Stricto Sensu

mn° alunos MValor concedido

R$ 848.984,55

R$ 299.641,91
R$ 256.974,22

R$ 212.071,28
R$7.892,64 R$72.40450
1 10 [l 24 30 25

2019 2020 2021 2022 2023 total
Fonte: Reitoria UNC (2023)
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Com base nos numeros fornecidos no gréafico acima, é possivel estabelecer

uma meta para 0s proximos os anos de 2022 a 2027.

Quadro 60 — Metas Bolsa Docentes

X ; RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS
Nos anos de
Implementar 2022 e 2023, a
acompanhamento meta
regular para estabelecida foi
identificar atingida. Com
oportunidades de base nos
melhoria e ajuste ndmeros de
nas politicas de docentes
concessao de beneficiados
bolsas. com bolsas
Acompanhar o concedidas em
numefo total de 2021, conforme
Monitorar bolsas demonstrado no
regularmente a . gréfico acima,
; I concedidas aos
disponibilidade observamos um
' . docentes a :
financeira e cada periodo crescimento
Aumento or¢camentaria da peri alinhado com as
radual de | UNC para garantir | P&'¢ verificar o metas
9 '~ parag aumento do ;
15% no a viabilidade da estabelecidas
namero de | concesséao das percentual para esse
planejado. .
bolsas bolsas. PRAP DA 2022 a | periodo.
concedidas 2027
a docentes Medir o
a cada dois Espera-se que
anos aumento a
percentual na . ~
adesdo de implementacéo
das acfes
docentes ao rODOStas
programa de brop
bolsas em resulte em um
~ men
relacdo aos aume to.
; progressivo no
anos anteriores. .
namero de
docentes

contemplados
com bolsas de
Capacitacdo
Docente,
refletindo um
crescimento
significativo em
relacéo aos
anos anteriores.

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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9.2.2.2 Politica de formacéao e capacitacao docente

As politicas para qualificacdo continuada do corpo docente da UNC estéo
estabelecidas no Programa de Capacitacdo Pedagdgica e Administrativa integrada a
Tecnologia.

Esse programa destina-se a formacao continuada dos Professores de Ensino
Superior, sendo uma acao estratégica, que atende ao objetivo de construir e
desenvolver uma politica de formacgé&o para docentes atraves de agfes de capacitacdo
e qualificacdo continuada, cujo resultado é elevar o padrao de qualidade, por meio de
cinco programas:

a) Formacao continuada;

b) Qualificacdo académica.

c) PAPEC,;

d) Estimulo a producao cientifica

e) Programa 5 sensos academia

Entre os objetivos, destaca-se:

|. Contribuir para a valorizacdo da sala de aula como espaco privilegiado para
a vivéncia de experiéncias e resultados;

Il. Criar uma rede de Professores Universitarios sensibilizados para a qualidade
do ato de ensinar;

lll. Fornecer aos professores subsidios didaticos que contribuam para o
aprimoramento da Ciéncia da Aprendizagem (Ensino Presencial/EAD,

Disciplinar/Interdisciplinar, Contetdo/Resolucdo de Problemas).

a) Formacao continuada; Programa de Profissionalizacdo Docente

O Programa de Profissionalizacdo Docente (PPD) promove a continua atualizacao
didatico- pedagdgica dos profissionais da educacéo superior da UNC com base em
estudos, reflexdo e pesquisa da pratica pedagdgica e uso de novas metodologias e
ferramentas tecnoldgicas, com as seguintes diretrizes:

- continua profissionalizacéo e construcdo da identidade docente;

- melhoria continua da qualidade do processo de ensino e aprendizagem;
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- integracdo dos cursos pelo compartilhamento de concepc¢des educacionais,
metodologias de ensino e aprendizagem e recursos didatico-pedagdgicos
inovadores;

- integrag&o com processos de avaliagao;

- alinhamento a concepcdes, principios e perfil desejado do docente.

A partir das diretrizes, a UNC busca pela formagéo continuada dentre outros:

- promover atividades de atualizag&o didatico-pedagogica;

- propiciar compartilhamento de concepcdes educacionais, metodologias de
ensino eaprendizagem e recursos didatico-pedagoégicos inovadores;

- oportunizar discussédo, andlise e reflexdo sobre experiéncias no ambito do
processode ensino e aprendizagem;

- contribuir para a melhoria continua da qualidade do processo de ensino e

aprendizagem.

A formacéo continuada dos docentes considera dois niveis:

I. Nivel Operacional: por meio das quais o docente possa desenvolver e
aprimorar ideias, conceitos e habilidades essenciais ao exercicio do seu papel
funcional;

Il. Nivel Estratégico: envolve as ac¢bes voltadas para planejamento,
coordenacao de equipes de trabalho, lideranca e inovacdo, logistica, execugdo e
controle de projetos que atendam as demandas atuais e futuras da Universidade,

potencializando os objetivos estratégicos, a missado e a visao institucional.

A Formagéo continuada vem sendo realizada permanentemente, na busca do
aperfeicoamento dos saberes necessarios ao exercicio da docéncia, os quais foram
realizados em varios temas e eixos inerentes a docéncia do ensino superior,
executados nos mais variados formatos como: semana de formacdo continuada,
semana pedagdgica, socializacdo das atividades integradas, cursos como de
metodologias ativas no ensino superior, bem como capacitagbes relacionadas a
Plataforma Brasil (CEP) e Plataforma Lattes.

O aprimoramento da gestdo académica, visando a qualidade da oferta dos
cursos de graduacao, ocorre também, por meio da capacitacdo dos Coordenadores

de curso de graduagédo com foco na gestdo académica: conhecimento dos dispositivos
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legais, organizacdo  didatico-pedagodgica, indices académico-financeiros,
relacionamento interpessoal, instrumentos de lideranca, entre outros, acompanhado
na evolucéo das avalia¢cdes dos coordenadores com base na CPA.

A dotagdo orcamentaria destinada ao prevista a anualmente. Os recursos sao
aplicados de modo a viabilizar as atividades do e o cumprimento dos dispositivos

institucionais que tratam da profissionalizacdo docente.

b) Programa de Qualificacdo académica

O Programa de Qualificagdo Docente da UNC tem o objetivo de atender a demanda
dos docentes, aliada as necessidades institucionais, por qualificacdo em nivel de poés-
graduacdo em areas de aprimoramento como metodologias ativas ou cursos atipicos
como optometria, assim como stricto.

A qualificacdo académica esta prevista no programa de apoio pedagdgico para
docentes e visa a formacao, capacitacdo e qualificacdo continuada nos cursos de
Stricto Sensu préprios da UNC, tanto para contribuir com o processo de construcao
de conhecimento e de competéncias da prépria Universidade como para promover o
crescimento pessoal e profissional dos docentes.

Para cumprir o objetivo de sua politica o programa de qualificacdo académica
tem como diretrizes:

- Realizar o diagnéstico da titulacdo docente dos cursos de graduacédo da UNC
a luz das diretrizes nacionais da educacdo e definir as areas prioritarias para a
formacdo de novos mestres e doutores;

- Buscar parcerias para cursos de mestrado e doutorado interinstitucionais
(Minter e Dinter) nas areas consideradas prioritarias pela UNC e;

- Viabilizar a qualificagdo, em nivel de mestrado, doutorado e pés-doutorado,
de modo a promover o desenvolvimento cientifico e a melhoria da qualidade do ensino
e garantir o reconhecimento dos cursos de graduacao;

- Elaborar o diagnoéstico das competéncias institucionais para atendimento das
demandas regionais e definir as areas prioritarias para qualificagdo, em nivel de
mestrado, doutorado e pdés-doutorado, de maneira a estimular as potencialidades
institucionais para a criacdo de novos cursos stricto sensu, assim como auxiliar a
promocdo do desenvolvimentocientifico e tecnologico e da inovacao, na regiao do

Contestado.
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Cabe aos colegiados de curso manifestarem-se quanto ao interesse da
qualificacdodo docente naquela area para o curso, considerando as necessidades
em termos de ensinode graduacédo e de pds-graduacgdo, pesquisa e extensao, além
de se posicionarem quanto a manuten¢ao do equilibrio do quadro docente do curso
na auséncia (caso ocorra) de docente.

A dotacéo orcamentéria para a qualificacdo docente € definida anualmente pelo
Conselhode Administracao. Os recursos sao aplicados de modo a viabilizar:

- Apoio financeiro para docentes realizarem cursos em nivel de pos-graduacgao
strictosensu e de pés-doutorado, levando em conta a prioridade da area;

- Apoio financeiro para oferta de cursos nas modalidades Minter (Mestrado
Interinstitucional) e Dinter (Doutorado Interinstitucional) considerados prioritarios para

a Universidade.

Além disso, o Programa de Qualificacdo académica pode contar com auxilio
financeiro da Capes e/ou da Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovagéo do Estado
de Santa Catarina (Fapesc) por meio da aprovacao deprojetos em editais e chamadas
publicas relativas a programas especiais do governo.

O programa consiste na concessdao de bolsa/subsidio, em um percentual
estabelecido conforme disponibilidade financeira e orcamentaria e liberalidade da
UNC, nos cursos de Stricto Sensu da proépria Instituicdo, para professores em
atividade docente ou administrativa, que cumprirem os requisitos estabelecidos com

base nas areas prioritarias da UNC.

c) PAPEC

O PAPEC-UNC é um Programa de Apoio para Participacdo em Eventos
Cientificos, que tem por objetivos:

- Proporcionar aos docentes e discentes apoio a participacdo em eventos
cientificos;

- Estimular pesquisadores produtivos a disseminar o conhecimento produzido
na UNC em eventos cientificos regionais, nacionais e internacionais;

- Qualificar a pesquisa desenvolvida na Universidade do Contestado.

Os valores de auxilios do PAPEC concedidos a docentes constam no grafico
23.
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Grafico 23 — Valores concedidos ao PAPEC por ano

Pt e s e aTs
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[
[}
[
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Anos

* Importante mencionar que apés o modelo hibrido adotado pela maioria dos eventos pds pandemia,
houve uma diminui¢&o na solicitagdo do apoio a eventos cientificos.
Fonte: Reitoria UNC (2023).

O Programa de Apoio concede auxilio para participacdo em Eventos Cientificos
a docentes e discentes da instituicdo, vinculados a Grupos de Pesquisa
institucionalizados, mediante comprovacao de aceite de trabalho no evento em nivel
nacional e nivel internacional, restritos a duas participacées por ano, uma em cada
categoria.

d) Programa de Incentivo a Publicacdo Cientifica a Docentes da

Universidade do Contestado

O Programa de Incentivo a Publicagcdo Cientifica destina-se a concesséo de
Incentivo quando da publicacdo em perioddicos cientificos de ampla circulacéo,
reconhecidos e qualificados, expandindo a divulgacdo de resultados das pesquisas
cientificas e tecnolégicas da Universidade do Contestado no ambito da graduacéo.

O Programa concede incentivo para publicacdo cientifica de docentes da
Instituicdo, devidamente cadastrados nos Grupos de Pesquisa da UNC, mediante
comprovacéo da publicacdo do artigo, de acordo com o Qualis vigente e da area
disponivel e publicado na Plataforma Sucupira, na seguinte proporcao:

|. Correspondente ao pagamento unico 20 (vinte) horas aulas por publicacéo,
para revistas Qualis A1- A2 ou Fl = 3;

Il. Correspondente ao pagamento unico 15 (quinze) horas para as publicagbes
Qualis A3 e A4 ou FI = 2;
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lll. Correspondente ao pagamento Unico 10 (dez) horas por publicacdo para
revistas Qualis B1 — B2 ou FI = 1,5.

O Incentivo ocorre mediante comprovagdo da publicacdo em que conste a
afiliacdo do pesquisador Unica e exclusiva a Universidade do Contestado. Em caso
de mais de um autor da UNC no mesmo artigo, sera concedido um unico incentivo, ao
indicado como autor principal com anuéncia dos demais, independentemente do
namero de autores com vinculo a UNC.

N&o seréo aceitos artigos de jornal e publicacdo em anais de evento, revistas
indexadas da UNC, bem como declaracéo de artigos aceitos.

Os critérios de elegibilidade para as solicitac6es de Incentivo a Pesquisa séo:

I. Ser docente do quadro da UNC h& no minimo 12 (doze) meses;
II. Constar como autor do artigo devidamente identificado no artigo;
lll. Estar relacionado o estudo ou pesquisa realizada na graduacéo;
IV. Constar a UNC como a unica instituicdo de origem do requerente
devidamente descrita no artigo;
V. Constar como co-autores alunos dos cursos de graduacdo da UNC,;

VI. Estar o artigo vinculado a area de formacéo do autor.

e) O Programa 5 Senso Academia

O Programa de 5 Sensos Academia da Universidade do Contestado para o ano
de 2023, tem o objetivo de incentivar e reconhecer as melhores praticas docentes,
composto por 5 sensos no exercicio da Docéncia:

a) Senso de ensino

b) Senso de pesquisa

c) Senso de extensdo

d) Senso de inovagao

e) Senso Institucional

O programa 5 Sensos Academia da Universidade do Contestado, € composto
pelas seguintes categorias:
a) Educacéo Basica;

b) Ensino Superior graduacgao:
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c) Programa stricto Sensu (UNC).

Poderao participar do programa 5 S Academia da Universidade do Contestado,
os docentes que atenderem 0s seguintes requisitos:

a) Estar contratado como docente a 12 meses;

b) Possuir quando atuando no ensino superior graduacéo, Titulo de Doutor ou
Mestre em Instituicdo brasileira credenciada ou, se estrangeiro, validado no Brasil;

c¢) Possuir quando atuando na educacéo bésica Pés-graduacao Latu Sensu em
Instituicédo brasileira credenciada ou, se estrangeiro, validado no Brasil;

d) Possuir disciplinas, orientacdes de estagio ou TCC em cursos de graduacao
na categoria ensino superior graduacao;

e) Possuir disciplinas, orientacbes de dissertagdo ou Tese na categoria
Programas de Stricto Sensu;

f) Estar nas atividades académicas nos ultimos 12 meses ininterruptos;

g) Nao estar em licenga ou aviso prévio;

h) N&o estar respondendo processo ou estar litigioso com a UNC;

i) N&o estar em cargo administrativo;

j) N&o estar em cargo eleito representativo;

k) Que tenham realizado a inscricao.

A classificacao dos candidatos inscritos, para premiagao do programa 5 Sensos
Academia, ocorrera por meio da soma de dois critérios, do ano em curso,

obrigatoriamente vinculados a UNC e com a participa¢éo de alunos de cada categoria:

Senso Ensino

a) Participacdo em capacitacdes institucionais (1,0 por participacao) ;

b) Média da CPA (1,5 para notas entre 5 a 4,5); e 1,0 (para as notas entre 4,4
a 4,0);

c) Uso de metodologias ativas (1,0 por comprovagdo em plano de ensino e
conteudo programatico);

d) Doutorado (1,0 ponto quando categoria ensino superior);

e) Mestrado (0,5 ponto quando categoria educacao basica).
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Senso Pesquisa

a) Artigo em periddicos cientificos A1 a A4 (1,0 por artigo);
b) Artigos em periddicos cientificos B1 a B2 (0,5 por artigo);
c¢) Organizador ou Editor de livro (1,0 por livro);

d) Capitulo de livro (0,5 por capitulo);

e) Resumos simples ou expandidos publicados em congressos ou simpdsios

cientificos internacionais (0,3 por resumo);

f) Resumos simples ou expandidos publicados em congressos ou simposios

cientificos nacionais (0,2 por resumo);

g) Apresentacdo oral de trabalhos em eventos locais ou regionais (0,2 por

trabalho);

h) Participante em eventos nacionais ou internacionais (0,2 por evento);

i) Participante em simpadsio/conferéncias/palestras locais ou regionais (0,1

ponto);

j) Organizacgédo de eventos cientificos (0,5 por evento).

Senso Extenséo

a) Executor de Cursos de extensao (0,2 por curso);

b) Palestrante (0,5 por realizacao de palestra);

c) Projetos de extenséo (1,0 por projeto proposto e finalizado);

d) Programas de extensao (2,0 por programa com duracdo minima de 6

meses);

Senso Inovacgéo
a) Projetos de inovacgéo. (2,0 por projeto patenteado ou em funcionamento).

Senso institucional
a) Assiduidade (1,0/semestre sem faltas);
b) Pontualidade; (1,0/semestre sem atrasos);

c) Participagdo reunibes institucionais (0,5 por reunido devidamente

comprovada por ata);

d) Participacdo em ac¢des sociais externas (0,5 por acéo).
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9.2.2.3 Cronograma de expanséo do corpo docente

O cronograma de expansdo do corpo docente consiste na ampliacdo do
namero de docentes com titulacdo em doutorados e mestrados especificos nas
respectivas areas e cursos de atuacao, buscando atender aos requisitos de qualidade
e a projecao de continuidade da Instituicdo, melhorando os indicadores quanto ao

regime de trabalho e titulacéo.

Tabela 31 — Perfil do nivel de formacdo docente UNC - Graduacéo 2022-2027
Numero de docentes
2022 2023 2024 2025 2026 2027

Regime de Trabalho

Graduacao 5 31 2 0 0 0
Especializacdo 129 161 181 171 163 155
Mestrado 111 110 116 121 127 134
Doutorado 47 42 44 46 49 51
TOTAL 292 344 342 339 339 340

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).

Tabela 32 — Perfil do nivel de formacgdo docente UNC - Colégio 2022-2027
Niumero de docentes

Regime de Trabalho

2022 2023 2024 2025 2026 2027
Graduacao 5 8 8 7 7 7
Especializacéo 24 23 24 25 27 28
Mestrado 6 5 6 7 7 7
Doutorado 1 1 2 2 3 3
TOTAL 36 37 40 42 43 45

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).

9.2.2.4 Perfil do coordenador de curso

A UNC Considera que o Coordenador do Curso exerce papel fundamental na
consolidacéo do Projeto Pedagdgico Institucional e do Projeto Pedagdgico do Curso,
sendo a missdo da UNC, elemento orientados de sua gestdo, juntamente com o
conhecimento do sistema organizacional, participando ativamente dos Conselhos, das
atividades curriculares e extracurriculares do curso e da Universidade, articulando a
construcdo coletiva do projeto pedagdgico e consolidando a gestdo democratica e

solidaria no ambito do curso.
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A exceléncia nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo requer do
coordenador uma competéncia a acerca das atividades académicas desenvolvidas e
alta habilidade na gestao de pessoas.

O coordenador de curso deve ser capaz de planejar, executar, avaliar e
reestruturar, sempre que necessario, o trajeto pedagoégico do curso, permitindo a

criacao de novos itinerarios para os atores do processo.

9.2.3 Politicas de Pessoal - Corpo Técnico-Administrativo

A categoria de técnicos administrativos € composta por profissionais que atuam
nas atividades administrativas e demais servigos aplicados ao desenvolvimento da
atividade principal da instituicdo, como servigos gerais, de limpeza e/ou manutengéo.

A UNC considera que o perfil dos técnicos administrativos seja:

a) Etico - qualidade necessaria para preservar os Principios e Valores,
Objetivos e Missao da Instituicéo;

b) Dindmico — possua versatilidade para lidar de forma agil com assuntos e
atribuicdes diferentes ao mesmo tempo;

c) Criativo - apresente sugestdes inovadoras para a melhoria do seu trabalho;

d) Proativo - tenha capacidade de se antecipar aos fatos para resolucdo de
problemas;

e) Trabalhe em equipe - possa atuar de forma colaborativa, mantendo um canal
aberto de troca de experiéncias;

f) Comprometido - direcione seu potencial em prol dos objetivos, metas e
politicas do setor e da Instituigcéo;

g) Comunicativo — tenha a capacidade de se fazer entender e saber ouvir;

h) Qualificado para o trabalho - domine as atividades atribuidas ao seu cargo e
possua capacidade de atingir um nivel de precisdo desejavel na execucdo dos
trabalhos.

A estrutura de cargos e salarios dos técnicos administrativos é estabelecida em
grau que varia de 1 a 12, condicionado a descri¢cao do geral do cargo e 0s requisitos

de experiéncia profissional, escolaridade do ensino fundamental ao ensino superior.
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9.2.3.1 Politicas de Selecao e Contratacdo de Técnico-Administrativo

O processo para selecdo e contratacdo de técnicos administrativos, segue as
disposicdes previstas no PCCS, legislacéo trabalhista, publicizadas em editais, que
dispdes sobre a vaga existente, inscricdes, requisitos e documentacdes, participacao
de candidatos portadores de deficiéncia, processo de selecdo e classificacao,
admissao, carga horéaria/atribuicées e demais disposicdes que se facam necessarias.

As vagas para admissdo de técnico administrativo sdo oriundas das
necessidades de cada setor, conforme demanda existente.

A contratacdo do candidato ocorre conforme o estabelecido nos critérios e
disposicdes, prevista em Edital, ordenamentos juridicos da Instituicdo, normas
complementares, Consolidagéo das Leis do Trabalho - CLT.

A admissdo pelo processo seletivo, ndo gera direito a efetividade e/ou
estabilidade na instituicdo, uma vez que o contrato observa o regime da Consolidacao
das Leis do Trabalho - CLT.

A remuneracao é de acordo com o estabelecido no Plano de Carreira, Cargos
e Salarios da FUNC, Anexo | - ESTRUTURA DE CARGOS, DESCRICAO DOS
REQUISITOS PARA O CARGO E SALARIOS.

Considerando as metas de promocdo de capacitacao continuada de seus
colaboradores, a UNC, tem projetado a reducao do nimero empregados com nivel de
formacdo apenas em ensino fundamental, oportunizando a conclusédo do ensino

médio, para os ja contratados, observado as fun¢des basicas destas funcoes.

Tabela 33 — Técnicos Administrativos ano 2014-2021

Nivel Escolar 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Curso Superior Completo 203 179 166 162 129 133 99 88
Ensino Médio Completo 117 103 104 98 82 73 47 50
Ensino Fundamental 56 51 48 46 41 48 39 38
TOTAL 376 333 318 306 252 254 185 176

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).
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Grafico 24 — Técnicos Administrativos 2014-2021.
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Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).

9.2.3.2 Politica de Formacao Técnico-Administrativo

A Politica de Formacéo e Capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo, esta
contemplada no Programa de Capacitagdo Administrativa integrada a tecnologia UNC,
tendo como objetivos:

- Apoiar e capacitar os Técnicos Administrativos na sua &rea de gestdo,
compreendendo conceitos administrativos e utilizando tecnologias de informagéo e
comunicacao;

- Desencadear o processo de interacdo entre os técnicos administrativos,
visando o compartilhamento do conhecimento tacito e o conhecimento explicito entre
seus pares;

- Disponibilizar meios virtuais (plataforma) que permita a interagdo e a
interligacéo dos técnicos administrativos que estdo geograficamente dispersos, para
gue 0s seus conhecimentos possam ser comunicados e compartilhados.

Os Programas de Capacitacdo sdo desenvolvidos e avaliados anualmente
pelos participantes e organizadores.



260

Ainda séo disponibilizados incentivos/auxilios para técnico-administrativos a
participacd0o em cursos e seminarios na area de atuacdo conforme necessidade e
disponibilidade financeira.

Na politica de qualificagdo oferecida aos técnicos administrativos, além dos
cursos de PoOs-Graduacdo Lato Sensu e de qualificacdo para ensino médio e
fundamental, destaca-se a participacdo de 66 profissionais que concluiram com
sucesso o curso de Equipes de Alta Performance.

Para os técnicos administrativos, na fungéo de analista com vinculo superior a
um ano, a qualificacdo ocorre por meio da concessao de subsidio em percentual
conforme disponibilidade financeira e orcamentaria e liberalidade da UNC nos cursos
de Stricto Sensu proprios da UNC. Conforme o Quadro 61 sdo demonstradas as Metas
estabelecidas para o programa de capacitacdo pedagdgica e administrativa integrada
a tecnologia: para o periodo de 2014-2021

Quadro 61 — Meta Capacitacao pedagdgica e administrativa

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL
- Identificar
eixos
teméaticos
para
programa de
capacitacao.

PRAZO RESULTADOS OBTIDOS

- Avaliar o
impacto
financeiro
para

Desenvolver
Programa de
Capacitacdo
Administrativ
a integrado a
Tecnologia,
nas diversas
areas de
atuacao da
UNC

implantagdo e
manutengao
do programa.

- Interligar o
programa ao
PCCS.

- Implantar e
avaliar o
programa.
Incentivar/
auxiliar
técnico-
administrativo
sa
participagéo
em cursos e
seminarios na
area de
atuacao.

NUmero de
participantes x
horas de
capacitacao

PRAP
PRE
PRPPGE

2014-
2021

No ano de 2020, foi
realizada a palestra
'Oficina de
Desenvolvimento -
Autorresponsabilidade’
, como parte das
iniciativas para a
capacitacdo dos
técnicos
administrativos.

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Com o intuito de promover o continuo desenvolvimento profissional e

aprimoramento das habilidades dos técnicos administrativos, foram estabelecidas

metas para o periodo de 2022 a 2027. As metas propostas visam:

Quadro 62 — Metas: Desenvolvimento profissional
X - RESULTADOS
META AGCAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
- Identificar eixos , Conforme
tematicos para N“”.‘e.“’ de estabelecido
programa de participantes x como meta, 0s
capacitacao. horas .de ~ resultados
capacitagao obtidos para a
- Avaliar o capacitacao
impacto Taxa (.je . técnico-
Desenvolver financeiro para Participagao: administrativa
Progrqmafj N implantagéo e Agompanhar 0 foram alcancados
Capf:_lc!tagap manutenc¢do do numero de tanto no ano de
Admlnlstranva programa. tecn!cqs . 2022 quanto no
mtegrado_ a admlnlst_ra}tlvos de 2023.
Tecnc_;log|a, - Interligar o gue participam
nas diversas programa ao do programa
areasNde PCCS. em ~ Continuidade do
atuacédo da comparacao aprimoramento
UNC --Implantar e coma da eficiéncia
avaliar o totalidade do operacional, a
| programa. ?anro fj(.e inovagao
Erisgpc:/;r;ﬂa uncionarios. continua nos
e |- processos
de C_apacnggao Incentivar/auxiliar o internos e um
Administrativa, | onico. AV?"a‘?aP _de desenvolvimento
estruturado administrativos a Saus_fa(;ao. PRAP crescente das
para participacdo em Medir 2022 habilidades dos
deser)vo!ver cursos e reg_ulfarrtlendte a 521027 técnicos
s | Smndiosna | Seec s |

conhecimentos
e habilidades
pertinentes a
cada setor.
Promovendo
deste modo a
eficiéncia
operacional,
aprimorando os
processos
internos e
potencializando
a exceléncia
administrativa
em toda a
universidade

area de atuacéo.

Mapeamento
detalhado das
necessidades de
capacitacao,
identificando
lacunas de
conhecimento e
habilidades.

Criar material
personalizado,
abordando
topicos
relevantes e
atualizados para
atender as
demandas
especificas de
cada setor.

por meio de
pesquisas ou
avaliacGes pos-
treinamento
para avaliar a
qualidade e
relevancia do
programa.

Melhoria de
Processos:
Quantificar e
documentar as
melhorias nos
processos
administrativos,
identificando
areas em que
houve aumento
da eficiéncia
apos a

Consolidacéo e
expansédo dos
conhecimentos
adquiridos,
resultando em
uma aplicagéo
mais aprofundada
e abrangente
dessas
habilidades no
ambiente de
trabalho.

Adaptacédo
continua as
demandas
emergentes e a
incorporacgédo de
novas tecnologias
e metodologias,
refletindo-se em
uma gestdo mais
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administrativa.

Estabelecer
processos de
avaliacdo
continua para
medir a eficacia
do programa,
coletar feedback
dos participantes
e ajustar o
contetido com
base nas
necessidades
identificadas.

- - RESULTADOS

META AGCAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
Implementar implementacéo eficaz e agil das
treinamentos do programa. atividades
préaticos focados administrativas,
em habilidades mantendo a
técnicas, instituicdo
ferramentas alinhada com as
digitais e melhores praticas
melhores do setor.
praticas de
gestdo Continuidade do

comprometimento
da instituicdo em
promover o
desenvolvimento
profissional dos
técnicos
administrativos.
Capacitando-os
para contribuir
ativamente para o
crescimento e
aprimoramento
continuo da
universidade.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Para demonstrar a execucdo das metas estabelecidas, segue abaixo um

registro detalhado das capacitacdes realizadas no ano de 2022. O quadro apresenta

informacdes sobre datas, temas abordados e a carga horéaria de cada capacitacao.

Quadro 63 — Capacitacdo administrativa 2022

CAPACITAQAO ADMINISTRATIVA 2022
Data Titulo da Palestra Carga horaria
14/07/2022 Comunicacédo e Qualidade no atendimento: Durante 3 h 30min

a palestra Comunicagdo e Qualidade no
Atendimento, os colaboradores foram imersos em
uma experiéncia dinamica e interativa, centrada no
aprimoramento das habilidades de comunicacéo e
na exceléncia no atendimento. A abordagem
inovadora incluiu o uso de quizzes e questbes
norteadoras, permitindo que os colaboradores néo
apenas absorvessem o conhecimento tedrico, mas
também o aplicassem imediatamente em situagdes
praticas.

Ao integrar essas estratégias de aprendizado, a
palestra ndo apenas transmitiu informagfes sobre
comunicacdo e qualidade no atendimento, mas
também ofereceu uma experiéncia imersiva que
estimulou a aplicagdo imediata dos conceitos,
contribuindo significativamente para 0
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CAPACITACAO ADMINISTRATIVA

2022

desenvolvimento das habilidades praticas dos
participantes.

14/07/2022

Seguranca do trabalhador — EPIs e EPCs:

Na palestra Seguranca do Trabalhador — EPIs e
EPCs, o foco foi direcionado a importancia dos
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e
Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs) no
ambiente de trabalho. A palestra priorizou a
transmissdo de conhecimento detalhado sobre os
diversos tipos de EPIs e EPCs, suas finalidades e a
correta utilizacdo, enfatizando a relevancia da
seguranca no ambiente laboral

A palestra ofereceu informacfes fundamentais e
essenciais para conscientizar os participantes sobre
a importancia dos equipamentos de protecao,
contribuindo para uma cultura organizacional mais
segura e prevenindo acidentes no ambiente laboral.

1h

14/07/2022

Saude no ambiente de trabalho:

Durante a palestra Saude no Ambiente de Trabalho,
a énfase foi na aplicacdo préatica de conhecimentos
e técnicas para garantir a salude e o bem-estar dos
participantes. Em um ambiente interativo e
participativo, 0s colaboradores ndo apenas
absorveram informagbes tedricas, mas também
mergulharam em atividades praticas que o0s
capacitaram a aplicar esses conhecimentos em
suas rotinas diarias. As atividades praticas
abrangeram uma ampla gama de temas relevantes,
incluindo: No¢des de Ergonomia e postura, ginastica
laboral, HAS, DM, transtorno de ansiedade, risco
cardiovascular, primeiros socorros.

2h

14/07/2022

Programa 5S:

A palestra sobre a metodologia 5S foi ministrada de
maneira a oferecer uma compreensao completa e
pratica dos principios fundamentais dessa técnica
de organizacdo e otimizacdo de espacos e
processos. O conteudo tedrico abordou os cinco
pilares do 5S: Seiri (Senso de Utilizag&o), Seiton
(Senso de Ordenacao), Seiso (Senso de Limpeza),
Seiketsu (Senso de Padronizacdo) e Shitsuke
(Senso de Disciplina).

Ao mesmo tempo, a abordagem dindmica permitiu
gue os colaboradores ndo apenas entendessem o0s
conceitos tedricos, mas também os aplicassem em
atividades préticas. Foram realizados exercicios
interativos para cada um dos 5's, onde os
colaboradores puderam identificar, implementar e
vivenciar na préatica a aplicacdo desses principios
em cenarios do ambiente de trabalho.

Por meio de dindmicas de grupo, os colaboradores
puderam experimentar os beneficios tangiveis e
imediatos da metodologia 5S. Essa abordagem
pratica ndo apenas fortaleceu o entendimento
tedrico, mas também capacitou os colaboradores a
visualizar e implementar mudancgas concretas em
seus respectivos ambientes de trabalho, buscando
a melhoria continua, a eficiéncia operacional e a

2h
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CAPACITACAO ADMINISTRATIVA

2022

criacdo de ambientes mais organizados e
produtivos.

15/07/2022

Processos Administrativos e fluxo direcional da
informacé&o: Durante a capacitacéo, além dos temas
especificos abordados, foram exploradas questdes
administrativas para o entendimento global da
instituicdo. Uma parte significativa foi dedicada aos
processos administrativos e ao fluxo direcional da
informacé&o, visando a promover uma compreensao
aprofundada do funcionamento interno e da
dindmica de trabalho. Cada setor, compreendendo
Financeiro, EAD, Compras, Recursos Humanos e
Tl, teve o espaco para detalhar e oferecer uma viséo
abrangente de seus respectivos departamentos

1 h 30min

15/07/2022

Apresentacdo dos dados de Gestao: Ao final, houve
uma sec¢édo dedicada a apresentagdo dos dados de
gestdo, onde informacdes relevantes sobre o
desempenho e os indicadores-chave de cada setor
foram compartilhadas. Esse momento permitiu uma
visdo ampla e integrada da gestdo institucional,
fornecendo aos colaboradores uma compreensao
abrangente do panorama administrativo e
operacional da universidade.

1 h 30min

Fonte: Reitoria UNC (2023).

O indice de participagcdo na capacitacdo, representado pela proporcdo de

colaboradores inscritos em relagcdo ao total de vagas disponiveis, alcangou um

percentual de aproximadamente 91%, evidenciando o alto engajamento dos técnicos

administrativos. Segue evidenciado no grafico a seguir que demonstra essa

porcentagem.

Graéfico 25 — Participacdo Capacitacdo Administrativa 2022.

= % de participagédo

Fonte: Reitoria UNC (2023).



265

Para demonstrar a execucdo das metas estabelecidas, segue abaixo um
registro detalhado das capacitacfes realizadas no ano de 2023. O quadro apresenta

informacdes sobre datas, temas abordados e a carga horéria de cada capacitacao.

Quadro 64 — Capacitacdo administrativa 2023

CAPACITACAO ADMINISTRATIVA 2023
Data Titulo da Palestra Carga horaria
13/07/2023 Atendimento e Relacionamento: 1 h 30min

As palestras sobre Atendimento e Relacionamento
foram conduzidas de maneira interativa, utilizando
dindmicas que se concentraram em aspectos do
cotidiano profissional. A abordagem dinamica
incluiu a formagcdo de grupos para competicdes e
atividades praticas, proporcionando um ambiente
participativo e estimulante.

13/07/2023 Comunicacéo e Relacionamento: 1 h 30min
A palestra de Atendimento focou em estratégias
para um atendimento de exceléncia, enquanto a de
Relacionamento abordou questdes fundamentais
para interagfes eficazes no ambiente de trabalho.
Através de dindmicas especificas, os participantes
foram desafiados a aplicar habilidades de
comunicacdo, colaboracdo e resolucdo de
problemas em situa¢gBes simuladas, refletindo
aspectos do dia a dia profissional.

A formacdo de grupos para competicdes promoveu
uma atmosfera colaborativa, incentivando a troca de
experiéncias entre os participantes e a aplicagao
imediata dos conceitos apresentados. Essas
atividades praticas ndo apenas fortaleceram o
aprendizado, mas também  proporcionaram
oportunidades valiosas para aprimorar habilidades
essenciais no ambiente de trabalho, como trabalho
em equipe, comunicacdo eficaz e gestdo de
relacionamentos interpessoais.

13/07/2023 Ansiedade: 2h
A palestra sobre Ansiedade foi conduzida por uma
profissional especializada na é&rea, proporcionando
uma abordagem especializada e fundamentada
sobre esse tema relevante. Durante a palestra,
foram discutidos os diferentes aspectos e nuances
da ansiedade, destacando suas causas, impactos e
estratégias para lidar com essa condicao.

A especialista compartilhou informacdes essenciais
sobre os sintomas e os efeitos da ansiedade,
oferecendo insights para que os colaboradores
pudessem reconhecer e compreender melhor essa
condicdo. Além disso, foram exploradas
abordagens e técnicas para gerenciar e reduzir os
niveis de ansiedade no contexto pessoal e
profissional.

A interacdo com uma profissional especializada
proporcionou aos colaboradores um ambiente
acolhedor para discutir preocupacdes e duavidas,
além de oferecer orientagdes praticas e estratégias
gue visam promover o bem-estar. Essa palestra ndo
apenas informou, mas também incentivou a
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CAPACITACAO ADMINISTRATIVA

2023

conscientizacdo e a busca por recursos e
ferramentas que auxiliam na gestdo da ansiedade,
contribuindo para um ambiente de trabalho mais
saudavel.

14/07/2023

Qualidade de Vida e trabalho, Sustentabilidade e
Seguranca do Trabalho: As atividades voltadas para
os temas de Qualidade de Vida, Sustentabilidade e
Seguranc¢a do Trabalho foram realizadas por meio
de uma Gincana Corporativa. Os colaboradores
foram organizados em grupos, participando de
atividades especialmente desenvolvidas para
abordar questdes relevantes, como a Qualidade de
Vida no ambiente de trabalho, Sustentabilidade e
Seguranca do trabalho de maneira dindmica e
participativa. Durante a gincana, foram propostas
dindmicas que estimulavam a reflexdo e o
aprendizado sobre como integrar esses conceitos
no dia a dia profissional.

1 h 30min

14/07/2023

Gincana Corporativa:

A gincana proporcionou um ambiente ludico e
colaborativo, onde os participantes puderam ndo s6
se divertir, mas também trocar experiéncias,
compartilhar conhecimentos e aplicar conceitos
importantes para um ambiente de trabalho mais
saudavel, sustentavel e seguro. Essa abordagem
pratica e participativa contribuiu significativamente
para a conscientizagdo e engajamento dos
colaboradores em relacdo a essas tematicas.

2 h 30min

Fonte: Reitoria UNC (2023).

O indice de participagcdo na capacitacdo atingiu aproximadamente 94%,

refletindo o engajamento dos técnicos administrativos. Essa porcentagem representa

a proporcdo de colaboradores inscritos em relagdo ao total de vagas disponiveis,

evidenciando através do grafico o interesse e comprometimento da equipe com as

oportunidades de desenvolvimento oferecida pela instituicdo.

Gréafico 26 — indice de participacéo na capacitacdo de 2023.

94%

% de participacao

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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A concesséo de bolsas para os técnicos administrativos em programas de pos-
graduacéo stricto sensu foi realizada com o intuito de promover o desenvolvimento
académico e profissional desses colaboradores. Essas bolsas visam oferecer
oportunidades de educacdo continuada, possibilitando o aprimoramento de
habilidades e conhecimentos especificos, alinhados as demandas e requisitos das
areas de atuacao, contribuindo assim para o crescimento pessoal e para a capacidade

técnica dos colaboradores.

Gréfico 27 — Bolsas Strictu Sensu concedidas a técnicos administrativos.
Bolsas Strictu Sensu - Técnicos Administrativos

M n? de alunos Valor concedido

RS 86.993,70
RS 24.600,00 R$ 27.066,36
R$ 11.250,00
: 2 3 3 9
2020 2021 2022 2023

Fonte: Reitoria UNC (2023).

A aplicacdo do plano de carreira para 0s técnico-administrativos, tem se
mostrado importante para assegurar a progressdo na carreira, definir critérios de
admissao, niveis de remuneracao, previsdes para qualificacdo profissional e melhoria
das condicOes de trabalho, tendo se tornado uma referencial para oferta e execucgao
de programas de capacitacdo possibilitando a valorizacdo do quadro técnico-
administrativo da instituicdo, enquadramento em cargos e funcgoes.

A promocao e progressao ha carreira consta no programa de desenvolvimento
da carreira de técnico administrativo, atendendo ao objetivo de implementar e
aprimorar as diretrizes contidas no Plano de Carreira, Cargos e Salarios — PCCS, para
todos os colaboradores assegurando os critérios aprovados.

A promoc¢do de um grau para outro, ocorre por existéncia de vaga, no mesmo
setor/departamento, observado o cédigo da fungcao/cargo, em processo classificatorio,
dentre aqueles que estdo no mesmo grau. A promogao segue 0S principios do

merecimento e da antiguidade.
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Na primeira existéncia de vaga a promocao ocorre por merecimento, sendo
promovido aquele que estiver enquadrado na maior faixa. Em caso de empate, aquele
que demonstrar maior aprimoramento profissional, conforme a pontuacao
estabelecida no anexo Il do referido PCCS, observado a periodicidade de cinco anos,

a partir da implantacéo do plano.

9.2.3.3 Cronograma de expansdo do corpo técnico-administrativo

O cronograma de expansdo do corpo técnico administrativo, consiste na
maximizacdo e aproveitamento do quadro atual, com maior formacéo escolar e uso
da tecnologia, buscando atender aos requisitos de qualidade e a projecdo de
continuidade da Instituicdo, nos cursos ofertados, melhorando os indicadores

eficiéncia e eficacia.

Tabela 34 — Cronograma de expansao do corpo técnico administrativo 2022-2027

Nivel Escolar 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Curso Superior Completo 82 89 93 98 103 108
Ensino Médio Completo 44 62 59 56 53 49
Ensino Fundamental 32 32 30 29 27 26
TOTAL 158 183 183 183 183 183

Fonte: Geréncia de RH UNC (2023).

ApOs o0 delineamento do cronograma de expansdo do corpo técnico

administrativo, é viavel criar um quadro de metas baseado nesse planejamento.

Quadro 65 — Meta expansao da formacao do corpo técnico administrativo

flexibilidade de
estudo.

. - RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
Enfase no Oferecer bolsas Acompanhar o
. . Apesar de
aumento de estudo parciais | nimero de
o moderados, nos
gradual do ou subsidios colaboradores anos de 2022 e
namero de educacionais para | que se
) 2023 houve
colaboradores | colaboradores matriculam em
. aumento no
com curso gue desejam Cursos .
. ) namero de
superior buscar a superiores, na .
~ ; técnicos
completo para | conclusdo do modalidade a 2022 L .
: A PRAP administrativos
fortalecer a curso superior, distancia, a ~
~ o o DA com formacéao
formacéo priorizando especificamente 2027 superior
educacional programas de aqueles que '
do corpo ensino a distancia | visam a
técnico para facilitar o ascensao
administrativo. | acesso e a profissional.
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- ; RESULTADOS
META AGCAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
Estabelecer Medir a Para os préoximos

programas de
incentivo para
gue os
colaboradores
busquem
educacéao
continuada e
aprimorem suas
qualificacbes por
meio de cursos
superiores,
priorizando
modalidades de
ensino a distancia
para oferecer
flexibilidade e
acessibilidade
aos estudos

Implementar
programas de
desenvolvimento
interno que
permitam a
ascensao
profissional por
meio da obtencgéo
de uma formacéo
superior.

porcentagem de
colaboradores
que aderem aos
programas de
incentivo para
educacéao
continuada a
distancia em
relacao ao total
de funcionarios
elegiveis.

anos, espera-se
um aumento
gradual no
ndmero de
técnicos
administrativos
com formacao
superior,
mantendo a
tendéncia
observada
anteriormente.
Considerando um
aumento anual
similar ao dos
anos anteriores,
podemos estimar
um acréscimo de
aproximadamente
2 a 3% no
nimero de
técnicos com
formacao superior
em cada um
desses anos.

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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10 GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA - SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA

10.1 DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A premissa de continuidade operacional pressupde que a entidade,
permanecerd em operagdo no futuro previsivel. Por outro lado, as atividades
educacionais geram custos e despesas, razao pela qual a capacidade das Instituicbes
de financiar as suas atividades deve ser avaliada e analisada continuamente por
intermédio de um planejamento orcamentario e financeiro, considerando a analise de
variaveis internas e externas, os indicadores de qualidade de desempenho do ensino,
apontados nos relatérios de avaliacao interna e externa, indicadores financeiros e
econdmicos, indicadores socioecondmicos dos alunos e da regido de abrangéncia da
Instituicao.

A capacidade e sustentabilidade financeira da UNC, é garantida pela principal
fonte de receitas, oriunda das mensalidades dos alunos dos cursos de graduacéo
existentes e respectivas projecdes de expansédo, pela ado¢do de medidas internas
voltadas a otimizac&o dos recursos aplicados, reducéo de custos, reordenamento das
despesas, reducdo da inadimpléncia e evasdo, aplicacdo da tecnologia nos
processos, a gestao de contratos, de compras, de valores a receber e a pagar, dentre
outros, com o objetivo de garantir o equilibrio financeiro, com vistas a realizacéo dos
investimentos previstos para manutencgao, expansao e aplicacdo no ensino, pesquisa
e extenséo.

N&o obstante as dificuldades enfrentadas nos primérdios do processo de
Unificacdo (2010 - 2014), os resultados superavitarios recorrentes verificados a partir
do ano de 2015 gradativamente proporcionaram a sustentabilidade da instituicéo.
Conforme se depreende do quadro 66 que evidencia as metas e resultados obtidos
no periodo de 2014 - 2021, as a¢des que visavam a manutencao de custeio e gastos
com folha de pagamento em patamares inferiores a 35% e 60%, respectivamente,
foram plenamente efetivadas a partir do ano de 2019, ao passo que a a¢ao voltada a
manutencdo de resultado econdmico (superavit) superior a 10% foi concretizada a
partir do ano de 2020, demonstrando a eficiéncia e comprometimento da gestao

universitaria com a sustentabilidade econdmico-financeira.
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Quadro 66 — Metas de Sustentabilidade a partir de 2014 com resultados até 2021

X - RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
Manter o % do Custeio Reitoria 2014 2014 — 39,24%
percentual da | em relagdo a a 2015 -35,16%
receita liquida | Receita 2021 2016 — 32,21%
comprometido | Liquida 2017 — 29,56%
com o custeio 2018 — 30,04%
menor ou 2019 - 32,93%
igual a 35% 2020 — 32,14%
2021 — 26,02%
Manter 2014 - 64,90%
percentual da | % do Custo o 2015 - 60,99%
Manter a N receita Ilqu[da da Folha de Reitoria 2014 2016 - 62.64%
sustentabilidade | comprometido | Pagamento a 2017 - 62.95%
econdmica e com a folha em relacdo a 2021 P
financeiro de pagamento | Receita 2018 - 62,80%
institucional menor ou Liquida 2019 - 59,52%
2021 - 53,05%
Manter % do 2014 — (4,14%)
resuIEadp Superavit Reitoria 2014 2015- 3,86%
economico (resultado a 2016 — 5,15%
igual ou econbmico) 2021 | 2017 - 7,49%
superior a em relacdo & 2018 - 7,16%
10% sobre o Receita 2019 - 7,55%
valor da Liquida 2020 - 12,23%
receita liguida 2021 —20,93%

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Nesse contexto de melhoria continua dos indicadores de metas estabelecidas
para o periodo de 2014-2021, advém o desafio de incrementar os resultados obtidos
nos ultimos anos, mediante a elaboracdo do planejamento orcamentario e financeiro
da UNC, que tem como base o principio contébil da prudéncia, que determina a
adocao do menor valor para os componentes do ativo e do maior para os do passivo,
sempre que se apresentem alternativas igualmente validas para a quantificacdo das
mutacBes patrimoniais que alterem o patriménio liquido, a projecdo de cenarios
orcamentérios alinhados aos planos estratégicos, nas trés condicbes de provavel,
possivel e remota, bem como a destinacao integral de eventual superavit decorrente
de suas atividades operacionais a manutencdo de suas finalidades estatutarias.

O Orcamento da UNC, utiliza os numeros do exercicio anterior para
composicao do sua projecdo orcamentaria (planejamento or¢camentario e financeiro)
do proximo exercicio, seguindo a base do orcamento base histérico (OBH), com
analise das receitas, custos e despesas do periodo anterior, considerando
crescimento ou reducdo em conformidade com metas e objetivos almejados, cenérios,

cujas a principais variaveis sdo numero de alunos ingressantes, matriculados, evasao,
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possiveis reajustes de mensalidades, salarios, inadimpléncia projetada, controle de
custos e despesas e investimentos em expansao.

As projecdes orcamentérias da UNC elaboradas para o periodo de 2022 a
2027, permitem antecipar os resultados esperados em termos das metas
estabelecidas com custeio, folha de pagamento e resultado econdmico (superavit),

gue sao apresentadas no quadro a seguir:

Quadro 67 — Metas de Sustentabilidade a partir de 2022 até 2027

. - RESULTADOS
META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL PRAZO e
Manter o % do Custeio Reitoria 2022 2022 - 29,50%
percentual da em relacédo a a 2023 - 25,53%
receita liquida | Receita 2027 2024 - 22,77%
comprometido Liquida 2025 - 30,33%
com o custeio 2026 - 27,81%
menor ou igual 2027 - 26,65%
a 35% Realizado no
Ano 2022 —
23,85%
Manter % do Custo da | Reitoria 2022 2022 - 50,63%
percentual da | Folha de a 2023 - 35,31%
Manter a receita liquida | pagamento 2027 | 2024 - 31,50%
sustentabilidade | cOmprometido | em relacdo a 2025 - 34,56%
econdémica e comafolhade | Receita 2026 - 32,32%
financeiro pagamento Liquida 2027 - 30,48%
institucional menor ou igual Realizado no
a 60% Ano 2022 —
41,06%
Manter o 2022 - 19,87%
resultado OS/OUSJZrévit Reitoria 2022 2023 - 39,16%
f—:conﬁmico (resultado 2027 2024 - 45,73%
igual ou econbmico) 2025 - 35,11%
superior a 10% em relacdo a 2026 - 39,87%
sobre o valor . 2027 - 42,87%
. Receita ;
da receita Liquida Realizado no
liquida Ano 2022 —
35,09%

Fonte: Reitoria UNC (2023).

As projecdes orcamentarias da UNC para o periodo de 2022 a 2027, cujos
resultados sé&o evidenciados no quadro anterior, demonstram que a instituicdo projeta
superar amplamente as metas de sustentabilidade historicamente estabelecidas, fato
corroborado pelas metas ja realizadas no ano de 2022, ou seja, projetado 29,50% de
participacdo de custeio em relacdo a receita liquida e realizado 23,85% (quanto
menor, melhor); projetado 50,63% de participacéo de gastos com folha de pagamento

em relacdo a receita liquida e realizado 41,06% (quanto menor, melhor); projetado
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19,87% de superavit em relacao a receita liquida e realizado 35,09% (quanto maior,

melhor).

Quadro 68 — Demonstracdo do Resultado — 2010 a 2021:

EXERCICIO | RECEMA | cisiodpos | (IRESULTARO | peghdsas | supErAviT
SERVICOS OPERACIONAIS DEFICIT DO
PRESTADOS EXERCICIO
ANO 2010 56.265.506,67 (42.178.122,59) 14.087.384,08 (22.038.688,84) (7.951.304,76)
ANO 2011 57.420.179,97 (39.176.856,42) 18.243.323,55 (19.992.112,48) (1.748.788,93)
ANO 2012 62.723.515,96 (43.843.824,55) 18.879.691,41 (23.348.207,22) (4.468.515,81)
ANO 2013 68.744.706,96 (46.924.565,89) 21.820.141,07 (22.515.315,53) (695.174,46)
ANO 2014 76.409.269,88 (52.194.413,13) 24.214.856,75 (27.504.195,02) (3.289.338,27)
ANO 2015 80.839.852,22 (51.443.388,07) 29.396.464,15 (26.170.655,08) 3.225.809,07
ANO 2016 82.286.770,55 (53.031.705,25) 29.255.065,30 (24.765.720,59) 4.489.344,71
ANO 2017 86.590.152,51 (55.536.697,67) 31.053.454,84 (24.269.489,12) 6.783.965,72
ANO 2018 85.031.627,36 (55.342.917,40) 29.688.709,96 (23.206.595,46) 6.482.114,50
ANO 2019 81.319.383,97 (48.374.003,60) 32.945.380,37 (26.573.858,30) 6.371.522,07
ANO 2020 79.085.501,86 (44.177.143,73) 34.908.358,13 (24.993.608,68) 9.914.749,45
ANO 2021 77.118.961,02 (39.677.928,96) 37.441.032,06 (20.588.294,60) 16.852.737,46

*Valores expressos em Reais (R$)

Fonte: Reitoria UNC (2023).

O resultado do exercicio, seja um déficit ou superavit, € uma métrica importante

para avaliar a saude financeira de uma instituicdo. Ele é calculado subtraindo as

despesas totais das receitas totais durante um determinado periodo. Essa informacéo

€ apresentada no grafico abaixo, demonstrando a evolugéo dos anos de 2010 a 2021

e 0s resultados superavitarios recorrentes verificados a partir do ano de 2015.
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Grafico 28 — Déficit/Superavit do Exercicio (2010 — 2021)

R$16.852.737,46

R$9.914.749,45

R$6.371.522,07
R$6.482.114,50

R$4.489.344
R$3.225.809,07

2010 2011 2012

R$(4.468.515,81)

$(695.174,46 2015 2016 2017 7018 2019 2020 2021

$(1.748.788,93) R$(3.289.338,27)
R$(7.951.304,76)

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Embora os dados evidenciados no Quadro 69 atestem a boa situagéo
econdémico-financeira da instituicdo, a utilizacdo de indices de balanco possibilita

demonstrar a evolucéo e consolidacédo da sustentabilidade da UNC:

Quadro 69 — indices econdmico-financeiros — 2010 a 2022:

o Exercicios Sociais
Grupo | Indices
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Liquidez Seca | 0,27 0,11 0,24 0,12 0,07 0,17 0,09 0,27 0,63 1,29 | 2,07 | 254 | 362
N - N
9 | Liquidez 089 | 1,31 | 095 | 091 | 086 | 127 | 1,32 | 149 | 1,62 | 1,87 | 2,37 | 263 | 387
= Corrente
g
- | Liquidez Geral | 047 044 | 032 0,28 0,32 0,37 0,44 0,53 0,62 0,79 | 1,06 | 145 | 2,26
Participacéo
de Capitais de | 107,21 | 160,94 | 69,64 | 6335 | 71,81 | 64,09 | 56,48 | 51,84 | 39,05 | 36,15 | 31,61 | 28,74 | 23,17
T Terceiros
k=4 .« o~
o Composicéo
O |do 48,7% | 31,3% | 32,8% | 29,6% | 356% | 27,6% | 31,6% | 33,4% | 356% | 40,6% |44,0% | 54,9% | 58,4%
2 Endividamento
© Imobilizagao
2 | do Patriménio | 156,32 | 190,43 | 146,75 | 145,33 | 148,98 | 140,27 | 131,64 | 124,38 | 114,72 | 107,72 | 97,98 | 87,01 | 70,77
=] P
= Liguido
w Imobilizado
dos Recursos | 100,8% | 90,5% | 100,0% | 100,5% | 101,9% | 95,8% | 95,0% | 92,5% | 91,7% | 88,7% | 83,2% | 77,0% | 64,5%
N&o Correntes
Giro do Ativo 0,67 0,69 0,40 0,46 0,51 0,55 0,56 0,56 0,56 0,52 048 | 042 | 0,40
Q Margem 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
2 | Liquida -15,0% | -32% | -75% | -1,1% | -45% | 41% | 56% | 81% | 7.8% | 80% |12,9% |22,4% | 40,5%
2 [Rentabilidad
5 entabiidade 1 10,10 | 22% | 8.0% | 05% | 23% | 23% | 31% | 45% | 44% | 42% | 62% | 9,4% |16,3%
< | do Ativo
S | Rentabilidade
X | do Patrimdnio | -20.8% | -51% | -7.6% | -0.8% | -3.9% | 3.8% | 50% | 7.1% | 63% | 58% | 84% |12.9% |22,3%
Liguido

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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A titulo de exemplo, o indice de liquidez corrente € um indice fundamental para
compreender a saude financeira de uma entidade, especialmente em termos de sua
capacidade de pagar dividas e despesas imediatas. O grafico abaixo demonstra a
evolucao desde o ano de 2010 a 2022 e nos informa que no exercicio 2022, para cada
R$ 1,00 de obrigacdes exigiveis a curto prazo, a instituicdo possuia R$ 3,87 de bens
e direitos realizaveis a curto prazo, o que representa uma Otima liquidez, quando

efetuada a comparagédo com instituicdes congéneres.

Gréfico 29 — indice de liquidez corrente (2010 - 2022)
Liguidez Corrente 2010 a 2022

387

2,63
2,37

162 187
1,49
131 1,27 1,32

0,89 095 091 0,86

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Fonte: Reitoria UNC (2023)

Acerca da estrutura de capital, a participacdo de capitais de terceiros
representa o percentual de recursos provindos de fontes externas utilizado por uma
instituicdo para a manutengéo, continuidade e expanséo de suas atividades. Em 2022,
este indice informa que para cada R$ 100,00 de capital préprio, a instituicdo possuia
apenas R$ 23,17 de capital de terceiros, decaindo continuamente no decorrer dos

anos desde o ano de 2010.
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Grafico 30 — Participacdo de capitais de terceiros (2010 — 2021)
Participacdo de Capitais de Terceiros 2010 a 2022

160,94

107,21

56,48
51,84
3905 3615

3101 2874 2317
\

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Fonte: Reitoria UNC (2023)

A margem liquida € um indicador financeiro que mostra a porcentagem de
superavit em relacdo as receitas de uma instituicdo. O gréafico abaixo demonstra o
percentual de superavit obtido para cada R$ 100,00 de faturamento, atingindo 6timos

patamares, principalmente no exercicio 2022.

Grafico 31 — Margem liquida (2010 — 2021)
22,40

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Cabe destacar que o demonstrativo do Resultado projetado (DRE) evidencia o
resultado a ser alcancado, a partir das informacdes registradas na projecao
orcamentaria, considerando as simulagbes de cenarios futuros, considerando
tomadas de decisdes alternativas, relacionadas a receitas, custos, despesas.

Por sua vez, o fluxo de caixa projetado possibilita avaliar a capacidade da

instituicdo em gerar caixa e equivalentes de caixa para levar a efeito suas operacoes,
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ou seja, pagar suas obrigacbes e realizar os investimentos necessarios ao
aprimoramento do processo didatico-pedagogico, formado pelos resultados das
atividades operacionais, atividades de investimento e atividades de financiamento,
constituindo, em ultima instancia, a esséncia da sustentabilidade.

Nos quadros 70 e 71 sdo apresentados, respectivamente, o resultado
econdmico (DRE) e financeiro (Fluxo de Caixa) projetados para o periodo de 2022 a
2027, que atestam a sustentabilidade e capacidade financeira da UNC e asseguram
a destinacdo de recursos a promoc¢ao da qualidade e aprimoramento dos processos
relacionados ao Ensino,

Pesquisa e Extensdo, pilares de sustentacdo da

Universidade.

Quadro 70 — Demonstrativo do Resultado Projetado — DRE — 2022 a 2027:

EXERCICIO GESTAO RECEITA (-) ,%’LSJESDEOM (-) OUTROS cusTos | { 12&2’?@8’ s
SOCIAL | ORCAMENTARIA LIQUIDA o OLHA DT | E DESPESAS (Custeio) | 2 PIC!T DO
Projetado 88.360.131,68 | (44.737.234,73) (26.069.408,74) 17.562.488,21
ANO 2022 Realizado 100.080.974,43 | (41.096.309,25) (23.869.362,00) 35.115.303,09
% Realizado -41,06% -23,85% 35,00%
ANO 2023 Projetado 133.646.090,84 | (47.190.870,95) (34.117.933,68) 52.337.286,21
ANO 2024 Projetado 164.323.260,21 | (51.766.820,96) (37.414.426,59) 75.142.012,66
ANO 2025 Projetado 105.709.980,87 | (67.632.680,75) (59.366.460,69) 68.710.839,43
ANO 2026 Projetado 236.318.357,52 | (76.369.394,04) (65.726.761,18) 94.222.202,30
ANO 2027 Projetado 278.606.882,82 | (84.949.416,91) (74.267.815,20) 119.479.650,71

Valores expressos em Reais (R$)
Fonte: Reitoria UNC (2023).

Conforme demonstrado no Quadro 70, em relagdo ao ano de 2022, a instituicao
superou a meta de superavit projetado no percentual de 99,94%, ou seja, havia uma
expectativa de superavit projetado no montante de R$ 17.562.488,21, sendo que o
superavit realizado atingiu o montante de R$ 35.115,303,09, fato que revela a 6tima

situacdo econémica da UNC.

Quadro 71 — Fluxo de Caixa Projetado — 2022 a 2027:

(-) FLUXO DE (-) FLUXO DE
EXERCICIO GESTAO EIA%X,STRIITDC,E-\ADlég CAIXA DAS CAIXA DAS (=) RESULTADO
SOCIAL | ORGAMENTARIA |8 ATVIDADES | ATiVIDADES DE | ATIVIDADES DE FINANCEIRO
INVESTIMENTO | FINANCIAMENTO
Projetado 18.126.547,27 (13.300.000,00) 4.826.547,27
Realizado 36.040.691,55 (6.285.287,80) 29.755.403,75
ANO 2022
Variacdes 17.914.144,28 7.014.712,20 24.928.856,48
% 516,49%
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(-) FLUXO DE (-) FLUXO DE
EXERCICIO GESTAO EIA%XA?TR/ITD(,:AADIEQ CAIXA DAS CAIXA DAS (=) RESULTADO
SOCIAL | ORGAMENTARIA |8 ATVDADES | ATIVIDADES DE | ATIVIDADES DE FINANCEIRO
INVESTIMENTO | FINANCIAMENTO
ANO 2023 Projetado 54.114.189,66 (21.000.000,00) - 33.114.189,66
ANO 2024 Projetado 64.949.603,76 (41.000.000,00) . 23.949.603,76
ANO 2025 Projetado 71.425.049,02 (24.600.000,00) - 46.825.049,02
ANO 2026 Projetado 96.832.569,21 (26.400.000,00) ] 70.432.569,21
ANO 2027 Projetado 121.987.54516 | (28.200.000,00) ] 93.787.545,16

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Em conformidade com o Quadro 71, no que tange ao ano de 2022, a instituicao

superou a meta de resultado financeiro projetado no percentual de 516,49%, ou seja,

havia uma expectativa de obtencdo de resultado financeiro (saldo de caixa e

equivalentes de caixa) no montante de R$ 4.826.547,27, sendo que o resultado

financeiro realizado atingiu o montante de R$ 29.755.403,75, fato que revela a

excelente situacéo financeira da UNC.

O Quadro 72 evidencia os valores projetados para os anos de 2022 a 2027

referente a Sustentabilidade e capacidade financeira.

Quadro 72 — Sustentabilidade e capacidade Financeira - 2022 a 2027

RECEITAS 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Anuidade / Mensalidade (+) | 82.593.960,40 | 120.785.693,84 | 146.195.029,90 | 179.089.830,97 | 218.933.749,24 | 260.565.763,38
Bolsas (-) 1.056.596,73 | 1.077.593,92 2.647.590,81 2.644.368,09 2.837.755,96 3.065.048,40
Diversos (+) 3.953.097,62 | 11.376.181,48 16.715.749,37 14.486.511,55 | 15.143.233,90 | 15.814.824,99
Financiamentos (+) - - - - - -
Inadimpléncia (- ) 3.592.116,55 | 2.871.399,02 14.395.363,71 - - -
Servicos (+) 1.589.701,46 | 1.377.975,38 1.068.274,56 1.420.608,49 1.458.560,32 1.497.735,40
Taxas (+) 232.372,20 106.240,15 344.206,38 713.029,87 782.814,06 818.559,04
DESPESAS 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Acervo Bibliogréfico (-) 200.000,00 400.000,00 1.200.000,00 600.000,00 700.000,00 800.000,00
Aluguel (-) 44.120,19 72.886,08 229.445,19 542.891,37 554.292,09 565.932,23
Despesas Administrativas (-) | 7.612.122,77 | 7.753.387,51 7.557.685,88 20.855.141,76 | 23.004.183,64 | 25.431.900,20

Eventos (-)

Investimento (imével) (-)

Manutencéao (-)

13.057.611,77

20.267.105,11

22.379.705,60

31.373.067,49

35.271.418,28

41.008.996,33

Mobilirio (-)

13.100.000,00

20.600.000,00

39.800.000,00

24.000.000,00

25.700.000,00

27.400.000,00

Pessoal Administrativo (-)

14.574.650,22

14.211.620,86

14.995.032,62

19.582.637,33

20.866.571,15

22.219.524,16

Pagamento Professores (-)

30.162.584,51

32.979.250,09

36.771.788,34

48.050.043,43

56.502.822,89

62.729.892,75

Pesquisa e Extenséo (-) 28.681,48 100.855,33 175.073,31 360.145,57 403.956,36 453.066,77
Treinamento (-) 114.100,20 197.803,26 221.971,00 876.636,82 1.044.787,93 1.234.976,82
Totalizagéo 2022 2023 2024 2025 2026 2027
RECEITAS 83.720.418,40 | 129.697.097,89 | 147.280.305,70 | 193.065.612,78 | 233.480.601,56 | 275.631.834,42

(-) DESPESAS

78.893.871,13

96.582.908,24

123.330.701,94

146.240.563,76

163.048.032,35

181.844.289,25

(=) RESULTADO

4.826.547,27

33.114.189,66

23.949.603,76

46.825.049,02

70.432.569,21

93.787.545,16

Fonte: Reitoria UNC (202

3).
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Também é verificado no grafico abaixo as projecoes de receitas e despesas

para 0os anos de 2022 a 2027.

Gréfico 32 — Projecao receitas e despesas 2022 a 2027
300.000.000,00

250.000.000,00
200.000.000,00

150.000.000,00

100.000.000,00
50.000.000,00 I I

2022 2023 2024 2025 2026 2027

mRECEITAS ' (-)DESPESAS

Fonte: Reitoria UNC (2023).

10.2 INVESTIMENTOS INFRAESTRUTURA

No ambito do Plano de Infraestrutura da UNC, sao estabelecidas politicas de
aquisicdo para atender de maneira otimizada as demandas institucionais,
especialmente nos processos de ensino e aprendizagem envolvendo professores,
técnicos, estudantes e a comunidade. Essas politicas consideram, em uma analise
sistémica e global, diversos aspectos, tais como quantidade, dimensao, limpeza,
iluminacgéo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao.

A execucdo do Plano de Acado por Campi, constantemente avaliado para
atender as necessidades das atividades académicas, direciona investimentos
continuos na infraestrutura fisica. Esses investimentos seguem principios
fundamentais, como acessibilidade, sustentabilidade, economicidade, ergonomia e
responsabilidade socioambiental, ancorados no equilibrio financeiro. As acdes
incluem avaliagbes in loco para qualificar a infraestrutura, com foco na otimizacéo e
melhoria dos espacos pedagogicos para gestdo, ensino, pesquisa e extensdo. Sao
priorizadas iniciativas como ampliacdo da rede de internet (wi-fi), instalagdo de

projetores nas salas de aula, climatizacdo de ambientes, aprimoramento de quadros
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em salas de aula, sinalizacdo interna, redes logicas e elétricas, melhorias em
bibliotecas, além de aquisicéo e disponibilizacdo de insumos e materiais necessarios.

Destaca-se, ainda, o Plano de Atualizacdo do Acervo na infraestrutura, que
implementa uma politica de atualizagdo constante do acervo bibliografico, abrangendo
cursos de graduacéo e pos-graduacao nas modalidades presencial e EAD. Esse plano
engloba bibliografia basica e complementar, periddicos de referéncia, assinaturas de
periddicos indicados por docentes e documentos para pesquisas vinculadas a UNC.

No ambito da infraestrutura tecnolégica, o Plano de Infraestrutura de
Tecnologia estabelece diretrizes estratégicas para melhorias e novas aplicacdes do
sistema E-mestre, visando aprimorar continuamente o0s processos de ensino e
aprendizagem, envolvendo professores, técnicos e estudantes.

Quanto ao Plano de Acessibilidade aos Portadores de Necessidades Especiais,
sdo implementadas acdes para integrar esse grupo a comunidade académica. Isso
inclui servicos de intérprete de Libras, melhorias na mobilidade e localizacdo nos
Campi, redimensionamento de espacos fisicos para atender exigéncias de
acessibilidade, sinalizacdo de vagas exclusivas para estacionamento, rampas de
acesso, disponibilidade de impressora em braile e links de acessibilidade no site.

O quadro 73 demonstra os investimentos em infraestrutura realizados pela

instituicdo no periodo de 2014 a 2021:

Quadro 73 — Investimentos em infraestrutura - 2014 a 2021:

Aquisi¢do de Bens

para o Ativo Fixo Ano 2014 Ano 2015 Ano 2016 Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021

(-) Acervo 180.169,11 1.276,77 276.567 415.701 19,14 119.258,4 184.955,11 163.4
Bibliografico 80.169, 51.276, 6.567,86 5.701,35 555.519, 9.258,45 84.955, 63.460,30
gggﬁggme € 285.759,20 133.031,61 380.265,50 210.940,24 156.026,88 105.551,56 258.019,09 478.310,87
(-) Méveis e Utensilios | 47.118,00 14.955,00 48.530,40 161.261,80 212.649,97 536.728,05 208.005,34 768.672,93
() Equipamentos 552.652,06 95.864,83 741.886,98 1.750.201,93 | 1.039.428,71 | 757.359,.21 814.955,55 1.642.930,97
ELE‘::QZ‘?“S’ 413.237,74 19.432,00 4.080,00 1.896.514,95 | 789.782,25 502.405,72 827.201,88 1.077.174,99
(-) Veiculos - - 91.400,00 - 141.468,20 118.692,02 - 302.000,00
(-) Outras

Imobilizagdes / 89.598,67 5.900,00 36.390,00 6.315,51 - 25.160,00 133.143,74 464.503,73
investimento em

Ativos

(=) TOTAL GERAL 1.568.534,78 | 320.460,21 1.579.120,74 | 4.440.93578 | 2.894.87515 | 2.165.15501 | 2.426.280,71 | 4.897.053,79

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Enquanto o quadro 74 demonstra os investimentos em infraestrutura previstos

pela instituicdo para o periodo de 2022 a 2028:



Quadro 74 — Investimentos em infraestrutura — Projecdo 2022 a 2028:
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Aquisicao de
Bens para o
Ativo Fixo

Ano 2022

Ano 2023

Ano 2024

Ano 2025

Ano 2026

Ano 2027

Ano 2028

(-) Acervo
Bibliogréafico

200.000,00

400.000,00

1.200.000,00

600.000,00

700.000,00

800.000,00

900.000,00

(-) Hardware e
Software

150.000,00

1.000.000,00

3.500.000,00

2.000.000,00

2.000.000,00

2.000.000,00

2.000.000,00

(-) Méveis e
Utensilios

150.000,00

500.000,00

2.000.000,00

900.000,00

1.000.000,00

1.000.000,00

1.000.000,00

Q)

Equipamentos

500.000,00

450.000,00

2.000.000,00

1.000.000,00

1.500.000,00

1.500.000,00

1.500.000,00

Q)
Equipamentos
Laboratérios

1.500.000,00

2.500.000,00

9.000.000,00

2.500.000,00

2.500.000,00

2.500.000,00

2.500.000,00

(-) Edificacdes
/ Reformas

10.500.000,00

15.000.000,00

18.000.000,00

12.000.000,00

13.000.000,00

14.000.000,00

15.000.000,00

(-) Veiculos

200.000,00

200.000,00

100.000,00

300.000,00

(-) Outras
Imobilizagdes /
Investimento
em Ativos

100.000,00

800.000,00

2.000.000,00

5.000.000,00

5.000.000,00

6.000.000,00

6.500.000,00

Q]
Adequacbes
Corpo de
Bombeiros/
Acessibilidade/
Projetos
Sustentaveis

200.000,00

350.000,00

3.300.000,00

400.000,00

500.000,00

300.000,00

300.000,00

(=) TOTAL
GERAL

13.300.000,00

21.000.000,00

41.000.000,00

24.600.000,00

26.400.000,00

28.200.000,00

30.000.000,00

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Abaixo apresenta-se a meta estabelecida para manutencéo da infraestrutura
da Instituicdo no periodo de 2014-2021:

Quadro 75 — Meta manutencéo infraestrutura da instituicao

. < RESULTADOS
META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO ESPERADOS
i i i 0, 0,
Gerir 0s z_itlyos Investir 10% Y% doAre§uItado Reitoria 2014 - 47,69%
da Instituigéo do resultado econdmico 2014 N
P . 2015 - 9,93%
de forma a econdmico da | aplicado em a
. L ; ) 2016 - 35,17%
garantir a Instituicdo em | investimentos 2021
; . ~ 2017 - 65,46%
disponibilidade, | manutengdo e | com
~ o ) 2018 - 44,66%
manutencdo e | atualizagdo da | infraestrutura

atualizacao da
infraestrutura e
instalacdes.

infraestrutura.

2019 - 33,98%
2020 - 24,47%
2021 - 29,06%

Fonte: Reitoria UNC (2023).

No quadro a seguir apresenta-se, as metas de Investimento e manutencéo da

Infraestrutura para o periodo de 2022-2027:

Quadro 76 — Metas de Investimentos Infraestrutura a partir de 2022 com resultados até 2027:

~ < RESULTADOS

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO OBTIDOS
Gerir os ativos da | Investir 10% do % do resultado Reitoria 2022 2022 - 75,73%
Instituicdo de resultado econdmico a 2023 -40,12%
forma a garantira | econémico da aplicado em 2027 2024 - 54,56%
disponibilidade, Instituicdo em investimentos 2025 - 35,80%
manutencéo e manutencao e com 2026 - 28,02%
atualizacéo da atualizacéo da infraestrutura 2027 - 23,60%

infraestrutura e
instalacdes.

infraestrutura

Realizado no Ano
2022 — 17,95%

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Os quadros anteriores mostram que a instituicdo atingiu em sua plenitude a
meta de aplicar 10% do superavit do exercicio em investimentos com infraestrutura.
Conquanto as projecdes de superavits em constante elevacdo para o periodo de 2022
a 2027, cumpre destacar que a instituicdo projeta manter as aplicagdes recursos em
infraestrutura em pelo menos 10% do resultado econémico, com o firme propésito de
aprimorar continuamente os processos didatico-pedagdgicos.

O quadro 77 demonstra o plano de investimento durante o periodo o grafico os

investimentos em infraestrutura realizados pela instituicdo no periodo de 2014 a 2021

Quadro 77 — Investimentos em infraestrutura - 2014 a 2021.:

Aquisicdo de

Bens para o Ano 2014 Ano 2015 Ano 2016 Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021
Ativo Fixo

(-) Acervo 180.169,11 51.276,77 | 276.567,86 | 415.701,35 | 555.519,14 | 119.258,45 | 184.95511 | 163.460,30
Bibliogréfico

é'gokf'fngre 285.759,20 | 133.031,61 | 380.26550 | 210.940,24 | 156.026,88 | 105.551,56 | 258.019,09 | 478.310,87
Ejtgn'\gfl’l‘(’)i'se 47.118,00 14.955,00 48.530,40 161.261,80 | 212.649,97 | 536.728,05 | 208.00534 | 768.672,93
() 552.652,06 95.864,83 | 741.886,98 | 1.750.201,93 | 1.039.428,71 | 757.359,21 | 814.95555 | 1.642.930,97
Equipamentos

Edificacbes / | 413.237,74 19.432,00 4.080,00 | 1.896.514,95 | 789.782,25 | 502.405,72 | 827.201,88 | 1.077.174,99
Reformas

(-) Veiculos 91.400,00 141.468,20 | 118.692,02 302.000,00
(-) Outras

Imobilizagdes | g4 5og 67 5.900,00 36.390,00 6.315,51 25.160,00 133.143,74 | 464.503,73
/ investimento

em Ativos

(=) TOTAL

GERAL 1.568.534,78 | 320.460,21 | 1.579.120,74 | 4.440.93578 | 2.894.875,15 | 2.165.155,01 | 2.426.280,71 | 4.897.053,79

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Ja no quadro 78 demonstra o plano de investimento para serem realizados pela

instituicdo no periodo de 2022 a 2028:

Quadro 78 — Investimentos em infraestrutura — Projecdo 2022 a 2027:

Aq“'s'c;?aAc:isg Eii’(’)s para | aAng 2022 Ano 2023 Ano 2024 Ano 2025 Ano 2026 Ano 2027
(-) Acervo Bibliografico 200.000,00 | 400.000,00 | 1.200.000,00 | 600.000,00 | 700.000,00 | 800.000,00
(-) Hardware e Software | 150.000,00 | 1.000.000,00 | 3.500.000,00 | 2.000.000,00 | 2.000.000,00 | 2.000.000,00
(-) Méveis e Utensilios 150.000,00 | 500.000,00 | 2.000.000,00 | 900.000,00 | 1.000.000,00 | 1.000.000,00
(-) Equipamentos 500.000,00 | 450.000,00 | 2.000.000,00 | 1.000.000,00 | 1.500.000,00 | 1.500.000,00
ﬁéggg;’éﬂi?emos 1.500.000,00 | 2.500.000,00 | 9.000.000,00 | 2.500.000,00 | 2.500.000,00 | 2.500.000,00
(-) Edificacdes / Reformas | 10.500.000,00 | 15.000.000,00 | 18.000.000,00 | 12.000.000,00 | 13.000.000,00 | 14.000.000,00
(-) Veiculos } } - 200.000,00 | 200.000,00 | 100.000,00
I(n'v)egt?‘r:gﬁt'omgnﬂ"%i%c’ses "1 100.000,00 | 800.000,00 | 2.000.000,00 | 5.000.000,00 | 5.000.000,00 | 6.000.000,00
(-) Adequagbes Corpo de

Bombeiros/

Acessibilidade/Projetos 200.000,00 | 350.000,00 | 3.300.000,00 | 400.000,00 | 500.000,00 | 300.000,00
Sustentaveis

(=) TOTAL GERAL 13.300.000,00 | 21.000.000,00 | 41.000.000,00 | 24.600.000,00 | 26.400.000,00 | 28.200.000,00

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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Grafico 33 — Projecdo do percentual de realizacdo 2022 a 2027

(- ) Adequagdes Corpo de...
(-) Outras ImobilizagBes / Investimento em Ativos
(-) Veiculos
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Fonte: Reitoria UNC (2023).
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11 INFRAESTRUTURA FISICA

Os Campi da UNC séo formados por areas ocupadas com infraestrutura fisica
e instalagcdes administrativas e académicas para atendimento aos seus cursos de
ensino superior — graduacao e pos-graduacao.

A instituicdo dispde de um total de 180 salas de aula, 2 Clinicas de Fisioterapia,
5 Clinicas de Psicologia, 1 Clinica de Saude Visual, 6 Nucleos de Pratica Juridica, 2
Clinicas Veterinarias, 231 Unidades de Laboratérios, e 2 Estacbes de R&dio
Universitarias - UNC FM. Essa estrutura abrangente visa atender as diversas
necessidades académicas e promover um ambiente propicio para o desenvolvimento
integral dos estudantes.

Com o objetivo: Aprimorar a infraestrutura com o objetivo continuo de otimizar
e melhorar os espacos pedagogicos, a fim de atender de maneira eficaz as demandas

de gestao, ensino, pesquisa e extensao, apresenta-se abaixo as metas propostas:

Quadro 79 — Metas infraestrutura institucional

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO STATUS
Realizacdo de
inspecdes fisicas in
loco e avaliacdes
detalhadas para proporcionar um
diagnosticar as ambiente mais PRAP
Levantamento das o .
condicdes fisicas condlgoes_atuals ao_le_quado e PRE
. dos Campi e dos eficiente para o PRAEPE 2022- .
dos Campi e dos . ) - Concluido
. espacos ensino, pesquisa | Diretores de 2023
ambientes SO A
acadeémicos gcad_e_mlcos, e _d(_amals Campus
identificando atividades
aspectos que institucionais
necessitam de
melhorias ou
manutencao.
Identificar e
catalogar as
necessidades
especificas de cada
Desenvolver um Campus,
plano estratégico considerando as
individualizado demandas
para pgda Campus, | particulares de contribuir para o PRAP
identificando e cursos, :
desenvolvimento | PRE .
enderecando as departamentos e . 2022- Concluido
. ~ integral da PRAEPE p
demandas instalagdes. RSN . 2027 Continuo
- e ~ instituicdo como Diretores de
essenciais para Realizar inspecdes
> um todo Campus
otimizar o detalhadas para
funcionamento das | avaliar o estado
atividades atual de salas de
académicas. aula, laboratorios,
bibliotecas, areas
comuns e
infraestrutura
tecnologica.
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META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO STATUS
Analisar recursos
financeiros
disponiveis para
implementacgédo das
melhorias propostas
Desenvolver
propostas de acoes
para atender as
necessidades
identificadas,
priorizando aquelas
que impactam
diretamente no
funcionamento das
atividades
académicas.
Aprimorar a
infraestrutura
tecnoJoglca da UNC Otimizar e
através do
redimensionamento | 233¢9urara
L operacionalidade da . .
e otimizagédo da infraestrutura de ambiente propicio
rede l6gica e rede loaica e para o pleno PRAP
elétrica, garantindo elétricag funcionamento Diretores de 2022- Concluido
um ambiente Anali : . das atividades Campus 2027 Continuo
. nalisar e expandir .
propicio para o a infraestrutura de acao!e_mlca_s e TI
plen(_) rede de internet (wi- administrativas
Cineanento s | § e tocaa
. extensdo da UNC.
académicas e
administrativas dos
Campis.
Prover os
professores com
equipamentos
essenciais, como
laptops, cameras
web e microfones
de qualidade, 2022- Concluido
garantindo que 2025
estejam
adequadamente
Estabelecer um equipados para
ambiente eficaz de | conduzir aulas
salas de aula remotas em
remotas, Canoinhas
permitindo que os Prover os garantir a
professores professores com continuidade e a PRAP
conduzam aulas de | equipamentos qualidade do Diretores de
formainterativa e essenciais, como ensino em Campus
eficiente, laptops, cameras ambientes TI
promovendo uma web e microfones virtuais
experiéncia de qualidade, 2022- Concluido
educacional garantindo que 2025
enriquecedora para | estejam
os alunos. adequadamente
equipados para
conduzir aulas
remotas em
Curitibanos
Prover os
professores com
eguipamentos 2022- Concluido
essenciais, como 2025

laptops, cameras
web e microfones
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META

ACAO

INDICADORES

RESPONSAVEL

PRAZO

STATUS

de qualidade,
garantindo que
estejam
adequadamente
equipados para
conduzir aulas
remotas em
Concdrdia

Prover os
professores com
equipamentos
essenciais, como
laptops, cAmeras
web e microfones
de qualidade,
garantindo que
estejam
adequadamente
equipados para
conduzir aulas
remotas em Mafra

Prover os
professores com
equipamentos
essenciais, como
laptops, cAmeras
web e microfones
de qualidade,
garantindo que
estejam
adequadamente
equipados para
conduzir aulas
remotas em Porto
Unido

2022-
2025

Concluido

2022-
2025

Concluido

Aprimorar a
infraestrutura e
ambiente
académico da
instituicao,
proporcionando
condicdes
otimizadas para o
ensino,
aprendizado e
operagdes internas
dos Campis.

Adquirir e instalar
projetores para
100% das salas de
aula.

Adquirir e instalar
ar-condicionado em
100% nos setores
administrativo,
bibliotecas,
laboratérios, salas
de coordenacdes e
salas de aula.

Adquirir e instalar
quadros de vidro em
100% das salas de
aula.

Adquirir e
implementar
sinalizacbes
internas.

Revitalizagéo das
salas de aula
proporcionando um
ambiente inovador e
eficiente para a
comunidade
académica.

Destinar, a cada
dois anos, 10% do
superavit da
instituicdo para

ambiente
académico
otimizado que
promova o
desenvolvimento
integral dos
alunos, a
exceléncia no
ensino e a
eficacia nas
operagdes
internas

PRAP
Diretores de
Campus

TI

2022-
2024

Em
andamento

2022-
2027

Em
andamento

2022-
2027

Em
andamento

2022-
2027

Em
andamento

2022-
2027

Concluido
Continuo

2022-
2027

Concluido
Continuo
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META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO STATUS
investimentos em
recursos
tecnoldgicos
destinados aos
laboratoérios,
ambientes e
cenarios de préticas
didaticas
Revitalizagao da
biblioteca de
Canoinhas
roporcionando um 2022- .
gmgiente inovador e 2025 Concluido
eficiente para a
comunidade
Desenvolver e académica.
implementar um Revitalizagédo da transformar as
projeto abrangente | biblioteca de bibliotecas em
de revitalizagdo das | Curitibanos ambientes
bibliotecas, proporcionando um dinamicos 2022- Concluido
visando modernizar | ambiente inovador e | . d ! 2025
e aprimorar 0s eficiente para a |nov|2 gres €
espacos, comunidade acot .ﬁ _orgs, PRAP
promovendo académica g?nnirflicglt?v;mente Diretores de
ambientes mais Revitalizagdo da zgra o Campus
atrativos, biblioteca de Mafra gnri uecimento
funcionais e proporcionando um do aqprendizado 2022- Em
propicios ao ambiente inovador e pesquisa e ' 2025 andamento
aprendizado, eficiente para a interacao
pesquisa e comunidade académica
interacé&o académica
académica Revitalizagdo da
biblioteca de Porto
Unido
roporcionando um 2024- .
gmgiente inovador e 2026 A realizar
eficiente para a
comunidade
académica
Projetar e executar
a construcdo de um
laboratorio de
Anatomia em Mafra,
abrangendo a
Desenvolver e concepgéo
implementar um arquitetdnica,
projeto abrangente | aquisicdo de 2022-
de revitalizacdo dos | equipamentos 2024 Concluido
laboratérios, especializados,
visando modernizar | instala¢des transformar os
e aprimorar os adequadas para L.
espagos, préaticas garantindo frgg?:mgs em Bﬁgﬁres de
promovendo um ambiente seguro inspiradores e Campus
ambientes mais e propicio ao ensino tecnologicamente | TI
atrativos, e pesquisa nas
funcionais e areas de saude. avangados
propicios ao Projetar e executar
aprendizado, a construcao de um
pesquisae laborat6rio de
interacédo Anatomia em Porto
académica Unido, abrangendo 2022- Concluido
a concepcédo 2024

arquiteténica,
aquisicao de
equipamentos
especializados,
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META

ACAO

INDICADORES

RESPONSAVEL

PRAZO

STATUS

instalacdes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa nas
areas de saude.

Revitalizagao do
laboratério de
Microbiologia e
Anélises Clinicas de
Mafra
proporcionando um
ambiente inovador e
eficiente para a
comunidade
académica.

Projetar e executar
a construcdo de um
laboratorio de
Microbiologia em
Porto Unido,
abrangendo a
concepgéao
arquitetonica,
aquisicao de
equipamentos
especializados,
instalacbes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa nas
areas de saude.

Projetar e executar
a construcéo de um
laboratério de
Microscopia em
Porto Uniao,
abrangendo a
concepgéao
arquiteténica,
aquisicao de
eguipamentos
especializados,
instalagBes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa nas
areas de saude.

Revitalizag&o do
laborat6rio de
Microscopia de
Mafra
proporcionando um
ambiente inovador e
eficiente para a
comunidade
académica.

Projetar e executar
a construcdo de um
laboratorio de
Quimica em Porto

2022-
2025

Concluido

2022-
2024

Concluido

2022-
2024

Concluido

2022-
2025

Concluido

2022-
2024

Concluido
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META

ACAO

INDICADORES

RESPONSAVEL

PRAZO

STATUS

Unido, abrangendo
a concepcao
arquitetbnica,
aquisicdo de
equipamentos
especializados,
instalacdes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa nas
areas de salde

Revitalizagao do
laborat6rio de
Quimica de Mafra
proporcionando um
ambiente inovador e
eficiente para a
comunidade
académica.

Projetar e executar
a construgdo de um
laboratério de
Dermatofuncional
em Mafra,
abrangendo a
concepgao
arquiteténica,
aquisicao de
equipamentos
especializados,
instalacdes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa nas
areas de saude.

Projetar e executar
a construcdo de um
laboratério de Pré
Clinica de
Odontologia em
Mafra, abrangendo
a concepcédo
arquitetonica,
aquisicao de
eguipamentos
especializados,
instalacbes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa nas
areas de saude

Revitalizagéo do
Central de
Esterilizagcdo de
Mafra
proporcionando um
ambiente inovador e
eficiente para a
comunidade
académica

2022-
2025

Concluido

2022-
2025

Concluido

2022-
2025

Concluido

2022-
2025

Concluido
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META

ACAO

INDICADORES

RESPONSAVEL

PRAZO

STATUS

Revitalizagao do
laboratério de
Farmacologia e
Farmacotécnica de
Mafra
proporcionando um
ambiente inovador e
eficiente para a
comunidade
académica

Modernizar os
Laborat6rios de
Informatica em
todos os seis campi,
incorporando
tecnologia de ponta
por meio da
aquisicao de
equipamentos de
Ultima geracéo.

2022-
2025

Concluido

2022-
2027

Continuo

Desenvolver e
implementar um
projeto abrangente
de revitalizagdo das
Clinicas, visando
modernizar e
aprimorar os
espacos,
promovendo
ambientes mais
atrativos,
funcionais e
propicios ao
aprendizado,
pesquisae
interac&o
académica

Projetar e executar
a construcdo de
uma Clinica de
Medicina Veterinaria
em Mafra,
abrangendo a
concepgao
arquiteténica,
aquisicao de
equipamentos
especializados,
instalacdes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa.

Projetar e executar
a construcéo de
uma Clinica de
Odontologia
Veterinaria em
Mafra, abrangendo
a concepcédo
arquitetonica,
aquisicao de
eguipamentos
especializados,
instalagbes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
€ propicio ao ensino
e pesquisa.

Projetar e executar
a construcdo de
uma Clinica de
Psicologia em
Mafra, abrangendo
a concepgao
arquitetbnica,
aquisicao de
eguipamentos
especializados,
instalacbes
adequadas para

transformar as
clinicas em
ambientes
modernos e
inovadores,
oferecendo
condi¢des ideais
para o
aprendizado

PRAP
Diretores de
Campus

2022-
2025

Concluido

2022-
2025

Concluido

2022-
2025

Concluido
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META

ACAO

INDICADORES

RESPONSAVEL

PRAZO

STATUS

praticas garantindo
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa.

Projetar e executar
a construcdo de
uma Clinica de
Fisioterapia em
Mafra, abrangendo
a concepcao
arquitetbnica,
aquisicao de
equipamentos
especializados,
instalacdes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
€ propicio ao ensino
e pesquisa.

2022-
2025

Concluido

Desenvolver e
implementar um
projeto de
Ambulatério nos
Campis com o
curso de Medicina,
visando modernizar
e aprimorar os
espacgos,
promovendo
ambientes mais
atrativos,
funcionais e
propicios ao
aprendizado,
pesquisa, interacéo
académicae
comunidades.

Projetar e executar
a construgdo de um
Ambulatorio de
Saude em Mafra,
abrangendo a
concepgao
arquiteténica,
aquisicao de
equipamentos
especializados,
instalacdes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
€ propicio ao ensino
e pesquisa

Projetar e executar
a construcéo de um
Ambulatorio de
Saude em
Concordia,
abrangendo a
concepgéao
arquiteténica,
aquisicao de
eguipamentos
especializados,
instalagBes
adequadas para
praticas garantindo
um ambiente seguro
€ propicio ao ensino
e pesquisa

Projetar e executar
a construcdo de um
Ambulatério de
Saude em Porto
Unido, abrangendo
a concepgao
arquiteténica,
aquisicao de
equipamentos
especializados,
instalacBes
adequadas para
praticas garantindo

integrar ensino,
pesquisa e
prestagéo de
servigos a
comunidade,
transformando o
ambulatério em
um centro
dindmico e
inovador que
beneficie
estudantes,
profissionais de
salde e a
populacéo local.

PRAP
Diretores de
Campus

2022-
2023

Concluido

2022-
2025

Em
Andamento

2022-
2026

Em
Andamento
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META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO STATUS
um ambiente seguro
e propicio ao ensino
e pesquisa
Realizar a
implantacdo do
campus de Rio Elaborar e executar
Negrinho em um .
um projeto
novo local, O .
arquitetdnico que criar um campus
promovendo a N
eXDANSA0 € atenda as moderno e
P exigéncias do eficiente, PRAP
aprimoramento das - -
; ~ campus, proporcionando Diretores de 2022- .
instalagdes para . Concluido
. contemplando salas | um ambiente Campus 2023
atender as .
de aula, propicio para o
demandas L X ;
- laboratérios, areas ensino, pesquisa
académicas e - - ~
L ) administrativas e e extensao
administrativas,
h espacos de
proporcionando um R
: convivéncia.
ambiente
educacional
moderno e eficiente
Desenvolver e Elaborar um projeto
implementar um arquiteténico 2022- Concluido
projeto para a moderno para o 2023
construcdo de um Campus de ambiente
Centro Cultural, Canoinhas PRAP
com o objetivo de cult.uralmente Diretores de
. enriquecedor que
enriquecer a amplie as Campus
experiéncia Executar o projeto A )
académica dos no Campus de expenencias 2822 ,E\Tdamento
estudantes e Canoinhas
promover a
diversidade cultural
Elaborar um projeto
D | arquiteténico dinami 2023- Concluido
. eslenvo \;er e moderno para o espaco dinamico 2024
err1p_ etmen rar um Campus de Mafra q)‘je er:ir;]qliJega a
Projeto para a Executar o projeto expenencia 2024-
construcdo de um no Campus de académica dos 2026 Em
Auditério, com o Mafra P estudantes, bem PRAP Andamento
objetivo de Elaborar um broieto como promova a | Diretores de
enriquecer a orar um proj diversidade Campus
R arquitetdnico 2024-
experiencia moderno para o cultural e 2025 A Fazer
académica dos Campus dpe Porto estimule a
estudantes e Uniég expressao
promover a = n o artistica e
diversidade cultural xecutar o projeto intelectual 2025-
no Campus de A Fazer
o 2027
Porto Uni&do
Desenvolver e Revitalizar o
. P 2022- .
implementar um Ginésio de Concluido
g - 2024
projeto abrangente | Concérdia
de revitalizagdo nos | Revitalizar o
Ginasios, visando Ginasio de espacos 2022- Concluido
; " modernos, 2024
modernizar e Curitibanos dinamicos e
aprimorar os Revitalizar o ; : 2022-
N inclusivos, PRAP A Fazer
espagos, Ginasio de Mafra promovendo a Diretores de 2026
promovendo o -
. . pratica esportiva, | Campus
ambientes mais .
. a saude, o
atrativos, ;
funcionais e Revitalizar o _aprend|~zado ca
Py S nter. -
propicios ao Ginéasio de Porto :elégde:‘agrﬁic::a 5855 A Fazer
aprendizado, Unido
pesquisae
interacéo
académica
Construir uma estrutura 2022-
quadra de Beach esportiva que PRAP 2027 A Fazer




293

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO STATUS
tennis em promova a Diretores de
Construir uma Canoinhas saude, a Campus
quadra de Beach Construir uma atividade fisica. 2022-
tennis quadra de Beach A Fazer
. 2027
tennis em Mafra
Realizar uma
avaliacao de riscos
Qetalh_ada para 2022- )
identificar Concluido
- 2023
vulnerabilidades e
ameagas
especificas
Implementar um Implementar
sistema abrangente | tecnologias .
. ambiente seguro
de monitoramento avancadas de ;
. e protegido nos
de seguranca dos monitoramento, Camoi
Campi, como cameras de Pl, PRAP 2022- .
S e promovendo a - Concluido
assegurando um vigilancia, sistemas ilidad Diretores de 2024
ambiente seguro de detec¢do de tranquilidade e o Campus
) ~ bem-estar da
para intrusdo e comunidade TI
colaboradores, monitoramento de académica e
académicos e redes. colaboradores
ativos da Integrar o sistema
organizagao. de monitoramento
de seguranga a uma
central de 2022- )
operagoes, 2025 Concluido
permitindo a
supervisdo continua
por profissionais
capacitados.
Realizar uma
andlise detalhada
das areas
existentes
destinadas a
Expandir em 30% convivéncia para promover uma
as Areas de identificar experiéncia mais
AN ; ) PRAP
Convivéncia para oportunidades de integrada e -
= : L Diretores de 2022- .
Promover expanséo satisfatoria para Continuo
~ ; Campus 2027
Integracéo e Investir na todos os
Aprimorar Servigos | expansao fisica das | envolvidos na
nos seis Campi. areas destinadas a Instituicdo
convivéncia,
levando em
consideracao as
necessidades
identificadas

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Para o objetivo de implementar praticas sustentaveis na instituicao de ensino
superior visando a reducéo do impacto ambiental, promovendo a conscientizacéo e a
integracdo de principios de sustentabilidade em todas as atividades académicas e

operacionais, apresenta-se o0 seguinte quadro de metas:



Quadro 80 — Metas infraestrutura institucional
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META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO | STATUS
Aumentar em Rr%agtzoeg de 2022- | Em
10% as areas projetos d PRAP
.| arborizacéo e 2027 Andamento
verdes nos campi L
paisagismo
Implantar um
sistema de
captacdo de Elaborar
aguas pluviais projetos ~
Nnos novos arquiteténico conservagao 2022- Em
. ; da agua PRAP
empreendimentos | com sistema . . 2027 Andamento
IR ~ disponivel
dainstituicdo captacédo de
prevendo aguas pluviais
reducéo de 30%
do consumo
Implantar sistema
de energia solar Elaborar )
Nnos novos roietos Reducéo na
empreendimentos projetos conta de luz 2022- Em
S arquitetdnico ~ PRAP
da Instituicdo ; questao 2027 Andamento
prevendo uma Z?]r; silgtggr;rde ambiental
reducéo de 50% 9
da conta

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Com o objetivo de possibilitar a integracdo dos Portadores de Necessidades

Especiais com a comunidade académica, no proximo quadro, apresenta-se as metas

propostas.

Quadro 81 — Metas infraestrutura institucional

META ACAO INDICADORES RESPONSAVEL | PRAZO STATUS

Realizar um
mapeamento
detalhado de
todas as
barreiras
arquitetbnicas
existentes nos criar um ambiente 2022- .

Assegurar - P Concluido

cond? Ses Campi, académico e 2024

ade ugadas de identificando social

acegso e areas que verdadeiramente

ermanéncia necessitam de inclusivo, onde PRAP

gos adaptacdes para | todos os Diretores de

Portadores de garantir a membros da Campus

Necessidades acessibilidade comunidade TI

Especiais em Realizar tenham igualdade

todpos oS adaptacdes na de oportunidades,

Campi infraestrutura acesso e

P fisica, como a participagéo.

instalacdo de 2022- Em
rampas de 2027 Andamento
acesso,
corrimaos,
elevadores
acessiveis e
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META

ACAO

INDICADORES

RESPONSAVEL

PRAZO

STATUS

banheiros
adaptados, para
garantir a
mobilidade e
autonomia das
pessoas com
necessidades
especiais.

Implementar
sinalizacdes
acessiveis,
incluindo
informacdes em
Braille,
sinalizacao tatil
no solo e sinais
visuais de facil
compreensao,
para orientar e
informar de
maneira inclusiva

Integrar
tecnologias
assistivas, como
softwares de
leitura para
pessoas com
deficiéncia
visual, sistemas
de comunicacao
alternativa,
teclados e
mouses
adaptados para
promover a
participacao
plena nas
atividades
académicas.

Estabelecer rotas
acessiveis nos
Campi,
considerando
diferentes modos
de
deslocamento,
como cadeiras
de rodas,
muletas ou
bengalas,
garantindo que
todas as areas
sejam facilmente
acessiveis

2022-
2027

Em
Andamento

2022-
2024

Concluido

2022-
2027

Em
Andamento

Fonte: Reitoria UNC (2023).

O préximo objetivo € dispor de um acervo bibliografico adequado para atender

as necessidades do corpo docente, discente e técnico-administrativo, bem como para
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a comunidade externa, visando fomentar o habito da leitura, estimular a capacidade

de pesquisa e enriquecer as experiéncias pessoais e culturais dos académicos. No

quadro a seguir apresenta-se as metas:

Quadro 82 — Metas infraestrutura institucional

META ACAO INDICADORES | RESPONSAVEL | PRAZO STATUS
Ampliar anualmente o
acervo bibliografico da
UNC em 5%, conforme
as orientacdes
Garantir a estabelecidas pela
continua previsédo
atualizagéo do orcamentéria/financeira | Evolugdo do
acervo da instituicdo. Acervo
bibliogréfico, Assinaturas de Bibliografico/
alinhando-o de periodicos, cujos titulos | ano 2022- | Concluido
~ PRAP p
forma sdo recomendados 2027 | Continuo

consistente com
os Projetos
Pedagodgicos de
Curso (PPCs)
correspondentes

pelos docentes e
fazem parte da lista
bésica.

Fornecimento de
documentos para
apoiar o
desenvolvimento de
pesquisas vinculadas a
UNC.

Cronograma
de
investimentos

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Os Quadros 83 e 84 apresentam o detalhamento da infraestrutura da UNC por

campus
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Quadro 83 — Infraestrutura Fisica da Universidade do Contestado

. Mafra
: Canoinhas Centro MCanf;_lnt;)gs Concordia Curitibanos Mafra Colégio Porto Uni&o Rio Negrinho Quant
Locais (Marcilio Dias) Mafrense M2 Geral
Geral
Quant. m2total Quant. m2total | Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m?total
Auditério 1 70,98 4 787,3 1 494,32 2 279,08 1 128,7 9 1760,38
Biblioteca 1 247,38 1 863,03 1 164,16 1 395 1 224,48 1 50,55 6 1944.6
Cantina 1 359,36 1 196,64 3 94 1 24,75 6 674,75
CENPALEO/Museu 1 149,55 1 410 2 559,55
Central de Copias 1 9.1 1 9,1
Central de Esterilizagdo 1 28 1 28
Centro de Gestéo de
Cursos - CGC 1 140,76 1 382 1 216,98 3 739,74
Comité de Etica 1 35 1 35
Cozinha 1 8,88 1 15,49 2 31,66 1 21 1 8 1 49,02 1 6,75 ) 140,8
Espago de convivéncia 1 141,22 1 40,14 3 315,26 1 22,32 2 356 2 130,2 1 78 11 1083,14
Gabinete Tempo
Integral 10 67,83 6 160,09 1 9,98 9 99,53 5 39 4 14,2 35 390,63
Centro de Apoio
Académico 1 19,45 1 81,15 1 61,22 1 20 1 20,16 1 35,85 6 237,83
Instalagbes
Administrativas 5 225,02 1 405 1 242,22 21 900 2 50,88 1 8,25 31 1831,37
Nicleo de Educagéo a 2 144
Distancia - NEAD 2 144
Sala de Aula 16 960,84 8 498,4 57 4872,01 21 1569,24 48 3724,02 10 496,24 12 844,82 8 254,2 180 13219,77
Sala de Aula Remota 1 20,28 2 48,35 1 49,21 3 26 2 11,38 9 155,22
Sala EaD 1 23,6 1 23,6
Sala de Professores 1 46,92 1 40,14 1 78,56 1 49,21 1 76,4 1 25,59 2 164,6 1 20,65 9 502.07
Academia 0 1 122,2 1 122,2
Ambiente de
Aprendizagem 2 116,79 5 356,63 2 150 6 386 2 133,58 2 60,8
Tecnolégico 19 1203,8
Ambulatério 5 87,86 14 203,53 19 291,39
Biotério 1 96,01 1 56,00 2 152,01




298

Mafra
Concordia Curitibanos Mafra Colégio Porto Uniao Rio Negrinho Quant.
Mafrense

Canoinhas
(Marcilio Dias)

Canoinhas Centro

Locais M2 Geral

Geral

Quant. m2total Quant. m2total | Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m?total

Brinquedoteca 1 147,08 1 45,71 1 52,00 1 102,39 4 34718
Clinica de Fisioterapia 1 223,19 1 72,00 2 295,19
Clinica de Medicina
Veterinaria L 1543,14 L 231,93 2 1775,07
Clinica de Odontologia 1 143,00 1 143,00
Clinica de Psicologia 1 104,66 1 91,50 1 | 24319 1 72,00 1 |18584 | 1 58,85 6 756.04
Clinica de Saude Visual 1 317,00 1 317.00
Estudio de Radio 1 87,35 1 181,96 2 269,31
Ginésio Poliesportivo 1 545,00 1 1542,50 1 114,60 1 1156,00 4 3358,10
Laboratério de
Acionamento, Comando
e Protecao de 1 54,00
Magquinas Elétricas e
Conversores 1 54,00
Laboratério de Andlise
Sensorial L 76,34 1 76,34
Laboratério de
Anatomia 1 89,20 1 176,08 1 334,00 1 88,00 4 687,28
Laboratério de Artes 1 39,40 1 39 40
Laboratério de Biologia 1 78,79 1 78.79
Laboratério de Botanica 1 78,79 1 78.79
Laboratério de
Cinesiologia e 1 25,10
Biomecanica 1 25,10
Laboratério de
Dermatofuncional L 34,44 1 34,44
Laboratério de
Enfermagem L 158,80 1 158,80
Laboratério de
Etomologia ! 21,00 1 21,00
Laboratério de
Farmacognosia ! 76,84 1 76,84
Laboratoério de
Farmacoténica L 104,45 L 75,83 L 67.73 3 248,01
Laboratério de Fisica e 1 39.60
Seguranca no Trabalho ' 1 39,60
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Mafra
Concordia Curitibanos Mafra Colégio Porto Uniao Rio Negrinho Quant.
Mafrense

Canoinhas
(Marcilio Dias)

Canoinhas Centro

Locais M2 Geral

Geral

Quant. m2total Quant. m2total | Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m?total

Laboratério de
Fisiologia do Exercicio ! 34,34 1 34,34
Laboratério de Geologia 1 74,78 1 74.78
Laboratério de
Habilidades Médicas e 2 | 13642 1 | 8o 5 | 38933
Laboratério de
Hematologia ! 76,34 1 76,34
Laboratério de
Hidraulica e 1 78,79
Saneamento 1 78,79
Laboratério de
Microbiologia e Analises 1 104,45 1 75,81 1 140,86 1 80,00
Clinicas 4 401,12
Laboratério de
Microscopia ! 109,30 ! 80,00 2 189,30
Laboratério de Musica 1 20,50 1 20,50
Laboratério de
Patologia ! 247 1 72,47
Laboratério de
Psicofarmacologica L 54,00 1 54,00
Laboratério de Quimica 1 98,52 1 78,45 1 69,88 1 80,00 4 326.85
Laboratério de
Simulacéo de 1 80,00 1 22,10
Desastres 2 102,10
Laboratério de
Simulacdo Realistica 2 76,34 L 68,21 ! 88,00 4 232,55
Laboratério de Solos e
Concreto L 154,58 L 156,00 2 310,58
Laboratério de
Tecnologia de 1 70,00 1 76,34 1 72,00
Alimentos 3 218,34
Laboratério de
Toxicologia L 76,34 1 76,34
Laboratdrio de Zoologia 1 78,79 1 78.79
Laboratério Fisico-
Quimico L 79,39 1 79,39
Laboratérios de
Circuitos Elétricos L 80,00 1 80,00
Nucleo de Ciéncias
Sociais Aplicada ! 49.21 1 49,21
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Mafra
Concordia Curitibanos Mafra Colégio Porto Uniao Rio Negrinho Quant
Mafrense

Canoinhas
(Marcilio Dias)

Canoinhas Centro

Locais M2 Geral

Geral

Quant. m2total Quant. m2total | Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m2total Quant. m?total

Ngﬁ'ﬁdoig:irﬁi%as 1 209,92 1 |30794 | 1 |16500| 1 | 2009 1| 18600 | 1| 5590 | o | oo
Odontologia 1| 3800 1| ss00
Psicomotricidade 1 52,00 1 52,00
Sala Business 1 74,68 1 74,68
Danga/l_stifs/dginéstica L 215,60 1 215,60
S abuioios i s 1| 3504
Sala Maker 0 1 74,74 1 74,74

2932,36 30 3264,88 114  12030,62 37 4796,89 @ 145 10239,21 17 40 3981,51 23 38656,07

Total Geral
Fonte: Reitoria UNC (2023).
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No que diz respeito aos recursos tecnoldgicos e audiovisuais utilizados no
ambito do ensino, pesquisa e extensdo, o quadro a seguir apresenta a situacao atual,

com destaque para as projecdes de investimento conforme o plano de expanséo.

Quadro 84 — Recursos Tecnoldgicos, Visuais e de Audio da UNC (dados do PDI 2015-2019)

Canoinhas

Local Canoinhas (MDairacsil)io Concérdia | Curitibanos Mafra Sgir;?) Ne;rli%ho Total Geral
Quantidade | Quantidade | Quantidade Quantidade Quantidade | Quantidade | Quantidade | Quantidade

Aparelho de 1 2 9 1 11 4 1 20

Som

Caixas de Som

para 2 1 5 3 28 1 4 44

computador

Camara 2 3 6

fotogréfica

Computadores 71 15 129 94 268 75 39 689

Datashow 13 30 13 61 53 8 8 186

DVDs 2 3 3 4 20 4 2 38

Episcépios 3 3

Filmadoras 2 3 4 2 11

Mesa

Amplificada de 1 1 2 1 5

Som

Microfones 1 1 14 1 8 2 27

Prqetor de 2 1 5 0 8

slides

Retroprojetores 9 14 84 12 25 9 3 156

Smart Table 1 2 3

TV 5 3 63 8 37 9 3 128

Video 2 2 25 6 16 2 2 55

Cassetes

Antena Wifi 24 27 105 18 90 16 6 264

Fonte: Reitoria UNC (2023).

11.1 BIBLIOTECA

A Biblioteca é suporte fundamental para o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo da Universidade do Contestado (UNC), fornecendo o
material bibliografico adequado tanto para uso do corpo docente, discente e técnico-
administrativo, quanto para a comunidade externa, desenvolvendo nos usuarios o
habito da leitura, a capacidade de pesquisa, bem como, enriquecimento das
experiéncias pessoais e culturais.

A Biblioteca Universitaria € um 6rgdo suplementar da Universidade do
Contestado com regulamento préprio. As Bibliotecas Universitarias sao integrantes do
Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB) da Universidade do Contestado, no qual cada
uma tem sua estrutura e acervo proprios, atuando em obediéncia a um plano comum.
As Bibliotecas Setoriais sdo unidades que realizam de modo direto a finalidade da

Biblioteca Universitaria, sendo estas responsaveis pelo controle de empréstimo,
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guarda e preservacdo de seu proprio acervo, obedecendo as normas e ao
regulamento da Biblioteca Universitaria.

O controle bibliogréafico esta informatizado, utilizando atualmente o Banco de
Dados SQL Server, arquitetura WEB com uma interface gréfica Windows. Este
sistema de informatizacdo € denominado PERGAMUM, e estad conectado a Rede
Corporativa da Instituicdo, abrangendo os principais procedimentos do SIB/UNC:

i) Catalogacao de livros, periédicos e multimeios: consiste em registrar um
conjunto de informacdes sobre um determinado documento ou conjunto de
documentos. Utiliza o Cddigo de Catalogacdo Anglo-Americano (AACR2r), o Formato
MARC 21 e o controle de autoridade.

i) Aquisicdo de materiais: esta atividade tem por objetivo controlar todo o
processo de sugestdes, selecdo e aquisicdo de materiais bibliograficos (livros,
periodicos) e especiais (E-books, mapas, etc.).

iii) Empréstimo: controla os empréstimos (domiciliares, sala de aula, entre
bibliotecas) realizados em cada Unidade de Informacgao pertencente ao SIB da UNC.

iv) Devolugdo e reserva de materiais: controla devolucdes e reservas dos
materiais realizados nas Unidades de Informacéo pertencente ao SIB da UNC.

v) Pesquisa e recuperacdo do acervo: a pesquisa permite o acesso online a
todo o Catalogo (obras fisicas e digitais) das Bibliotecas da UNC.

vi) Emissdo de relatérios de apoio: este mddulo permite controlar a qualidade
da alimentacéo do sistema, acompanhar e quantificar as atividades desenvolvidas e
servicos prestados pela biblioteca.

vii) Empréstimo e reserva de salas de estudo: controle da utilizacdo das eabines
salas de estudo individual ou em grupo nas bibliotecas da UNC.

Neste contexto, as Bibliotecas dispdem dos seguintes recursos: livros e
periodicos; teses, dissertacdes e monografias, trabalhos de conclusdo de curso;
catélogos; obras de referéncia (enciclopédias, dicionarios e Atlas...) mapoteca,

hemeroteca; material online (periddicos, livros, e-books (“Minha Biblioteca”).

A Bibliotecéria, responsavel pela gestao da biblioteca, compete:
i) Coordenar, orientar e supervisionar as atividades da biblioteca;
i) Manter atualizados os dados e informacdes relativas ao acervo bibliografico

e outros acervos sob a guarda da biblioteca;
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iii) Coletar semestralmente junto aos professores a bibliografia das respectivas
disciplinas propondo as aquisi¢coes de obras ndo disponiveis no acervo;

iv) Organizar a catalogacdo e exposi¢do do acervo bibliogréafico; softwares e
publicacdes;

v) Coordenar o agendamento do espaco, distribuindo proporcionalmente o
tempo de utilizacdo entre o corpo docente e discente;

vi) Manter registro de empréstimo do acervo de estudo e pesquisa;

vii) Zelar pelo patriménio bibliografico e pela disciplina na biblioteca;

viii) Encaminhar ao Coordenador de Campus para deliberacdo, a proposta de

infraestrutura necesséria e adequada a oferta dos programas.

11.1.1 Servigos Oferecidos pelas Bibliotecas

Os servicos oferecidos pelas Bibliotecas da Universidade do Contestado séo:

i) Consulta local e online: consulta ao catalogo das bibliotecas da UNC, pode
ser realizada diretamente nos terminais de consulta no recinto das bibliotecas ou de
qgualquer local, que tenha acesso a internet.

i) Empréstimo domiciliar: empréstimo dos materiais registrados nas bibliotecas
da UNC. Pode ser realizado por alunos regularmente matriculados nos cursos
oferecidos pela universidade, professores e colaboradores da instituicdo. Os mesmos
tém acesso ao empréstimo de materiais pertencentes a todas as bibliotecas da UNC.

iii) Renovacéo local e online: os materiais emprestados podem ser renovados
diretamente no balcao de empréstimo ou via internet por meio do “Meu Pergamum”.

vi) Empréstimo entre bibliotecas: empréstimos de materiais entre as bibliotecas
da UNC e bibliotecas conveniadas.

v) Orientacdo na utilizacdo de recursos de informacdo do SIB/UNC: sao
realizadas demonstra¢gdes sobre como utilizar o site da biblioteca: recursos oferecidos,
acesso a sites de conteudos cientificos; renovacdes e reservas de materiais.

vi) Visitas orientadas: visita em grupos a biblioteca, previamente agendada e
guiada por um bibliotecéario.

vii) Empréstimo de Salas de Estudo: as bibliotecas da UNC possuem salas para

estudo individual e em grupo.
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viii) Catalogacdo na publicacdo: O Setor de Processamento Técnico da
Biblioteca Campus Mafra elabora fichas catalograficas de Teses, Dissertacbes e
Monografias defendidas na UNC.

ix) Biblioteca digital “Minha Biblioteca”>: sdo mais de 11.979 (onze mil
novecentos e setenta e nove) Livros disponiveis em uma Unica plataforma, possui
livros técnicos cientificos e profissionais, de qualidade reconhecida nacionalmente de
diversas areas do conhecimento.

x) Orientacdo e normalizagéo de trabalhos académicos: materiais de consulta
e orientacao do bibliotecario sobre normalizac&o de trabalhos cientificos.

xi) Comutacdo bibliografica: solicitacdo de partes de materiais, tais como,
artigos de periédicos, capitulos de livros, parte de teses e dissertacbes, etc.,

constantes do acervo de outras instituigoes.

Ainda no espaco das bibliotecas estao disponiveis computadores com acesso
a internet para consulta as bases de dados/sites de pesquisa, a biblioteca virtual,
Sistema EBSCO, Portal RT Online bem como para realizacdo de trabalhos

académicos.

11.1.2 Horario de Atendimento das Bibliotecas

As bibliotecas disponibilizam horario de atendimento flexivel que facilita a
frequéncia de professores, alunos e da comunidade em geral, constituindo-se em
importante centro de integracdo entre a comunidade académica e usudrios da

comunidade.

Quadro 85 — Horario de atendimento das bibliotecas nos Campi Universitarios da UNC

Biblioteca Segunda a Sexta-feira
Canoinhas 13:00-17:00
18:00 — 22:24
Concérdia 13:00-17:24
18:30 — 22:30
" 13:00-17:00
Curitibanos 1815 — 2235
Mafra 08:00 — 12:00
13:00 — 22:20
. 13:00 — 15:54
Porto Uniéo 1700 — 22:30
. : 13:00-17:00
Rio Negrinho 18:00 — 22:00

Fonte: Bibliotecas UNC (2023)


http://www.pucpr.br/biblioteca/catalogacao.php
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11.1.3 Espaco Fisico

A Universidade do Contestado é composta por seis campi atualmente,
localizados em Canoinhas, Curitibanos, Concordia, Mafra, Rio Negrinho e Porto
Unido. Cada um desses campi possui uma infraestrutura completamente equipada,
visando proporcionar aos académicos a mais qualificada formacg&o no ensino superior.

As bibliotecas da Universidade do Contestado disponibilizam espacos
dedicados a distribuicdo do acervo, além de oferecerem ambientes propicios para
estudos individuais e em grupo. Essa estrutura visa atender as necessidades dos
estudantes, promovendo um ambiente propicio para o desenvolvimento académico e

a busca pelo conhecimento (Quadro 86).

Quadro 86 — Espaco fisico das bibliotecas da Universidade do Contestado.

Bibliotecas Area Construida Area destinada Area destinada
Total ao Usuario ao Acervo
Canoinhas — Centro 230 m2 126 m? 104 m2
Canoinhas — Marcilio Dias 335,78 m? 314,13 m? 26,58 m2
Concoérdia 1479,56 m2 880 m?2 460 m?
Curitibanos 158 m? 81 m? 77 m?
Mafra 1040,36 m2 730,33 m? 311 m2
Porto Unido 226 m2 42 m2 67,80 m2
Rio Negrinho 50,55 m? 15 m? 35,55 m?

Fonte: UNC (2023)

Na biblioteca do campus Mafra, além das areas reservadas para 0 acervo e 0s
usuarios, ha espacos especificos dedicados a execucao de processos técnicos, como
registro, catalogacéo, classificacdo e preparacdo do material para distribuicdo nas
demais bibliotecas, entre outras atividades.

11.1.4 Descricédo do Acervo Bibliografico

A tabela 35 apresenta a descricdo geral do acervo da UNC por areas de

conhecimento.
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Area Livros Periédicos Em Formato Cd-Roms/Dvd
Fisico

Titulos Exemplares Titulos Fasciculos Titulos Exemplares
Ciéncias 7788 163363 27 352 233 455
Exatas e da
Terra
Ciéncias 2223 4707 5 22 29 63
Biologicas
Engenharias 1944 4897 1 1 19 20
Ciéncias da 8618 22354 1 2 68 120
Saude
Ciéncias 1902 3272 0 0 13 15
Agrarias
Ciéncias 45667 91293 38 1371 617 842
Sociais
Aplicadas
Ciéncias 21827 36545 3 392 124 165
Humanas
Linguistica, 161130 24809 35 95 341 483
Letras e
Artes
TOTAL 106100 204306 110 2235 1444 2163

Fonte: Sistema Pergamum UNC (2023)

11.1.5 Distribuicdo do Acervo Bibliografico

A tabela 36 apresenta a distribuicdo do acervo fisico

disponivel em cada Biblioteca da UNC.

Tabela 36 — Acervo fisico por biblioteca e tipo de material

por tipo de material

Livros Teses e ?_/Ircc):rgsgreafias Audiovisuais Peri6dicos Outros

8,5 Dissertagtes e x (VHS/CD/DVD) Materiais
Especializagao)

T E T E T E T E T E T E
Canoinhas 13825 23108 81 84 677 698 1425 1619 3 87 35 51
Concérdia 21702 48470 187 187 1599 1600 438 878 20 1041 121 164
Curiibanos 18568 27403 27 27 1400 1400 44 65 1 61 3 3
Mafra 32334 61071 29 31 838 879 16 28 74 968 115 159
'\D"izrsc'"o 13468 25868 201 206 305 316 30 30 0 o0 78 128
E‘r’"r;% 7565 16799 34 34 303 303 277 400 4 79 1 1
Rio 2431 5004 5 5 78 79 0 0 0o o 19 44
Negrinho
Total 109893 207723 564 574 5200 5275 2230 3020 111 2236 372 550

Fonte: Sistema Pergamum UNC (2023)

A tabela 37 refere-se ao acervo disponivel em formato on-line nas bibliotecas
da UNC em 2023.
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Tabela 37 — Acervo On-line

Tipo de material Quantidade titulos

Livros 73
Dissertacdes 69
TCC Graduacao 2545
Teses 3
TCCP - P6s-Graduagéo 62
Periddicos 568
E-Book (Biblioteca digital — Minha Biblioteca) 10624

Total 13944

Fonte: Sistema Pergamum UNC (2023)

11.1.6 Biblioteca Digital

As Bibliotecas sédo depositarias de todo material bibliografico ou outros meios
de informacado, e destinam-se a prover de informacdes o ensino, a pesquisa e a
extensdo, de acordo com as politicas, planos e programas da Universidade do
Contestado.

A Biblioteca disponibiliza aos usuarios acesso a “Minha Biblioteca”, Base de
dados EBSCO e Revista dos Tribunais online. A “Minha Biblioteca” disponibiliza
acesso online a e-book de todas as areas do conhecimento, enquanto a base de
dados EBSCO disponibiliza conteldo de texto completo de revistas académicas,
revisadas por pares e acesso aos principais indices de assunto e a Revista dos
Tribunais online que oferece de forma inter-relacionada ferramentas de pesquisa
juridica, tais como: conteudo doutrinario, legislacéo, julgados dos Tribunais, acordaos
e revistas relacionadas as diferentes areas do direito.

11.1.7 Politica de Desenvolvimento da Colec¢éo

A Politica de Desenvolvimento de Cole¢des da Biblioteca Universitaria da UNC
estabelece normas e padrdes para orientar o processo decisorio de determinar a
conveniéncia de se adquirir, manter e descartar colecfes, visando ao
desenvolvimento uniforme do acervo, de forma coerente e com qualidade, atendendo
as necessidades especificas de sua comunidade. Define os critérios e as diretrizes
para a selecao e aquisicdo de materiais em todas as suas formas, por meio da compra,
doacdo e permuta, além de nortear a avaliacdo do acervo existente, identificando o0s
documentos que devem ser descartados ou remanejados. A Politica de

desenvolvimento de cole¢Bes ndo deve ser estatica, mas um instrumento dindmico da
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execucdo da politica que tende a acompanhar as mudancas impostas pelas
necessidades dos usuarios, pelo surgimento de novas tecnologias e pelos novos
programas e linhas de acdo da instituicdo. Nesse sentido, a Politica de
Desenvolvimento de Cole¢Oes pode ser vista como uma ferramenta de trabalho para
planejar e acompanhar de forma padronizada e segura a formacdo e o
desenvolvimento de colecdes na Biblioteca, desde sua selecdo até o seu possivel
descarte, servindo de instrumento para tomada de decisdes na alocagao e aplicacéo
dos recursos orcamentarios, para manutencdo e atualizacdo das colecbes
bibliograficas.

Em relacdo a formacdo e desenvolvimento de acervos da biblioteca, o
diferencial se da pela filtragem adequada das informacdes, obedecendo a padrbes
estabelecidos de selecdo que garantam a disponibilidade de obras confidveis nos
diversos suportes informacionais. Nesse sentido, é imprescindivel conhecer as
necessidades da comunidade académica a fim de permitir um planejamento com
qualidade e eficacia na formacgéo e desenvolvimento da cole¢cdo. Um acervo que nao
é planejado nao € capaz de atender as necessidades dos seus usuarios e para uma
efetiva atuacdo da politica de desenvolvimento de colecbes é necessario haver uma
estreita interacdo entre os objetivos da instituicdo e a colecao existente na Biblioteca.
A politica de desenvolvimento de cole¢des é tdo importante quanto o proprio acervo.

A Politica de Desenvolvimento de Colecdes das Bibliotecas Universitarias da
UNC tem como objetivo geral: Definir e implementar critérios para o desenvolvimento
de suas cole¢Bes de objetos informacionais, tendo como objetivos especificos:
estabelecer normas para selecdo e aquisicdo de material informacional; permitir o
crescimento racional e equilibrado do acervo em todos os campos do conhecimento;
disciplinar o processo de selecéo, tanto em quantidade como em qualidade, de acordo
com as caracteristicas dos cursos oferecidos pela instituicdo, bem como promover
acOes corretivas associadas ao acompanhamento e a avaliacdo do acervo pela
comunidade académica; atualizar permanentemente o acervo, permitindo o seu
crescimento e o seu equilibrio nas areas de atuacdo da instituicdo; direcionar o uso
racional dos recursos financeiros; determinar critérios para duplicacdo de titulos;
estabelecer prioridades de aquisicdo; estabelecer formas de intercAmbio de

publicacdes; tracar diretrizes para a avaliacdo e desbaste das colecdes.
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O acervo devera contemplar os diversos tipos de materiais, independente do
suporte fisico, servindo de apoio informacional as atividades de ensino, pesquisa e

extensdo da Universidade do Contestado, além de manter a memoria da instituicao.

11.1.7.1 Critérios para Selecao

Quando da formacdo do acervo, os materiais nos seus diversos formatos,
devem ser rigorosamente selecionados, observando os seguintes critérios:

Adequacédo do material aos objetivos e niveis educacionais da Instituicéo;

- Relevancia;

- Atualidade;

- Qualidade técnica;

- Quantidade (excesso/escassez) de material sobre o assunto na colecao;

- Custo justificado;

- Idioma;

- NUmero de usuérios potenciais que poderdo utilizar o material;

- Formatos acessiveis as pessoas com deficiéncia;

- Conveniéncia do formato e obsolescéncia dos equipamentos necessarios
para acesso ao conteudo;

- Adequacdo as quantidades minimas recomendadas pelos 6rgaos de
avaliagcéo e credenciamento dos cursos da instituigao;

- Condicdes fisicas do material.

11.1.7.2 Critérios Especificos para Selecdo

Para determinar a selecdo dos materiais que serdo incorporados ao acervo,
foram definidos alguns critérios especificos. Sdo eles:

Livros: A selecéo dos livros se orientara pelos programas e planos de ensino
dos cursos ofertados pela Universidade do Contestado. A quantidade de exemplares
da bibliografia basica a ser adquirida nortear-se-a pela quantidade de usuéarios e pela
recomendacdo dos 6rgdos avaliadores e credenciadores dos cursos, de modo a
garantir a exceléncia destes e da instituicdo. Em relagéo aos titulos das bibliografias
complementares, serdo adquiridos dois (2) exemplares de cada titulo, conforme as

recomendac¢fes do Ministério de Educagdo e Cultura (MEC). Também serdo
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selecionadas obras que possibilitem o debate e garantam a pluralidade de ideias e de

opinides nas diversas areas do conhecimento.

Periodicos: Os critérios para inclusdo de peridédicos técnico-cientificos
impressos sao: Disponibilidade do titulo unicamente em versdo impressa;
Representatividade da area do conhecimento no acervo atual; Periddico produzido
por instituicdes do estado de Santa Catarina; Solicitagdo da assinatura por curso
oferecido pela Universidade do Contestado, sobretudo por cursos recém implantados;
Relevancia histérica do material devidamente atestada por um (1) especialista na
area; Credibilidade do editor; Presenca em indices e bases de dados de indexacédo de
revistas; Colecao significativa do titulo preexistente no acervo — no minimo, dois (2)
anos completos. Os novos periédicos, cujo acesso eletrdnico for fornecido de forma
gratuita e sem vinculo a base de dados ja acessivel a comunidade académica da
Universidade do Contestado, serdo catalogados em seu formato eletrdbnico, mesmo

gue néo sejam incorporados ao acervo impresso.

PublicacOes eletrénicas: a selecdo de publicacGes eletrbnicas requer, além
da aplicacdo de todos os critérios mencionados, um estudo especial que exige a
avaliacao de especialistas tanto das areas de interesse da comunidade universitaria,
como da Ciéncia da Informacdo, sempre assessorado pelo pessoal de suporte de
informatica. S&o adquiridas assinaturas feitas com empresas de bases de dados, por

algum periodo definido, em que o acesso € disponibilizado.

Referéncia: Serdo adquiridas obras de referéncia - enciclopédias, dicionérios
gerais e especializados, atlas, guias, entre outros - observando os seguintes critérios:
a) relatorios, anudrios, boletins, etc. produzidos por 6rgdos governamentais que
estiverem disponiveis na internet com acesso aberto ndo serdo incluidos no acervo;
b) enciclopédias impressas e similares sO serdo inseridas no acervo se forem
necessarias para complementar a colecao ja existente ou para substituicdo em caso

de desgaste fisico.

Trabalhos Académicos: Integram o0 acervo da Biblioteca Universitaria, os
trabalhos finais de cursos de Graduacdo e Pds-Graduacdo Lato Sensu e Stricto

Sensu. Os trabalhos devem ser entregues em versao digital. Todos os trabalhos
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deverdo vir acompanhados da Autorizacdo para Publicacdo (Disponivel no site da

Biblioteca UNC) devidamente preenchida pelo autor do documento.

Materiais Audiovisuais, Suportes Especiais e Outros: Além dos critérios
gerais, serdo adquiridos audiovisuais que atendam a algum dos seguintes quesitos:
Abordem aspectos culturais, sociais e afins do estado de Santa Catarina; Abordem
aspectos culturais, sociais e afins da Universidade do Contestado; Producdes
audiovisuais da propria Universidade do Contestado, ja em sua versdo final;
Contetudos que contribuem as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da
Universidade do Contestado. Obras em outros suportes ndo convencionais serao
incorporadas ao acervo apos andlise dos seguintes quesitos: Relevancia historica;
Inexisténcia de versfes nos suportes convencionais e de facil acesso pelo publico;

Necessidade de completar uma colecédo ja existente no acervo.

As obras com particularidades, como as obras raras, serdo regidas por politicas

proprias.

11.1.7.3 Formas de Aquisicéo

A aquisicdo dos materiais informacionais para a formagdo do acervo da
Biblioteca da Universidade do Contestado se dara através da compra, doagcdo ou
permuta.

Compra: a compra ocorrerd de acordo com 0S recursos or¢camentarios
disponiveis na instituicdo. A Biblioteca Universitaria estabelece as seguintes
prioridades para aquisicdo de material: Obras da bibliografia basica e complementar
dos cursos novos e/ou em fase de reconhecimento ofertados pela Universidade do
Contestado; Obras para atualizacdo de bibliografias basica e complementar dos
cursos de graduacao e pos-graduacao reconhecidos; Desenvolvimento de pesquisas
vinculadas a instituicdo; Materiais para dar suporte técnico a outros setores da
instituicdo; Sugestdes individuais da comunidade de usuérios. Os casos ndo previstos
serdo submetidos a apreciacdo da Comissédo de Desenvolvimento de Colec¢des.

Doacdes: As doacOes poderao ter os seguintes destinos: a) incorporacédo ao
acervo; b) doacao ou permuta com outras instituicdes; c) descarte. As obras recebidas

por doacéo e incorporadas ao acervo ndo serdo devolvidas. A Biblioteca Universitaria
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reserva-se o direito de ndo receber materiais nas seguintes condi¢des: Fotocopias de
materiais bibliograficos e outras formas de reproducdo ndo autorizadas, tendo em
vista o Art. 29 da Lei de Direito Autoral, Lei n° 9.610 de 19 de fevereiro de 1998;
Apostilas ou obras de finalidade comercial; Materiais riscados, infectados e/ou
danificados; Materiais em formatos obsoletos e para os quais a biblioteca da
Universidade do Contestado ndo possua equipamentos adequados para acesso ao
contelido; Obras publicadas h4 mais de cinco anos cujo conteudo esta claramente
desatualizado e ndo possua carater historico; Fasciculos de periddicos ja existentes
no acervo. Os casos especificos serdo resolvidos pela Comissédo de Desenvolvimento
de Colecdes.

Permuta: Os critérios para sele¢cdo das obras permutadas sdo 0s mesmos
utilizados para a selecao de material adquirido por compra e doagdo. Além desses,
também sera analisada disponibilidade de publicacbes da Universidade do

Contestado para realizacdo da permuta.

11.1.7.4 Avaliacao da Colecédo

A avaliacdo da colecdo sera feita periodicamente e nortear-se-a por critérios
gue serdo a seguir descritos de modo a indicar a destinacéo das colecdes.

A avaliacdo sistematica da colecdo deve ser entendida como o processo
utilizado para se determinar a importancia e a adequacao da colecdo em funcao dos
objetivos da Universidade do Contestado, possibilitando tracar diretrizes quanto a
aguisicao, a acessibilidade e ao descarte.

A avaliacéo da colecao revelara quais materiais ndo sédo utilizados ou tornaram-
se obsoletos, ou ainda quais campos do saber estdo carentes de material
informacional, e por isso torna-se necessario expandir suas cole¢des. Dessa forma,
tendo em vista o contexto da Biblioteca Universitaria, o processo de avaliacdo
resultara em trés resultados possiveis: remanejamento, descarte e cancelamento sem
remanejamento. A seguir, sera descrita a destinacdo dos materiais a partir das
categorias que a avaliagao os enquadrar.

O remanejamento se constitui na retirada de titulos do acervo geral e no
armazenamento destes em outro local, de forma a dar visibilidade aos materiais que
efetivamente sdo usados, bem como otimizar o espaco para as novas aquisicées. Os

materiais enquadrados como “remanejamento” serdo retirados do acervo geral e irdo
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para um local denominado “Acervo Inativo”, porém, continuardo a ser consultados
normalmente pelos usuarios. Seguem especificacbes de procedimentos para 0s
materiais remanejados:

Livros: os impressos serdo alocados no Armazém por um periodo de 10 anos.
ApoOs esse periodo, se ficar constatado o ndo uso do material, sera avaliado o seu
valor histérico e informativo e, em caso de parecer negativo, a direcdo da Biblioteca
Universitéaria poderé optar por descarta-los ou doa-los. Sera avaliada a necessidade
de manter varios exemplares do mesmo titulo ou apenas um exemplar. Livros em
avancado estado de deterioracédo serdo descartados;

Periédicos: as colecdes encerradas impressas e ja sem demanda seréo
alocadas no Armazém por um periodo de 10 anos. Apds esse periodo, se ficar
constatado o ndo uso do material, ser& solicitado a um especialista na area, que dé
parecer quanto a destinacdo do material. Além do parecer do especialista da area
sera considerada a disponibilidade do titulo em outras bibliotecas e/ou formato
eletrdbnico com acesso gratuito. A decisao final cabera a direcdo da Biblioteca
Universitéria, que podera manté-los no acervo, descartéa-los ou doa-los. Periddicos em
avancado estado de deterioracédo serdo descartados;

Materiais de referéncia: os impressos serdo alocados no Armazém por um
periodo de 10 anos. Apés esse periodo, se ficar constatado o ndo uso do material,
sera avaliado o seu valor histérico e informativo e, em caso de parecer negativo, a
direcdo da Biblioteca Universitaria podera optar por descarta-los ou doa-los. Materiais
de referéncia em avancado estado de deterioracéo serdo descartados;

Trabalhos académicos: Os Trabalhos Académicos de Concluséo de Curso,
na versao impressa ficardo disponiveis nas Bibliotecas Universitarias da UNC para
consulta e/ou empréstimo por um periodo de cinco anos. ApGs esse periodo a
Universidade dara o destino que melhor aprouver.

Materiais audiovisuais, suportes especiais e outros: os suportes em que as
obras estdo registradas serdo alocados no Armazém por prazo indefinido. Seu
descarte ou doacéo seréo avaliados a partir da obsolescéncia dos meios necessarios
para acesso ao seu conteudo e do estado de deterioracdo do suporte.

DESCARTE: Descarte é o processo de retirada definitiva e total do documento
ou da colecao, motivada pelo desuso comprovado.

Critérios para Descarte de Livros: Inadequacao: documentos cujos conteldos

nao interessam a Universidade do Contestado, incorporados ao acervo anteriormente,
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sem uma selecao prévia e/ou escritas em linguas pouco acessiveis; Desatualizacao:
este critério se aplica principalmente aos documentos cujos conteudos ja foram
superados por novas edi¢des. Entretanto, para aplicacdo deste critério, deve-se levar
em consideragéo, principalmente, a area de conhecimento a que se refere a obra;
Condicdes Fisicas (sujas, infectadas, deterioradas ou rasgadas): apds rigorosa
analise do conteudo e relevancia do documento, se for considerado de valor e ndo
disponivel no mercado para substituicdo devera ser recuperado. Quando houver
possibilidade de substituicdo e o seu custo for inferior ao da recuperacao, seré feita a
aguisicao e o documento descartado; Duplicatas: niumero excessivo de copias de um
mesmo titulo em relacdo a demanda.

Critérios para Descarte de Periodicos: Cole¢cdes ndo correntes e que nao
apresentem demanda; Periddicos de divulgacdo geral e/ou de interesse temporario;
Periodicos recebidos em duplicata; Colecdes de periddicos de carater nao cientifico;
Condicoes fisicas inadequadas; Em casos de duvida, a reposicdo sera submetida a

apreciacdo da Comissao de Desenvolvimento de Colecdes.

CANCELAMENTO SEM REMANEJAMENTO
Os titulos de periddicos disponiveis em formato eletrénico e/ou nédo utilizados

poderdo ter a assinatura cancelada e a colecdo mantida no acervo.

11.1.7.5 Censura

Serdo resguardados os direitos dos usuarios da Biblioteca Universitaria de
escolherem livremente suas leituras, de acordo com seus interesses e necessidades
de informacdo, ndo permitindo desta forma que a selecdo sofra qualquer tipo de

censura.

11.1.7.6 Reviséo da Politica de Selecao

A cada 02 (dois) anos, a politica de desenvolvimento de cole¢bes devera ser
revisada pela Comisséo de Biblioteca com a finalidade de garantir a sua adequacéo a
comunidade universitaria, aos objetivos das Unidades de Informagé&o e aos da propria

Universidade.
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11.2 PLANO DE ACESSIBILIDADE AOS PORTADORES DE NECESSIDADES
ESPECIAIS

Atenta a sua responsabilidade social, a UNC adota politicas para os portadores
de necessidades especiais, conforme legislacdo em vigor. Sdo as seguintes as
adaptacdes, normas e objetivos da Instituicdo com relacdo a este item, de acordo com

cada publico especifico:

11.2.1 Para os colaboradores com mobilidade reduzida

Para os professores e técnicos administrativos funcionarios e empregados
portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, a UNC pode proporcionar,
além de ajudas técnicas, programa de capacitacdo para a educacdo inclusiva,

constando, especialmente da oferta de:

i) informacdes sobre as caracteristicas essenciais necessarias ao aprendizado
dos portadores de necessidades especiais;
i) cursos, seminarios ou eventos similares, ministrados por especialistas;

iii) cursos para o entendimento da linguagem dos sinais, LIBRA.

11.2.2 Para os alunos portadores de deficiéncia visual

Sala de apoio, disponivel do ingresso a conclusdo do curso, maquina de
datilografia Braille; cépias ampliadas de textos; para atendimento a aluno com visédo

subnormal; lupas e réguas de leitura.

11.2.3 Para os Alunos Portadores de deficiéncia fisica

i) livre circulacdo dos estudantes nos espacos de uso coletivo, com a
eliminacdo de barreiras arquitetbnicas assegurando o acesso aos espacos de uso
coletivo, para que o deficiente possa interagir com a comunidade académica;

i) lavabos, bebedouros e banheiros adaptados ao uso de portadores de
deficiéncia fisica; portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso de

cadeira de rodas; barras de apoio nas paredes dos banheiros;
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iii) rampas, facilitando a livre circulacdo de cadeira de rodas; moveis que
possam ser usados por deficientes fisicos na praca de alimentacdo; e vagas em

estacionamentos nas proximidades da Instituicdo.

Sem prejuizo de acessibilidade as demais dependéncias da infraestrutura
fisica, estas adaptacdes privilegiardo o acesso de deficientes a biblioteca, laboratorios
e espacos de convivéncia, e serdo implementadas conforme a necessidade (ingresso

de aluno) e a disponibilidade de recursos por parte da Mantenedora.

11.2.4 Para os alunos portadores de deficiéncia auditiva

i) estrutura disponivel do ingresso a conclusdo do curso, contendo: intérpretes
de lingua de sinais, especialmente quando da realizacdo de provas ou sua revisao,
complementando a avaliacdo expressa em texto escrito ou quando nao tenha
expressado o real conhecimento do aluno;

ii) flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando-se o contetdo
semantico;

iii) aprendizado da Lingua Portuguesa, principalmente na modalidade escrita;

iv) materiais de informagBes aos professores para que se esclareca a

especificidade linguistica dos surdos.

11.2.5 Para a comunidade

Disponibilizamos a oferta de:

i) campanhas de sensibilizacdo e de motivacdo para a aceitacdo das
diferencas;

il) parcerias com as corporacdes profissionais e com as entidades de classe
com o objetivo de acbes integradas Escola/Empresa/Sociedade Civil para o
reconhecimento dos direitos dos portadores de necessidades sociais como Direitos
Humanos Universais;

iii) integracdo Escola/Empresa para a oferta de estagios profissionais, incluindo
empregos permanentes, com adequadas condicOes de atuacdo para os portadores

de necessidades especiais.
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Tabela 38 — Plano de Promocéo de acessibilidade e de atendimento de diferenciado a portadores de
necessidades especiais

ITEM Canoinhas Marcilio Concérdia Curitibanos Mafra Porto Rio Total
(Presencial - Dias Unido Negrinho  geral
EAD) Quant. Quant. Quant. Quant. Quant. Quant. Quant. Quant.
Maquinas 1

Escrever Braile

Bebedouros 1 1 1 1 11 1 1 17
Cadeirantes

Rampas de 4 4 4 10 30 21 1 74
Acesso

Banheiros 1 10 5 6 11 4 1 38
Telefones 1 1 1 1 1 1 1 7
Adaptados

Teclado 1 1 1 1 2 1 1 8
Adaptado

Mouse 1 1 1 1 2 1 1 8
adaptado

Computador 1 1 1 1 2 1 1 8

com software
adaptado para

PCD

Elevador / 3 3
Plataforma

Vagas em 3 2 12 2 12 2 12 45

Estacionamento
Fonte: Reitoria UNC (2023).

11.3 PLANO DE CONTINGENCIA BIBLIOTECA

Este documento tem o objetivo de descrever as medidas adotadas pela
BU/UNC visando a preservacao e a conservacao de sua infraestrutura, acervo, acesso
e disponibilizagdo das cole¢bes, bem como planos de prevencédo, sinistros
relacionados a fogo e agua, medidas de minimizacdo de danos e seguranca humana
diante de situaces de emergéncia e panico.

O plano de contingéncias das bibliotecas da UNC oferece orientagdes gerais
aos colaboradores das Bibliotecas da Universidade do Contestado e a Administracéo
Superior da UNC e ndo substitui os planos de emergéncia especificos de cada

situacao.
11.3.1 Planejamento de Contingéncia da Biblioteca da UNC
Para melhor identificar e descrever os riscos referentes a Biblioteca da UNC,

sao descritas a seguir as medidas adotadas para a preservacao e conservacao predial

e do acervo, bem como as condi¢cdes minimas para garantia de seu acesso.
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11.3.1.1 Seguranca

A UNC conta com sistema de alarme e monitoramento 24h. O controle de
retirada dos materiais € realizado nas entradas e saidas das unidades. Sao
disponibilizados guarda-volumes, para auxilio a seguranca. Realiza-se o inventario

periodicamente para monitoramento e ajuste do acervo.

11.3.1.2 Circulagéo de Materiais

E oferecido o servico de empréstimo domiciliar, sendo que alguns exemplares
sdo apenas de consulta local e/ou empréstimo aos finais de semana. Os prazos e
quantidades de exemplares para empréstimo variam de acordo com o tipo de material
e categoria de wusuério, definidos no Regulamento Geral da Biblioteca. Os
procedimentos de renovacéo, reserva e pesquisa do acervo podem ser realizados
online, 24h por dia, pelo Catalogo para consulta ao acervo (Pergamum). Por meio de
solicitacdo dos usuarios, também € possivel realizar empréstimos dos materiais
disponiveis nas bibliotecas dos campi da UNC. A UNC também adota o
estabelecimento de multa por atraso na devolucdo, como medida educativa e

preventiva a seguranca patrimonial e informacional.

11.3.1.3 Acervo Fisico

Os acervos da Biblioteca UNC devem reunir materiais de informacéo de todas
as areas do conhecimento necessérios ao pleno atendimento dos planos de cursos
das matérias oferecidos pela Universidade do Contestado. Independentemente do
suporte, os materiais de informacdo devem atender as demandas informacionais de
forma alinhada com o ensino, pesquisa e extensao.

O controle bibliografico esta informatizado, utilizando atualmente o Sistema
PERGAMUM, e esta conectado a Rede Corporativa da Instituicdo, abrangendo os
principais procedimentos do Sistema Integrado de Bibliotecas da UNC (SIB/UNC):
aquisicéo; catalogacao; empréstimo; devolucdo; reserva e consulta ao acervo. Para o
processamento técnico dos livros o codigo de catalogacdo utilizado € o Anglo
American Cataloguing Rules, 2nd. (AACR2). E o codigo de classificacdo € o Dewey
Decimal Classification (CDD), 21th ed.
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A Biblioteca dispbe dos seguintes recursos: livros; periddicos; teses,
dissertacdes e monografias; material online (periddicos, Sistema EBSCO, Revista dos
Tribunais online, livros, e-books (“Minha Biblioteca”)). A formagédo dos acervos da
Biblioteca UNC segue o fluxo informacional tradicional: demanda, aquisigéo,
processamento, disponibilizacdo no acervo, conservacao/restauracdo e descarte.
Dentro de cada etapa ocorrem processos diversos que sdo detalhados nos
respectivos manuais. Para o aproveitamento de recursos e o embasamento do
desenvolvimento da colecdo, a Biblioteca guia-se pela Politica de Desenvolvimento
de Colecdes. A atualizacdo dos acervos é feita com a aquisicdo anual de materiais de
informacéo, seja por compra, doacdo ou permuta.

Aquisicdo por compra — a solicitagdo de compra de material bibliografico é
realizada por docentes e bibliotecarios seguindo o tramite para aprovacao, buscando
acompanhar as necessidades informacionais dos usuarios e as atualizacbes dos
Projetos Pedagogicos dos cursos;

Aquisicado por doacdo — a Biblioteca aceita doacdes de acordo com o
Procedimento de doagdo de materiais bibliograficos, que passam por triagens
segundo os critérios da Politica de Desenvolvimento de Colec¢des;

Aquisicao por depoésito legal — possuem obrigatoriedade de depdésito na
Biblioteca: os e-books publicados pela Editora da UNC; os trabalhos de concluséo de
curso de graduacéao e de pés-graduacdo em nivel de mestrado e doutorado.

O acervo da Biblioteca UNC, além do propdsito inicial apresentado, tém a

funcao de preservar a memoria institucional da Universidade.

11.3.1.4 Acervo Digital

O acervo digital produzido e gerenciado pela Biblioteca da UNC é composto
pela colecdo de trabalhos de curso da graduacdo e pdés-graduacédo, artigos dos
periddicos da UNC. Esta disponivel por meio de diferentes plataformas (Catalogo para
consulta ao acervo (Pergamum), Portal de Peridodicos UNC, entre outros), seguindo
as seguintes disposic¢oes:

- garantia de acesso — a infraestrutura de armazenamento e acesso aos
arquivos das teses e dissertacdes, acervo em formato digital, bem como do Portal de
Periodicos UNC e do sistema Pergamum é de responsabilidade da Tecnologia da

Informacdo da UNC, a qual realiza backups regularmente. O acesso eletrdnico €
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garantido sete dias por semana, 24h por dia. Além disso, a BU/UNC participa da rede
Cariniana: Rede Brasileira de Servicos de Preservacéao Digital,

- recursos tecnoldgicos — sdo disponibilizados computadores com acesso a
Internet para os usuarios consultarem os recursos informacionais online. Além disso,
ha tomadas em todo o espaco das bibliotecas para que os usuarios utilizem seus
préprios equipamentos para acesso ao contetdo, por meio da rede wireless da UNC.
Os recursos informacionais assinados pelas unidades da BU/UNC podem ser
acessados por meio de senhas especificas disponibilizadas aos usuérios.

Além do acervo digital préprio, a Universidade do Contestado investe no acesso
a bases de dados nacionais e internacionais (SISTEMA EBSCO, Revista dos
Tribunais Online, Minha Biblioteca (Biblioteca Digital)), com o objetivo de ampliar o
acesso a informacédo por seus usuarios, Adicionalmente ao contetdo digital pago, a
Biblioteca também disponibiliza na consulta ao acervo conteudo académico de
qualidade em acesso aberto e texto completo disponivel na internet, propiciando o

alcance mais agil a esse conteudo.

11.4 RISCOS E CONTINGENCIAS

Alguns riscos sao inerentes a atividade laborai e a atividade humana como um
todo, mas a identificacdo dos mesmos e a ado¢cdo de medidas para mitiga-los e
diminuir seus possiveis danos sao medidas eficazes de seguranca.
Nos prédios das bibliotecas foram identificados os seguintes riscos:
- Riscos fisicos: problemas hidraulicos;
- Riscos de infraestrutura: interrupcao no fornecimento de energia elétrica;
- Riscos de acidentes naturais: alagamentos e chuvas torrenciais, ventos muito
fortes;
- Riscos quimicos: poeira;
- Riscos biolégicos: virus, bactérias, fungos, parasitas, animais peconhentos,
insetos em geral,
- Riscos ergondmicos: esforco fisico, postura inadequada, ritmo excessivo,
repetitividade de movimentos;
- Riscos de acidentes: iluminacdo insuficiente; falta de equipamento de
protecédo individual (EPI); uso inadequado de ferramentas, maquinas e/ou

equipamentos; incéndios.
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- Riscos de saude: emergéncias médicas gerais;
- Riscos de acesso informacional: queda de energia elétrica, queda de acesso
a internet, furto de materiais bibliogréficos, vandalismo ao acervo, perda ou
danos a itens emprestados do acervo.
Para promover uma adequada manutencdo dos produtos e servigcos da
Biblioteca Central, foi realizado um gerenciamento dos riscos identificados de acordo

com a matriz de probabilidade e impacto, disponivel no anexo A.

11.4.1 Riscos Fisicos

Risco 1: Problemas hidraulicos

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Danificar o acervo fisico da biblioteca. Danificar equipamentos de tecnologia
(computadores, switches, nobreaks, scanners)
Acao Preventiva Realizar manutencdo semestral rede hidraulica

Acédo de Encaminhar acervo danificado para a restauracéo; desligaro
registro geral de &gua; desligar equipamentos de

Contingéncia ;
tecnologia que possam entrar em curto.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

11.4.2 Riscos de Infraestrutura

Risco 1: Interrupcéo no fornecimento de energia elétrica

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Interrupcéo dos servigos da biblioteca; aumento da probabilidade de risco de
acidentes; avaria de equipamentos.

Acao Preventiva Realizar manutencdo constante da estrutura elétrica do
prédio; disponibilizar lanternas de emergéncia para equipe
de colaboradores; manter atualizado o plano de evacuacao
do prédio com falta de energia; instalar gerador de energia
elétrica.

Acéo de Evacuar o prédio; entrar em contato com equipes de
manutencdo elétrica da Universidade e com a empresa
responsavel pelo fornecimento de energia elétrica; acionar
equipes de vigilancia.

Contingéncia

Fonte: Reitoria UNC (2023).
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11.4.3 Riscos de Acidentes Naturais

Risco 1: Alagamentos e chuvas torrenciais

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da estrutura do prédio; precarizacdo dos acervos e
equipamentos da biblioteca; aumento da probabilidade de risco de acidentes.

Acao Preventiva

Realizar avaliacdes constantes pela equipe de Manutencéo
da Universidade; manter cronograma periddico de
manutencao do prédio, janelas e telhados; planejar
exercicios de evacuacéo do prédio.

Acédo de

Contingéncia

Evacuar o prédio; remanejar acervo e equipamentos;
proteger 0 acervo e equipamentos; restaurar obras
danificadas; consertar equipamentos danificados;redistribuir
colaboradores e usuarios em ambientes adequados;

sinalizar e isolar areas afetadas.

Risco 2: Ventos muito fortes

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da estrutura do prédio; precarizacdo dos acervos e
equipamentos da biblioteca; aumento da probabilidade de risco de acidentes.

Acao Preventiva

Realizar avalia¢cdes constantes pela equipe de manutencao
dos espacos da Universidade; manter cronograma periddico
de manutencao do prédio, janelas, telhados e jardins.

Acédo de

Contingéncia

Remanejar acervo e equipamentos; proteger o acervo e
equipamentos; restaurar obras danificadas; consertar
equipamentos danificados; redistribuir colaboradores e
usuarios em ambientes adequados; sinalizar e isolar areas

afetadas.

11.4.4 Riscos Quimicos

Risco 1: Poeira

Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta

Impacto se ocorrer

Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da saude de colaboradores e usuarios; precarizacéo dos
acervos e equipamentos; interferéncia na higiene e limpeza dos ambientes.
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Acao Preventiva

Realizar cronograma de limpeza dos espacos internos e
externos do prédio; higienizar constantemente o acervo;
providenciar manutencdo de equipamentos e ares
condicionados.

Acéo de
Contingéncia

Realizar limpeza do prédio e equipamentos; restaurar
acervos danificados; cessar utilizacao de ares condicionados

sujos; fechar janelas.

11.4.5 Riscos Biologicos

Risco 1: Virus, bactérias, fungos, parasitas, animais peconhentos, insetos em geral

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da saude de colaboradores e usuarios; danos aos acervos,
equipamentos e a estrutura do prédio; interrupcao dos servicos da biblioteca.

Acao Preventiva

Higienizacdo do prédio e retirada de lixo orgénico regular;
dedetizacdo periddica; manutencdo das areas externas e
internas do prédio, inclusive jardinagem; manutencao
adequada de umidade e temperatura nas dependéncias do
prédio, em especial nos acervos; manutencao de filtros de
agua potavel; proibicdo de consumo de alimentos em areas
sinalizadas; sensibilizacdo de usuarios e colaboradores
guanto ao uso adequado do acervo; fornecimento de
equipamento de protecao individual para colaboradores e
treinamento para sua utiliza¢do; higienizacdo individual dos
itens do acervo; tratamento antifingico em itens atingidos e
potencialmente atingidos.

Acédo de
Contingéncia

Isolar areas e/ou itens afetados; acionar equipe de captura
de animais silvestres e/ou peconhentos; dedetizar o prédio
emergencialmente; utilizar licengca médica para tratamento
da propria saude (colaboradores); tratar e restaurar itens
danificados; acionar servicos de emergéncia médica em
caso de acidentes com colaboradores ou usuarios; higienizar
areas afetadas; encaminhar itens contaminados para
especialistas em casos fora da atuacdo do setor de

Conservacédo e Restauracao.

11.4.6 Riscos Ergondémicos

movimentos;

Risco 1: Esforgo fisico, postura inadequada, ritmo excessivo, repetitividade de

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
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Impacto se ocorrer

Baixo Médio X Alto

prestados.

Dano: Comprometimento da saude de colaboradores e usuarios; interrupcao dos
servicos da biblioteca; contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servigos

Acédo Preventiva

Manter mobiliario adequado a Norma Regulamentadora n°
17 do Ministério do Trabalho para colaboradores e usuarios;
promover agbes de melhoria da qualidade de vida no
trabalho com os colaboradores; realizar planejamento de
aquisicao de mobiliario e equipamentos de forma a respeitar
recomendacdes ergondmicas nacionais e internacionais;
regulamentar rotinas de trabalho que possam ser repetitivas,
de acordo com o0s normativos legais previstos; distribuir
tarefas de forma balanceada entre as equipes;

fornecer e exigir o uso de equipamentos de protecao
individual.

Acédo de
Contingéncia

Adaptar mobiliarios fora do padrdo ergondémico indicado;
proceder ao descarte/doacédo de mobiliarios e equipamentos
gue estejam comprometendo a saude dos colaboradores e
usuérios; redistribuir colaboradores de acordo com suas
necessidades de salde, respeitando os normativos legais e
indicagbes meédicas; identificar e

diminuir ritmo de trabalho excessivo; usar licenca médica

para tratamento da prépria saude (colaboradores).

11.4.7 Riscos de Acidentes

Risco 1: lluminacéo insuficiente

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo X Médio Alto

equipamentos.

Dano: Comprometimento da salde de colaboradores e usuarios; contribuicdo para
a reducdo da qualidade dos servicos prestados; precarizagcédo de acervos e

Acao Preventiva

Realizar manutencdo constante da estrutura elétrica do
prédio; disponibilizar lanternas de emergéncia para equipe
de colaboradores; vistoriar periodicamente a qualidade da
iluminacdo dos espacos da biblioteca e realizar sua
manutencgao; planejar e mapear quais ambientes necessitam
de iluminacéo especial e providenciar.

Acéo de

Contingéncia

Entrar em contato com equipes de manutencao elétrica da
Universidade; redistribuir espacos de estudo e trabalhopara
ambientes mais iluminados; fazer o remanejamento
emergencial de lampadas para areas prioritarias; em casos
de acidentes decorrentes da baixa iluminagao, procurar
servico médico especializado e/ou acionar servicos de
emergéncia médica.
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Risco 2: Falta de equipamento de protecéo individual (EPI)

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da saude de colaboradores e usuarios; contribuicdo paraa
reducdo da qualidade dos servicos prestados; precarizacdo de acervos e
equipamentos; possibilidade de atuagéo da biblioteca por autoridadesresponsaveis.

Acédo Preventiva Mapear quais atividades da biblioteca necessitam do uso de
EPI; disponibilizar corretamente os EPIs; exigir o uso de EPI
nos casos indicados; realizar acdes de mobilizacdo para o
uso correto dos EPIs.

Acéo de Reformular atividades e servicos que ndo estejam
adequados a saude dos colaboradores e usuarios; paralisar
atividades que necessitem o uso de EPI e para os quais néo
haja EPI suficiente para sua execucao; delegar atividades de
risco para os setores responsaveis da Universidade.

Contingéncia

Risco 3: Uso inadequado de ferramentas, maquinas e/ou equipamentos; incéndios

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da salde de colaboradores e usuarios; contribuicdo paraa
reducdo da qualidade dos servicos prestados; precarizacdo de acervos e
equipamentos; possibilidade de autuacdo da biblioteca por autoridades
responsaveis.

Acédo Preventiva Instruir adequadamente colaboradores para as formas de
uso de maquinas, ferramentas e equipamentos; planejar o
treinamento de colaboradores para utilizacdo de novos
equipamentos e maquinas adquiridas; fazer comunicacfese
campanhas de sensibilizacdo do uso correto de maquinase
eguipamentos para colaboradores e usuarios; restringir ouso
de ferramentas, maquinas ou equipamentos especificos;
providenciar a disponibilizacdo de manuais deinstrucdo para
uso dos equipamentos; disponibilizar EPIs adequados para
o uso de ferramentas, maquinas e/ou equipamentos
especificos; isolar dos usuarios possiveis

areas onde estejam instalados maquinas, ferramentas e/ou
equipamentos que sejam de uso restrito dos colaboradores.
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Acéo de

Contingéncia

Instruir e notificar colaboradores e usuarios acerca do uso
inadequado de ferramentas, maquinas e equipamentos;
solicitar o0 uso de EPI para equipamentos especificos;
suspender o uso de maquinas e equipamentos danificados
oU que apresentem risco a saude dos colaboradores e
usuarios; proceder com o descarte de ferramentas,maquinas
e equipamentos desnecessarios ou que oferecam risco a
salde dos colaboradores ou usuérios; emcasos de acidentes
decorrentes do uso inadequado de equipamentos, procurar
servico meédico especializado e/ou acionar servicos de
emergéncia medica.

Risco 4: Incéndios

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da salde de colaboradores e usuarios; contribuicdo paraa
reducdo da qualidade dos servicos prestados; precarizacdo de acervos e
equipamentos; possibilidade de avarias na estrutura fisica do prédio.

Acao Preventiva

Adequar a estrutura e formas de trabalho da biblioteca de
maneira a atender instrucdes de seguranca e prevencao de
incéndio emitidas pelo Corpo Militar de Bombeiros e demais
autoridades responsaveis; realizar a manutencao constante
dos extintores e sinalizacao de incéndio; desobstruir saidas
de emergéncia, areas de extintores e mangueiras de agua,
instalar sinalizacdo de emergéncia na biblioteca; instruir
adequadamente colaboradores para as formas de uso de
equipamentos e substancias que possam iniciar focos de
incéndio; proibir fumar nas dependéncias da biblioteca,
solicitar auxilio dos 6rgdos responsaveis da Universidade
para implementacdo de acdes no combate e prevencao de
incéndios; planejar e realizar exercicios de abandono de
prédio; fazer comunicacfes e campanhas de sensibilizacao
de medidas para prevencéo de incéndios; promover, junto
aos setores competentes da Universidade, cursos de
primeiros socorros com o0s colaboradores; planejar a
manutencao elétrica periddica do prédio.

Acédo de
Contingéncia

Acionar o Corpo Militar de Bombeiros e socorristas nos
casos de sinistro; em casos de acidentes decorrentes de
incéndios, procurar servico médico especializado e/ou
acionar servigos de emergéncia médica; solucionar de forma
prioritaria e emergencial inadequacdes do prédio da
biblioteca que possam comprometer sua seguranca e 0
combate a incéndio; solucionar problemas de instalacdo
elétrica do prédio; isolar areas que oferecam risco de inicio
de incéndio e que ndo podem ser readequadas; tirar de uso
equipamentos que possam contribuir para focos de
incéndio.
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Risco 1: Emergéncias médicas gerais

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo X Médio Alto

a reducéo da qualidade

Dano: Comprometimento da saude de colaboradores e usuarios; contribuicdo para

dos servicos prestados.

Acao Preventiva

Planejar acdes que previnam riscos de saude e vida, que
sejam da algcada da biblioteca e Universidade; adequar os
ambientes, mobiliario e maquinario de forma a prevenir
acidentes; relacionar e publicizar contatos de emergéncia da
Universidade e das autoridades competentes; fazer rondas
internas para identificar possiveis emergéncias médicas;
promover, junto aos setores competentes da Universidade,
cursos de primeiros socorros com oscolaboradores; realizar
gestdo de riscos biolégicos, quimicos e ergondmicos da
biblioteca; solicitar apoio dos setores competentes da
Universidade no apoio a tomada de

decisdo em casos de emergéncia.

Acédo de
Contingéncia

Acionar servico médico especializado e/ou servicos moveis
de emergéncia médica; procurar entrar em contato com 0s
responsaveis e/ou familiares do colaborador ou usuario;
buscar dentre os usuarios presentes na biblioteca algum
médico ou profissional de salde que possa auxiliar na

emergéncia; efetuar primeiros socorros.

11.4.9 Riscos de Acesso Informacional

Nenhuma entrada de indice de ilustragfes foi encontrada.

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo Médio [X Alto

Dano: Impossibilidade de

acesso aos itens que constam no acervo digital e necessitam de

energia elétrica para consulta dentro do ambiente da Biblioteca;indisponibilidade do catélogo
para recuperacao dos materiais que constam no acervo fisico, indisponibilidade dos

recursos relacionados a ci

rculacdo de itens,como cadastro de usuéarios e pagamento de

multas; vulnerabilidade do acervo fisico, pela falta de funcionamento dos equipamentos de
seguranca quenecessitam de energia elétrica para funcionar.

Acao Preventiva

Instalar gerador de energia para esse tipo de ocorréncia;
aumentar o tempo do nobreak para computadores do setorde
atendimento para conferéncia de materiais emprestadose
disponibilizar nobreak para demais equipamentos de seguranca.
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Acéo de

Contingéncia

Acionar a equipe de elétrica do campus e entrar em contato
com a empresa responsavel pelo fornecimento de energia
elétrica informando o ocorrido, caso ndo seja relacionado as
guestdes de infraestrutura do campus', caso néo exista
iluminacédo natural adequada ou haja indicacéo de risco ao
acervo ou aos usuarios, fechar a Biblioteca.

Risco 2: Queda de acesso a internet

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo X Médio Alto

Dano: Falta de acesso
dependem da internet.

aos recursos de informacionais e ferramentas que

Acédo Preventiva

Buscar solu¢des junto ao setor de Tecnologia da Informacéo
da Universidade para diminui¢cdo nas ocorréncias de falha da
internet, bem como alternativas para o acesso as bases de
dados assinadas e biblioteca digital da UNC, nesse tipo de
ocorréncia; disponibilizar, pormeio da empresa detentora
do sistema gerenciador de

bibliotecas, formas de manter os servigos de circulacdo de
forma off-line ou por aplicativo mobile.

Acédo de
Contingéncia

Acionar o setor de Tecnologia da Informacéo da
Universidade.

colegdes digitais da U

Risco 3: Interrup¢do no funcionamento dos servidores que suportam as

NC (mantidas ou ndo pela Universidade) e o sistema

gerenciador de biblioteca

Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo Médio X Alto

Dano: Falta de acesso

servidores.

momentaneo ou permanente aos itens armazenados nos

Acao Preventiva

Manutengao dos servidores, bem como realizacdo de
backup dos dados e arquivos armazenados.

Acédo de Contingéncia

Contatar o setor de Tecnologia da Informacéo da
Universidade para verificacdo e possivel solucdo da
ocorréncia.

Risco 4: Furto de materiais bibliograficos

Probabilidade de ocor

rer Baixa X Média Alta

Impacto se ocorrer

Baixo X Médio Alto

Dano: Impossibilidade de acesso aos materiais em meio fisico.
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Acédo Preventiva Campanhas preventivas; instalacdo e manutencdo de
equipamentos antifurto; disponibilizagdo de equipes e
sistemas de vigilancia.

Acao de ContingéncialAcionar a seguranga da UNC

Risco 5: Vandalismo ao acervo

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta

Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Precarizacdo dos materiais em meio fisico presentes no acervo.

Acédo Preventiva Campanhas preventivas; disponibilizacdo e manutengéo de
ferramentas e equipes de vigilancia.
Acéo de Restauracgéo do item, quando possivel, ou reposicao.

Contingéncia

Risco 6: Perda ou danos a itens emprestados do acervo.

Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta

Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Danificagdo ou perda dos materiais em meio fisico presentes no acervo.

Acédo Preventiva Campanhas preventivas.

Acado de ContingénciaReposicao do item, orientada pelo Setor de Empréstimos.
Fonte: Bibliotecas UNC (2022).

ANEXO A — Matriz de Probabilidade e Impacto

Matriz de probabilidade e impacto — Riscos Biblioteca UNC

Impacto
Médio

Médio risco

Nivel de risco

Baixo Alto

Alta Médio risco

Probabilidade

Médio risco

Fonte: Biblioteca UNC
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Legenda:

Probabilidades:

- Baixa: probabilidade de ocorréncia do risco pode ser considerada pequena
(abaixo de 30%);

- Média: existe probabilidade razoavel de ocorréncia do risco (30 a 70%);

- Alta: o risco é iminente (acima de 70%)).

Impacto

Baixo: impacto do evento de risco € pequeno, tanto em termos de custo, quanto
de prazos. Pode ser facilmente resolvido (abaixo de 30%);

Médio: impacto do evento de risco é relevante e necessita de gerenciamento
mais preciso, sob pena de prejudicar a disponibilizacéo e continuidade dos servicos e
produtos da biblioteca (30 a 70%);

Alto: impacto do evento de risco € extremamente elevado e, no caso de ndo
existir interferéncia direta ou adequadas a¢des de contingéncia, imediatas e precisas,
0s servicos e produtos da biblioteca serdo seriamente comprometidos (acima de
70%).

ANEXO B — Acessibilidade arquiteténica, ergondmica ou fisica

Acessibilidade arquitetdnica, ergondmica ou fisica

BCNI BCCO BCBS BMFA BMD BPU BRN
Banheiros adaptados Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Bebedouros adaptados* Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Entrada/saida adaptada Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Equipamento eletromecéanico - - - Sim - - Sim
(Elevadores)
Espaco para atendimento N&o Sim N&o Sim N&o N&o Sim
adaptado
Piso tatil N&o N&o N&o N&o N&o N&o N&o
Sinalizacéao tatil N&o N&o Nao Sim Nao Nao N&o
Sinalizagc&o sonora N&o N&o Nao Nao Nao Nao N&o
IAmbientes que facilitem acesso |Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
aos cadeirantes

(*) Adaptados para alguns tipos de deficiéncia
Fonte: Biblioteca UNC (2023)
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Legenda:

BCNI — Biblioteca Campus Canoinhas BCCO - Biblioteca Campus Concordia
BCBS — Biblioteca Campus Curitibanos

BMFA — Biblioteca Campus Mafra

BMD — Biblioteca Campus Canoinhas, Marcilio Dias

BPU — Biblioteca Campus Porto Uniédo

BRN — Biblioteca Campus Rio Negrinho

ANEXO C — ACESSIBILIDADE DE CONTEUDO

Acessibilidade de Conteldo

BCNI BCCO | BCBS | BMFA BMD BPU BRN

Possui acervo em formato Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
especial (Braille, sonoro)

Planejamento de formagéo de | N&o Nao Néo Nao Néo N&o N&o
acervo hibliografico basico
adaptado

ANEXO D - Contatos de Emergéncia

Nome \ Telefone
Internos
Manutencao 5565
Tecnologia da Informacéo 5537/5568
Achados e perdidos 5528
Externos
Defesa Civil 199
Disque Denuncia 181
Policia Militar 190
Pergamum (41) 3271 1736
Emergéncia elétrica 0800 480 196
CELESC 3641 5000
Corpo de Bombeiros 193
SAMU 192
IBAMA 0800 618080




332

12 INFRAESTRUTURA DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

O setor de tecnologia da informacéo da Universidade do Contestado, atua no
apoio a gestdo e administracdo de processos académicos, fornecendo o suporte
tecnolégico aos processos da instituicdo, através de ferramentas e recursos
tecnoldgicos para o ensino e aprendizagem.

O trabalho desenvolvido pelo setor possibilita a inovagéo e a melhoria continua
dos servicos prestados pela Universidade do Contestado. Além disso, a Tl trabalha
como um startup, onde projetos de solugcbes inovadoras sdo desenvolvidos e
implementados com intuito de entregar inovacdo e automacao NnOS Processos
institucionais, também é responsavel pela seguranca dos dados e informacdes da
universidade com investimento em medidas de seguranca, como sistemas de

antivirus, firewalls, criptografia, backup e recuperacéo de dados.

12.1 INFRAESTRUTURA DE Tl ATUAL

A Universidade do Contestado prové conectividade a internet aos alunos,
professores e comunidade externa através de WiFi e rede cabeada nas dependéncias
dos campi da instituicdo.

A rede sem fio permite o acesso a internet em dispositivos méveis
(smartphones, tablets e notebooks) estando disponivel aos usuarios (técnicos
administrativos, docentes e discentes) 24 horas por dia, sete dias por semana nas
dependéncias da Universidade.

Para isso, investe em links dedicados dimensionados ao uso de cada local,
sempre possuindo uma redundancia de outra operadora para minimizar o risco de
falta de conectividade em caso de intempéries, os links com suas devidas velocidades

sdo apresentados no quadro abaixo:



Quadro 87 — Links de internet da universidade
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Campus Tipo de acesso Link principal Link secundario
Mafra Fibra 1.2Gb 200 Mbps
Rio Negrinho Fibra 80 Mbps 100 Mbps
Porto Unido Fibra 80 Mbps 100 Mbps
Canoinhas Fibra 140 Mbps 100 Mbps
Curitibanos Fibra 140 Mbps 100 Mbps
Concordia Fibra 250 Mbps 200 Mbps

Canoinhas — Marcilio Dias Fibra 140 Mbps

Fonte: Reitoria UNC (2023).

Figura 21 — Distribuicio dos links de internet da universidade

B

RIO NEGRINHO

100 Mbps

100 Mbps

250 Mbps

CURITIBANOS

200

UNIF|QUE

1.2 Gbps

140 Mbps

200 Mbps

CONCORDIA

Mbps

CANOINHAS
140 Mbps (MARCILIO DIAS)
80 Mbps J —
CANOINHAS
| ] 100 Mbps
PORTO UNIAO
100 Mbps

Fonte: Reitoria UNC (2023).

|
FAPESC
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Até dezembro de 2023 a Universidade do Contestado possuia um total de 676

computadores, sendo que 528 disponiveis para uso dos alunos e professores nos

campi da instituicdo e 148 para uso administrativo.

Tabela 39 — Computadores e antenas de WIFI

Equipamentos | Mafra | Concérdia | Canoinhas | Curitibanos Po_rEo R'.O Totais
Unido | Negrinho

Computadores -
Laboratoérios de 97 63 40 37 46 24 307
informatica
Chromebook 70 30 0 0 0 0 100
Computadores
Biblioteca / NPJ / 11 21 11 50 16 12 121
Uso Alunos
Computadores 90 15 20 7 13 3 148
administrativos
Antenas WiFi 100 105 24 18 16 6 269

Fonte: Reitoria UNC (2023).

12.2 SOFTWARES

O setor de tecnologia da informacédo da Universidade do Contestado através

de sua equipe de desenvolvimento, elabora e implementa solu¢des personalizadas de

acordo com as necessidades da

apresentados abaixo:

- Sistema académico e administrativo E-Mestre;

- Sistema de inscricdes eventos de extensao;

- Vestibular Digital;

- Portal da Pesquisa;

- CPA;

- Matricula online Medicina;

- Gestao das clinicas de saude;

o Ambulatério Médico:;

o Clinica Optometria;

o Clinicas Fisioterapia;

o Clinicas Psicologia;

- Sistema de gestao Nucleo Praticas Juridicas.

instituicdo, sendo o0s principais sistemas
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Figura 22 — Atuacédo do setor de Tl

Tl

Foco em Inovagio ¢

Automagio

Fonte: Reitoria UNC (2023).

12.2.1 Metas de 2014 com resultados até 2021 investidas em desenvolvimento de

software

Quadro 88 — Metas de desenvolvimento de software de 2014 a 2021
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO

RESULTADOS
OBTIDOS
Portal de
centralizado
para inscricao
de eventos e
seletivos,
facilitando a
gestdo dos
eventos e
inscricdo dos
usuarios
Facilidade na
utilizac&o do
sistema tanto
TI 2014 - 2021 |para uso
académico
gquanto para o
administrativo.
Ambiente para

Desenvolver Sistema para
inscricdo de eventos e TI 2014 - 2021
processos seletivos

Desenvolvimento
de software
interno
Desenvolver sistema
académico (E-mestre)

Desenvolver Sistema para inscricao e
inscricao no portal de TI 2014 - 2021 |divulgacédo de
pesquisa pesquisas

académicas
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Desenvolver Sistema do
NPJ

TI

2014 - 2021

Gestao dos
atendimentos
efetuados pelo
Nucleo de
praticas
Juridicas

Desenvolver Sistema de
Compras

TI

2014 - 2021

Gestao
centralizada
com um fluxo de
definido da
requisicédo de
compra até o
recebimento do
produto

Desenvolver Sistema da
CPA

TI

2014 - 2021

Integracao entre
0 sistema
académico e o
sistema de
avaliacdo
institucional

Desenvolver Sistema de
Horas Aula Professor

TI

2014 - 2021

Gestéo e
controle das
horas aulas
ministradas
pelos
professores

Desenvolver Médulo para
Gerenciamento do Site

TI

2014 - 2021

Gerenciamento
do contetdo do
site pelos
setores
responsaveis.

Desenvolver Sistema para
Clinica de Psicologia

TI

2014 - 2021

Gestao dos
atendimentos
efetuados pelos
Nucleos de
psicologia

Desenvolver Sistema de
Eleicbes CIPA

TI

2014 - 2021

Agilidade no
processo de
votacao e
obtencao de
resultados

Desenvolver Sistema de
Ouvidoria

TI

2014 - 2021

Canal online
centralizado
para envio de
solicitacdes de
ouvidoria de
forma anbnima

Desenvolver um sistema
central para negociagéo
financeira com integracao
ao sistema E-mestre

TI

2014 - 2021

Facilitador entre
a equipe
financeira e o
aluno para
resolucdo de
questoes
financeiras

Desenvolver de um
sistema para realizagédo do
vestibular de forma online

TI

2014 - 2021

Proporcionou o
acesso ao aluno
de forma remota
a realizacéo do
vestibular
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Desenvolver Sistema de Centralizagdo
TI 2014 - 2021 |das demandas
Abertura de Chamados
da Tl
Reducéo do
tempo de
resposta e
Desenvolver sistema de centralizacéo
Secretaria Digital TI 2014 - 2021 |dos processos
(Protocolos) de solicitagéo
de protocolo a
secretaria
académica
Melhoria no
Desenvplver Sistema ‘_j‘? I 2014 - 2021 | Processo de
Rematriculas em Medicina rematricula em
medicina.
Gestéo
Desenvolver Si§tema de TI 2014 - 2021 centralizado do
Reserva de Veiculos uso dos
veiculos
Reduzir o tempo
de registro e
Desenvol_ver Integragléu') de TI 2014 - 2021 baixa'd'e boletos
boletos via API Bancéria bancérios, com
a inclusdo do
PIX no boleto
Emisséo de
Desenvolver modulo para contratos com
emisséo de contratos TI 2014 - 2021 | certificagcéo
digitais digitais de forma
agil

Fonte: Reitoria (UNC), 2023.

12.2.2 Metas de 2014 com resultados até 2021 de investidas em infraestrutura

Ao longo do periodo de 2014 a 2021, foram estabelecidas metas significativas

no ambito do desenvolvimento de software. Este quadro de metas foi planejado e

executado, delineando objetivos claros e estratégicos para impulsionar a inovacao,

aprimorar a qualidade e expandir 0 alcance desses softwares. O detalhadamente das

metas seguem no quadro a seguir:

Quadro 89 — Metas de infraestrutura de 2014 a 2021

- ; RESULTADOS

META ACAO RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS
Melhoria nos ::r;:rer:“?Sglziizoa(rj]gz a Melhoria na comunicacao
links de pruti Tl 2014 - 2021 : &
. tecnologia LAN TO entre os campi
internet

LAN

Melhora no Implantacéo de um Melhoria na comunicacio
sistema de sistema de telefonia TI 2014 - 2021 ¢

telefonia

100% IP com central

via telefone
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~ " RESULTADOS
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO OBTIDOS
telefénica hospedada
em um Datacenter
Implantar uso de duas
Uso de duas |telas dos I 2014 - 2021 Aumer_lt(_) na
telas computadores produtividade
administrativos.
. Adocéao do uso Facilidade no acesso e
Drives de : X
: Google Drive de compartilhamento de
equipe na : TI 2014 - 2021 .
Equipe para toda a arguivos remotamente e
nuvem ) - .
equipe administrativa controle de acessos

Fonte: Reitoria UNC (2023).

12.2.3 Plano de expanséo e atualizacéo

Para o periodo planejam-se investimentos em infraestrutura de redes,

seguranca da informacéo, gestdo do parque tecnoldgico, softwares e capital humano
a fim de suprir as demandas institucionais garantindo o suporte ao crescimento e

gestédo da Universidade do Contestado.
12.2.4 Planejamento de investimento em software
Para o periodo de 2022 a 2027, emergem novas perspectivas e metas no

campo do desenvolvimento de software. Com o intuito de evoluir e aprimorar ainda

mais as conquistas anteriores, novos objetivos estratégicos foram tracados, conforme

quadro abaixo:

Quadro 90 — Metas de desenvolvimento de software de 2022 a 2027:

META

ACAO

RESPONSAVEL

PRAZO

RESULTADOS
ESPERADOS

Desenvolvimento
de software
interno

Desenvolver Sistema de
Matriculas de Calouros
em Medicina

TI

2022 a 2027

Reduzir o tempo
de matricula de
forma remota, com
0 processo de
homologacéo de
documento e
emissao de
contrato digital

Implantacéo da loja UNC

TI

2022 a 2027

Oferecer uma
plataforma venda
de produtos com a
marca da
universidade.
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META ACAO RESPONSAVEL | PRAZO REESSPUELRTAASSSS
Gestéo de
contratos

Desenvol\fer Sist,ema I 2022 a 2027 e]‘etuados entre a
para gestéo de radios radio e os
apoiadores
culturais
Emisséo dos
Desenvolver Modulo de g:)pll?rrgt?)ss €
ge_zrggéo do Diploma TI 2022 a 2027 histéricos digitais
Digital seguindo as
regras do MEC
Reestruturagéo do layout Melhoria no
do novo site TI 2022 a 2027 aspecto V|suaI_ e
funcional do site.
~ . Melhoria no
Implantaga_o do sistema processo de
para atendlmgnto nas TI 2022 a 2027 | agendamento e
_clln!ce}s~de salde da atendimento nas
Instituicao clinicas de saude
. Gestéo das
Desenvolver sistema para entradas do
controle de entrada ao TI 2022 a 2027 Museu
Museu do CENPALEO CENPALEO
Gestao eletrdnica
de documentos
~ . digitalizados e
Implantacéo do sistema arquivos nato
GED de gerenciamento de TI 2022 a 2027 digital. com
documentos eletrdnicos asglsinétura
eletronica e
controle e fluxos
Entrega de uma
plataforma para os
académicos
encontrarem
Desenvolvimento | Desenvolver sistemas de oportunidades de
de software portal de carreiras e TI 2022 a 2027 | emprego e estagio
interno portal de egresso e
acompanhamento
da
empregabilidade
de egressos.
Facilitar a
manutencgéo e
De_senv~olver nhovas integracao entre
aphcagoes ut||_|zando ° TI 2022 a 2027 | aplicacdes e
conceito de micro diminuir o tempo
servicos de entrega de
Adocéo de micros aplicacbes
servicos Registrar todas a
Uso de ferramentas de {Pfcnast?gsegitre
mensagena para TI 2022 a 2027 | todas a aplicacbes

comunicagao entre
aplicacfes

e melhorar a
integracao entre
as plataformas
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comunicacao

(Telefonia, Whatsapp,
instagram, etc) com o
aluno e colaboradores da
instituicdo

~ < RESULTADOS
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO ESPERADOS
Reducéo do uso
de servidores, com
Adocéo de funcbes o desenvolvimento
lambda para melhorar a I 2022 a 2027 de aplicacdes que
escalabilidade dos fazem o uso de
servicos computacdo
apenas durante
sua execucao
Facilitar o controle
Uso de ferramentas para das versfes dos
versionamento de cédigo sistemas,
fonte em nuvem de TI 2022 a 2027 | auxiliando na
aplicacfes desenvolvidas identificacao e
pela equipe de TI recuperacao de
erros.
Facilitar o
Uso de uma ferramenta .
o entendimento dos
especializada em .
~ sistemas e
Documentagéo de documentagao de. preservar
software software, para registro de TI 2022 a 2027 conhecimento de
fluxo de funcionamento
. como as
dos sistemas e L
. L. aplicacbes
treinamento dos usuarios funci
uncionam.
Uso de software de
roieto para Documentar
projeto par alteracdes a
desenvolvimento de serem feitas
novas demandas de TI 2022 a 2027 e A
facilitando a visdo
software de forma C
. . geral e divisdo das
integrada com a equipe
~ tarefas.
de gestado
Aquisi¢éo de softwares
de omnichannel para
Unificacdo dos gifﬁ:ﬁ?ﬁ; ggs canais Melhorar e facilitar
canais de ¢ T 2022 a 2027 | o atendimento ao

publico

Fonte: Reitoria UNC (2023).

12.2.5 Planejamento de Investimentos em Infraestrutura

Ao delinear as metas para a infraestrutura, busca-se promover um crescimento

sélido e sustentavel, aléem de garantir a modernizacdo e eficiéncia dos recursos

tecnoldgicos, apresenta-se no quadro 91, as metas propostas:



Quadro 91 — Metas de infraestrutura de 2022 a 2027
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arquitetura Zero

~ A RESULTADOS
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO ESPERADOS
Aquisicdo de 120 Atualizacdo no parque de
computadores para equipamentos, visando
criagdo e TI 2022 - 2027 ofere'ceNr melhor
atualizacdo de 5 condicdes para o
laboratorios de desenvolvimento das
informatica atividades em laboratorio.
Aquisicdo de Atualizar 30 Qat?pl:;?ng;rigso Sg:guoe e
computadores computagiqres c_ie Tl 2022 - 2027 aumento da
uso administrativo o
produtividade
Aquisicédo de 7
computadores com Melhorar as qualidades o
dua,s te_las e sistema I 2022 - 2027 amblen_te para
de audio para transmissao de aulas
transmisséo de remotas.
aulas remotas
Trocas dos HD dos
Troca de HDs computadores da I 2022 - 2027 Melhorar o desempenho
por SSDs NP dos computadores
instituicdo por SSD
Identificagcdo de possiveis
. Monitoramento falhas na infraestrutura e
Melhoria na centralizado de venham a afetar a
infraestrutura . . TI 2022 - 2027 - .
ativos e passivos de continuidade dos servigos
de redes
rede prestados pela
universidade
Adocéo de préticas Obter uma maior
, de backup 3-2-1, o
Melhoria na com parceria de confiabilidade e
estrutura de P TI 2022 - 2027 |seguranga no
empresas de
backup armazenamento de
datacenter
o dados.
certificadas.
Fortalecimento :qsilsg;;(;ﬂgs de Protecdo das redes da
das préticas de quip " TI 2022 - 2027 |universidade e dos
Firewall de proxima g
seguranca ~ usudrios da mesma
geracao
Migragéo de todos
Migracéo de 0S servicos Garantir a resiliéncia e
servidores para | essenciais e Tl 2022 - 2027 | continuidade nos servigos
nuvem sensiveis para a prestados.
nuvem
Atualizacéo dos
switches para
criacado dg redes de I 2022 - 2027 Aprimorar o acesso a
Melhoria na alta velocidade com rede.
. capacidade de
infraestrutura
de redes 10GB
Troca e atualizagéo Melhorar a qualidade de
de Access Point I 2022 - 2027 |AC€SS0 & internet para os
para a tecnologia de alunos e colaboradores e
WIFI 6 ou superior visitantes da instituicdo
Melhoria na Troca e atualizacdo Melhorar a agilidade na
estrutura de de equipamentos de TI 2022 - 2027 |[resposta em caso de
backup backup locais incidentes.
Adocéo da I 2022 - 2027 Tornar a rede mais

segura.
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~ 5 RESULTADOS
META ACAO RESPONSAVEL PRAZO ESPERADOS
Trust em todas as
redes da instituicdo
Fortalecimento [Uso de autenticagéo Prover um ambiente mais
das praticas de | centralizada para seguro para 0 acesso de
seguranca todos os servigos T 2022 - 2027 |todos os softwares e
oferecidos pela servicos oferecidas pela
instituicdo universidade.

Fonte: Reitoria UNC (2023).

12.3 PLANO DE CONTINGENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

As falhas nos servigos de Tl impactam diretamente o andamento das atividades
tanto nos setores académicos como nos setores administrativos dos campi tanto nas
atividades presenciais, quanto nas remotas. Com este plano de contingéncia
gueremos prover medidas para mitigacdo de falhas ou incidentes mais rapidos e
eficazes. E com isso fazer com que os servigos prestados pela universidade fiquem o
minimo possivel inacessiveis, gerando o menor impacto possivel para 0s nossos
alunos e colaboradores.

Este plano tem como objetivo estabelecer procedimentos de comunicacéo e
mobilizacdo para controle, caso ocorram incidentes que afetem qualquer um dos
servicos prestados pelo Setor de Tecnologia da Informagéo, visando aplicar as
correcdes necessarias para que sejam eliminados os incidentes o mais rapido

possivel, minimizando impactos oriundos das paradas ndo programadas.

12.3.1 Esclarecimentos / Definicbes

- Acionamento: € o processo de acionamento dos responsaveis envolvidos no
controle do incidente, de acordo com a necessidade que o incidente possui,
obedecendo uma ordem pré-estabelecida para que os analistas realizem as
atividades que estdo sobre a sua responsabilidade para que o incidente seja
resolvido e os servigos sejam restabelecidos a sua normalidade.

- Administrador do Plano de Contingéncia: € o0 responsavel pela
manutencao e atualizacdo dos dados e procedimentos necessarios a plena
operacionalidade deste plano.

- Areas Sensiveis: sdo as areas que sentem o maior impacto do incidente e

com isso fazem com que, uma grande quantidade de usuarios seja atingida
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diretamente até a resolucao do incidente. Entre as areas sensiveis existentes

na nossa infraestrutura

podemos citar como exemplo: rede wireless, laboratérios de informatica,
ambientes administrativos, DataCenter, dentre outros locais e servicos néao
mencionados que possuam equipamentos de informatica. Dentre elas
encontram-se o0s laboratérios de informatica, salas administrativas,
DataCenter e demais locais que possuam equipamentos de informatica.

Area Vulneravel: Area atingida pela extenséo dos efeitos provocados por um

evento de falha.

Contingéncia: Situacdo de risco com potencial de ocorrer, inerente as
atividades, servicos e equipamentos, e que ocorrendo podera se tornar um
incidente de alto impacto. Diz respeito a uma eventualidade; possibilidade de

ocorrer.

DataCenter: ou Centro de Processamento de Dados, € um ambiente
projetado para concentrar servidores, equipamentos de processamento e
armazenamento, podendo este ser localmente na universidade ou em

fornecedores de nuvem (cloud).

Incidente: é qualquer evento ndo programado e de grande proporcao que €
capaz de causar um grande impacto aos sistemas e equipamentos da
instituicdo e que possa gerar indisponibilidade dos servigos prestados,
causando assim, um impacto nas atividades académicas e administrativas dos

campi, e demais localidades atingidas.

HipGtese Acidental: é toda a ocorréncia anormal, onde a mesma foge do
controle de um processo, sistema ou atividade, da qual pode gerar danos aos

sistemas, ou equipamentos de informatica em geral.

Intervencdao: é a atividade que devera atuar durante um incidente, seguindo
0 protocolo de atividades planejadas para aquele cenario de falha, visando

minimizar os impactos e danos aos equipamentos e sistemas de TI.

Sistema de Suporte: a instituicdo conta com o sistema de HelpDesk instalado
em um servidor web, com isso € possivel gerenciar os atendimentos,
organizando e distribuindo as tarefas pelo setor, mantendo o usuario informado
durante o processo.

- Situacéo de emergéncia: situacdo gerada por um evento em um sistema ou

equipamento que possa resultar em um dano aos proprios sistemas ou
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equipamentos e que possa impactar no desempenho das atividades dos
colaboradores e/ou alunos.

- Tl: Setor de Tecnologia da Informacéao.

- VM: Maquinas Virtuais.

12.3.2 Responsabilidades

E de responsabilidade do setor de TI mitigar os impactos que venham ocorrer
devido a incidentes ou demais situagcbfes que possam ocorrer e que afetem os
sistemas ou equipamentos de infraestrutura de Tl da instituicao.

Para os demais setores da instituicdo caso identifiquem algum tipo de incidente
ou hipo6tese acidental que ocorram em alguma das areas sensiveis da instituicao.

Em casos de incidentes podem se utilizar os meios de comunicacdo como:

HelpDesk, e-mail e telefone.

12.3.3 Principais problemas, incidentes e devidas ac¢des de contingéncia

12.3.3.1 Niveis de incidentes

Nivel Baixo: Incidente que pode ser controlado rapidamente pelo setor de Tl e
gue néo afeta diretamente o andamento das atividades académicas e administrativas
nos campi da UNC. Como por exemplo: problemas com periféricos de computadores.

Nivel Médio: incidentes que impedem a utilizacdo dos equipamentos ou
sistemas, fazendo com que as atividades dos académicos ou colaboradores. Como
por exemplo: problemas com funcionamento de computadores (néo liga, travado, nao
realiza login), ou sistemas indisponiveis impedindo o uso do mesmo.

Nivel Alto: incidentes que impedem a utilizacdo dos equipamentos ou sistemas
de toda a instituicdo, impedindo assim a continuidade das atividades de académicos
e colaboradores em todos os ambientes sensiveis. Como por exemplo: falha na
conexao de internet, quedas de energia elétrica, quedas de servidores fazendo com

gue todos os sistemas figuem indisponiveis.
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12.3.4 Principais riscos

O Plano de contingéncia foi desenvolvido com o objetivo de ser utilizado
quando ocorrerem incidentes que apresentem riscos a continuidade dos servi¢os que
sao essenciais para o desenvolvimento de atividades da instituicédo.

O quadro abaixo define os riscos e aponta quais parametros reportar as

possiveis causas:

Quadro 92 — Plano de Contingéncia - parametros reportar as possiveis causas de incidentes

Evento Possiveis Incidentes

Causada por fatores externos a rede elétrica dos prédios dos campi ou
da localidade com duragéo da interrupgdo de fornecimento de energia
superior a 01:30. Causada por fator interno que comprometa a rede
elétrica dos prédios do campus com curtos-circuitos, incéndio e

01 — Interrupgéo de
energia elétrica

infiltracdes.
02 — Falha na climatizacdo | Superaguecimento dos ativos de Tl devido a falha dos equipamentos
da sala do servidor de climatizacéo da sala do servidor.

Rompimento de cabeamento légico tanto fibras 6ticas como cabos de

03 — Indisponibilidade de ~ )
redes, recorrentes a execucdo de obras internas, desastres ou

Redes e/ou circuitos

acidentes
04 — Falha humana Acidentes ao manusear equipamentos.
05 — Ataques internos Ataque aos ativos de rede ou equipamentos de Tl dos laboratérios,
(usudrios insatisfeitos) salas de aula e de uso Administrativo ou académico.

Falhas que necessitem de reposi¢cao ou reparo, cujo processo de
06-Falha de Harware reparo ou reposi¢éo dependa de terceiros com contratos ativos ou ha

aquisicdo da peca defeituosa.

Ataque virtual que comprometa o desempenho, os dados ou a

07 — Ataque cibernético configuracdo dos servi¢cos essenciais, como por exemplo sistemas
de académicos ou o préprio AVA.

Por utilizarmos sistemas em cloud(nuvem) estamos sujeitos a

08 — Problema rota interrupcdes no servico do fornecedor ou em degradacgdo da
conectividade conectividade ao longo da rota entre a conexdo da UNC com o
datacenter

Fonte: Reitoria UNC (2023).

12.3.5 Problemas com computadores nos laboratérios de informéatica

Professores que estdo utilizando os laboratérios ou a rede Wireless, podem
relatar problemas com os dispositivos ao Setor de TI utilizando os canais de
atendimento como HelpDesk, e-mail e telefone.

O chamado de suporte chega até o setor de Tl e 0 atendimento sera agendado
conforme o impacto que ele gerara ao usuario.

Apoés a conclusdao do atendimento o solicitante seréa informado por e-mail a

conclusao da solucéo para o seu problema.
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Caso o problema impeca o bom andamento da aula, o analista responséavel
pelo atendimento dos laboratoérios ir4 até o local para realizar uma analise inicial do
problema e tentar soluciona-lo in loco, caso ndo seja possivel soluciona-lo sera
informado ao professor os procedimentos a serem realizados e quando o problema

for solucionado o0 mesmo sera informado da solucéao.

12.3.5.1 Problemas com computadores do administrativo

Os colaboradores que encontrarem problemas em seus equipamentos deverao
informar o problema ao setor de Tl através dos canais de atendimento como
HelpDesk, e-mail e telefone.

Apo6s o atendimento concluido o solicitante sera informado da conclusdo da
solucéo para o problema relatado.

Em caso que o problema afete diretamente o andamento do trabalho do
colaborador, o analista responsavel pelo problema ir4 até o local para realizar uma
primeira analise do problema e realizar uma tentativa de solucionar o problema ainda
in loco. Caso ndo seja possivel a solucdo do problema, é disponibilizado um
computador provisoério para que o colaborador possa continuar as suas atividades até

gue o problema seja resolvido.

12.3.5.2 Problemas de conexao da rede interna

Sera realizada a identificacdo pelo setor de Tl do departamento em que esta
ocorrendo o problema, apés a identificacdo do problema sera analisado o que esta
ocasionando a lentiddo ou a perda de conex&o entre o servidor e o departamento
afetado.

Caso o problema seja geral, € realizado uma verificacdo nos dispositivos de

rede como Firewall e switchs.
12.3.5.3 Problemas de Conexao com a internet
Serdo realizadas as mesmas analises iniciais dos problemas de conexdo com

a rede interna para eliminar problemas com rede interna, logo apos a finalizacdo da

analise da rede interna e detectado o problema de conexdo com a internet sera



347

verificado o Firewall da rede para eliminar possiveis problemas de desempenho do
mesmo. N&ao sendo possivel a identificacdo de problemas no Firewall internamente é
acionada o suporte terceiro que é responséavel por ele via contato telefénico.

Caso o problema néo seja no Firewall é realizada a troca para um dos links de
redundancia disponiveis para uso, e posteriormente € realizada a abertura de
chamado com os provedores de acesso a internet para investigacao e mitigacao do

problema fazendo com isso que 0s servigos sejam restabelecidos.

12.3.5.4 Problemas com acesso aos sistemas internos

Serdo identificados qual o sistema que esté apresentando indisponibilidade ou
lentiddo. ApoGs o diagndstico inicial serdo realizadas verificagfes no servidor que esta
alocado o sistema ou base de dados do mesmo para que seja realizada a verificacdo
da integridade dos servi¢os que estdo alocados nele, caso o servidor esteja tudo em
ordem sera realizada uma verificacdo na rede em que ele esta conectado.

Caso o servidor nao esteja em execucéo serd realizada uma verificagdo no host
ou no servidor que hospeda a VM em que eles estdo alocados para que ele seja
reiniciado, apés a inicializacdo realizar os testes de acesso aos sistemas que estdo
alocados neles.

ApOs a verificagdo sera aplicada a corre¢cdo aos demais servidores se hecessario.

12.3.5.5 Problemas com equipamentos de rede

Identificar o dispositivo que est4 causando o problema de rede, caso seja
possivel é realizado a manutencdo do mesmo, se ndo solucionado é realizado a
verificacdo se o dispositivo tem uma garantia ativa, se a garantia estiver ativa é
realizado o acionamento da mesma para reparo ou uma substituicdo do mesmo.

Caso o dispositivo defeituoso ndo tenha um servico de garantia ativo é
realizado a substituicAo dos mesmos, se existir um dispositivo que faz o mesmo papel
para que o usuério final ndo seja prejudicado, apds o reparo paliativo ou substituicdo
provisoéria do equipamento € realizado a cotacdo de um dispositivo novo para que

substitua o dispositivo com problema.
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12.3.5.6 Problemas fisicos com cabeamento da rede interna

Sera identificado qual o problema e onde esta ocorrendo, sendo detectado o
problema de cabeamento sera a identificado o cabo com problema dentro dos racks do
bloco em que 0 mesmo se encontra. Uma vez localizado o cabo de rede sera realizado
um teste de cabo de rede no mesmo, sendo detectado a via que esta com problema
a primeira tentativa de reparo sera refazer as extremidades do cabo de rede e a
substituicdo dos patch-cords. Caso o problema persista ap0s este problema sera
acionado o terceiro para que possa realizar a substituicdo do cabo de rede com
problema.

No caso de fibras 6éticas, seré realizada a analise para que seja realizada uma
medida paliativa com ligagéo via cabo de rede, ndo sendo possivel esta acdo sera
acionada em critério de emergéncia a equipe terceirizada responsavel pela

substituicdo ou fuséo da fibra para o restabelecimento da conectividade perdida.

12.3.5.7 Problemas com falta de energia

Sendo indicada a queda ou falta de energia elétrica no campus, devemos
acionar o setor de infraestrutura para que seja verificado se o problema é interno ou
externo, caso seja interno para que tomem as devidas providéncias para que o
fornecimento de energia seja restabelecido.

Caso afalta de energia seja inferior a umahora os sistemas e servicos continuam
em operacao, pois 0s mesmos estao ligados em um no-break com autonomia minima
para atender este tempo e manter os servidores em pleno funcionamento.

Caso afalta de energia seja maior que uma hora, 0s sistemas precisam comecar
a ser desligados por ordem de criticidade, sendo religados assim que a energia for

restabelecida.

12.3.5.8 Ordem de desligamento dos servidores

Realizar o acesso aos hosts de virtualizacdo e seguir a ordem de
desligamento a seguir:
- Desligar servidores de imagens de seguranca,

- Desligar todos os servidores web;
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- Desligar servidores de Banco de dados;
- Desligar demais servidores virtuais;
- Realizar a checagem para verificar se ndo ha mais maquinas virtuais

ligadas.

12.3.5.9 Ordem para religar os servidores

- Ligar servidores fisicos;
- Ligar servidores de Banco de Dados;
- Ligar demais servidores virtuais;

- Ligar servidores de imagens de seguranca;
12.3.5.10 Demais problemas

Para qualquer outro incidente nao informado neste plano de contingéncia e que
envolva o setor de TI, como por exemplo configuragdo de e-mails, impressoras,
criacdo de usuarios, permissdes de acesso, e demais problemas que impactem de
uma forma mais leve as atividades dos colaboradores ou alunos da instituicdo devera
ser utilizado os meios de comunicacédo como: HelpDesk, e-mail e telefone.
12.4 COMUNICACAO
12.4.1 Quem deve comunicar

Qualquer colaborador, docente ou académico que detecte qualquer tipo de
problema que diga respeito a sistemas, equipamentos ou demais servicos
relacionados ao setor de Tecnologia da Informacado da universidade.

12.4.2 A quem deve comunicar

A comunicacao deverd ser realizada ao setor de Tl nos canais mencionados a

seguir ou ainda pessoalmente no setor no horario de expediente.
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12.4.3 Como comunicar

A comunicacao deve ser realizada pelos canais de atendimento do setor de Tl
da universidade que sao:

- Sistema de HelpDesk;

- Enviando um e-mail para suporte.ti@unc.br;

- Ligando para o numero: (47) 3641-5568.

12.4.4 Rede disponivel de internet e politica de uso

Para garantir a seguranca e a integridade dos dados, a universidade utiliza um
sistema de autenticacdo centralizada. Os usuarios sao obrigados a autenticar-se
utilizando suas credenciais fornecidas pela universidade (nome de usuario e senha),
as quais sao de responsabilidade exclusiva do titular.

Ao utilizar os recursos computacionais e servicos online da universidade, o

usuario concorda em:

12.4.5 Acesso e privacidade

- Manter suas credenciais de autenticacdo em sigilo, ndo compartilhando-as
com terceiros.

- Utilizar os recursos de forma ética e em conformidade com as leis e
regulamentos locais e universitarios.

- N&o realizar atividades que comprometam a seguranca ou a integridade dos
sistemas e dados da universidade.

- Respeitar os direitos autorais e a propriedade intelectual de terceiros ao
utilizar recursos online.

- A universidade se reserva o direito de monitorar 0 acesso e a utilizacao de
Seus recursos computacionais e servicos online para garantir a seguranca,
integridade e conformidade com as politicas estabelecidas. Os dados

pessoais dos usuarios serao tratados em conformidade com a LGPD.



351

12.4.6 Uso aceitavel

O uso dos recursos computacionais e servigos online da universidade deve ser
consistente com os propdsitos académicos e administrativos. Qualquer atividade que
viole as politicas da universidade, incluindo, mas nao se limitando a, atividades ilegais,

difamacéo, assédio ou violacao de direitos autorais, é estritamente proibida.

12.3.7 Consequéncias pelo uso indevido

O ndo cumprimento deste Termo de Uso pode resultar em medidas
disciplinares, incluindo a suspensdo ou revogacdo do acesso aos recursos
computacionais e servicos online da universidade. Atividades ilegais seréo

encaminhadas as autoridades competentes.

12.4.8 Alteragdes no termo de uso

A Universidade reserva-se o direito de alterar este Termo de Uso a qualquer
momento. Os usuarios serdo notificados sobre quaisquer alteracdes significativas, e
a continuidade do uso dos servicos apoés tais alteracdes constituira aceitacdo das

novas condicoes.
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13 PLANO DE GESTAO DE RISCOS/ PLANO DE CONTINGENCIA

O Plano de Contingéncia cuja finalidade trata sobre possiveis intercorréncias
que possam inviabilizar o funcionamento dos servicos basicos da UNC em sua
normalidade cotidiana. O plano visa adotar medidas estratégicas estabelecendo
procedimentos preventivos ou emergenciais que solucionem, controlem ou minimizem
as possiveis situacfes que causem dano ou interrupcdo na dindmica de

funcionamento da UNC.

13.1 MEDIDAS ESTRATEGICAS PREVENTIVAS OU MITIGATORIAS

Estas atividades sdo propostas para o adequado funcionamento dos campi e
devem ser aplicadas sempre que necessario permitindo o bom funcionamento setorial

da Universidade.

13.2 PREVENTIVO CONTRA INCENCIOS

A UNC possui a equipe de brigadistas que recorrentemente realizam
treinamentos para a atualizacdo das praticas de segurancga contra incéndio. Ainda,
possui um preventivo contra incéndios aprovados pelos Bombeiros — com extintores

com carga de p6 quimico e hidrantes distribuidos em pontos estratégicos.

O preventivo contra incéndios prevé as saidas de emergéncias devidamente
sinalizadas respeitando o limite de pessoas por pavimento comportado pelo fluxo de

pessoas do local.
13.3 ACESSIBILIDADE
A UNC possui acesso facilitado para cadeirantes e outras deficiéncias, tendo

em vista os banheiros adaptados, acesso as salas de aulas com rampas, equipe

técnica e pedagdgica treinada para o processo de incluséo.
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13.4 HIGIENIZACAO E LIMPEZA

A higienizacdo € feita por equipe prépria contratada pela UNC em tempo
integral (8h/dia) para garantir a adequada higienizac&o dos espacos. As salas de aulas
sao higienizadas 02 (duas) vezes ao dia ou sempre apds 0 uso garantindo o bem estar
aos alunos no proximo periodo de estudo. Os banheiros sédo higienizados 03 (trés)
vezes ao dia. As areas de convivéncia e espacos comum de transito de pessoas sédo
higienizados todos os dias. Sempre séo colocadas placas de sinalizac&o - indicando
ambiente molhado para evitar quedas ou ainda isolado o local. Os ambientes séo
limpos com alcool 70% ou solucao diluida de hipoclorito de sddio (aAgua sanitaria). A

diluicdo é orientada pelo laboratorista da UNC.

13.5 ALIMENTACAO NOS AMBIENTES COLETIVOS

Orienta-se que a alimentacédo seja feita nos ambientes destinados a esta
finalidade, como a copa coletiva para os funcionarios e a praca de alimentacdo para
os alunos. E proibido a guarda de alimentos nos locais de trabalho para evitar a
proliferacdo de animais, bem como nao € permitido alimentar-se dentro das salas de

aulas, nucleos ou laboratoérios.

13.6 UTILIZACAO DOS LABORATORIOS DE INFORMATICA E COMPUTADORES
DAS BIBLIOTECAS

REGULAMENTO DO LABORATORIO DE INFORMATICA

| - DA NATUREZA (da finalidade)

Art. 1° O Laboratério € essencialmente educativo, proporcionando apoio adicional aos
usuarios gue buscam informacfes e conhecimento, para as atividades de ensino e
pesquisa.

Art. 2° O Laboratoério de Informatica tem como objetivo servir aos alunos de varios
cursos da UNC — Campus de Mafra, durante o horéario da respectiva disciplina e sob
a supervisdo do docente, para promover a pratica de atividades relacionadas ao
ensino, pesquisa e desenvolvimento de conhecimento na area da informatica e
campos afins.
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Art. 3° A fim de garantir um bom atendimento aos usuarios, a integridade do sistema
e equipamentos, um ambiente adequado e propicio ao desenvolvimento das
atividades académicas de ensino e pesquisas, Seus responsaveis reservam-se 0
direito de:

| - Inspecionar arquivos dos usuarios gravados, de forma a garantir os dados neles
contidos;

Il - N&o se responsabilizar por objetos pessoais deixados no Laboratorio;

[l - Suspender o acesso de usuarios que infrinjam as normas constantes neste
documento;

IV - Ao desligar ou reiniciar é feita uma limpeza de todos os arquivos dos
computadores, com a intencao de evitar virus e erros no sistema.

I - NORMAS DE PROCEDIMENTOS
Art. 4° O Laboratério de Informética sé podera ser utilizado para fins académicos;

Art. 5° N&@o sera permitido o consumo de alimentos e/ou bebidas no recinto do
Laboratorio;

Art. 6° Os arquivos criados devem ser copiados para seu pen drive pessoal e/ou
enviados para o seu e-mail.

Paragrafo Unico: Os arquivos deixados no computador poder&o ser alterados e/ou
apagados por qualquer usuario e também na manuten¢édo dos computadores.

Art. 7° Os usuarios e a equipe do Laborat6rio devem preservar o siléncio em sala.
[l —= FUNCIONAMENTO

Art. 8° Os laboratorios funcionam de segunda a sexta-feira, das 13h00min as 22h.
IV — USO EM DISCIPLINAS

Art. 9° A solicitacdo de softwares ou programas necessarios para disciplinas praticas
deve ser enviada por e-mail a equipe de Tecnologia da Informacdao (TI) antes do inicio
de cada semestre.

81° A instalacdo de qualquer software nos laboratérios esta sujeita a consideracao da
licenca correspondente e a viabilidade técnica.

82° Qualquer software ou programa a ser instalado nos laboratérios para uso em
disciplinas praticas deve obedecer a sua licenga correspondente.

83° A instalacdo de qualquer software ou programa nas maquinas dos laboratorios
sera realizada exclusivamente pelo Nucleo de Tecnologia da Informacéao (NTI). N&o é
permitido aos professores instalar software ou alterar configuracdes nos
computadores dos laboratorios sem autorizagado preévia.
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84° A atualizagdo ou instalagéo de novos softwares ou programas nas maquinas dos
laboratorios sera realizada pelo Nucleo de Tecnologia da Informacéo (NTI) antes do
inicio de cada semestre.

V — USUARIOS

Art. 10 S&o considerados usuarios dos Laboratorios da UNC:

| - Alunos regularmente matriculados em qualquer curso oferecido pela UNC.

Il - Corpo docente e funcionarios associados aos cursos mencionados;

VI - DEVERES DO USUARIO
Art. 11 Respeitar o Regulamento do Laboratério de Informatica.

Art. 12 Prezar pelo bom uso e conservacao dos equipamentos e moveis disponiveis.

Art.13 Respeitar os horarios disponiveis e as reservas realizadas previamente por
professores.

Art.14 Desligar o computador, organizar mesas e cadeiras, apos o término de todas
as aulas.

Art.15 Salvar arquivos de maneira correta para evitar problemas, como perda dos
dados.

Art.16 Comunicar ao responsavel pelo Laboratério sobre problemas e dificuldades
enfrentadas no mesmao.

Art.17 Manter o bom ambiente de estudo.

VIl - RESTRICOES AO USUARIO (é proibido ao usuério)
Art.18 Usar software, sites e jogos ndo educacionais.

Art.19 Utilizar redes sociais e outros semelhantes.

Art.20 Fazer consultas a sites de contetdo adulto (pornografico).

Art.21 Desenvolver e disseminar virus de computador nos equipamentos do
Laboratorio de Informatica.

Art.22 Abrir gabinetes e/ou periféricos.
Art.23 Rodar programas com intencao de “travar” o sistema.

Art.24 Desorganizar o Laboratério.
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Art.25 Reconfigurar qualquer equipamento (Computador, Impressora, Datashow,
etc.).

Art.26 Utilizar os equipamentos para fins pessoais, ou qualquer outro tipo de atividade
incompativel com as tarefas académicas.

Art.27 Utilizar indevidamente o correio eletronico, por exemplo, assumindo a
identidade de outra pessoa, enviando mensagens andnimas.

Art.28 Disseminar informacgdes particulares sem a expressa autorizacao.

Art.29 Criar e/ou utilizar programas que tenham o objetivo infringir os direitos de outros
usuarios, dos quais incluem: obter informacdes particulares sem consentimento, roubo
de senhas e identidade, e disseminacéao de desinformacéo.

Art.30 Intolerancia racial, étnica, religiosa, politica e ou de nacionalidade.

Art.31 Instalar softwares nos equipamentos, sem a prévia autorizacdo da
administracdo do Laboratorio.

Art.32 Retirar qualquer material ou equipamento do Laboratério sem autorizacéo
prévia do Responsavel pelo Setor.
VIl — PRIVILEGIOS DO USUARIO

Art.33 Ter acesso aos recursos computacionais existentes no Laboratorio para a
concretizacao de suas atividades académicas.

Art.34 Ter orientacao e instrucdo sobre a utilizacdo dos recursos informaticos pelos
Professores.

Art.35 Ter acesso a Internet para realizar pesquisas, acessar arquivos de apostilas e
bases de dados que embasem ou complementem seus estudos e praticas.

Art.36 Elaborar trabalhos diretamente relacionados as disciplinas e/ou projetos de
pesquisa.

Art.37 Enviar e receber mensagens eletrdnicas desde que com conteddos
relacionados as atividades académicas.

IX - DESCUMPRIMENTO DAS REGRAS E PENALIDADES

Art.38 Qualquer violagdo ou desrespeito as regras ou politicas dos servicos de
informatica dos Laboratorios, mencionadas anteriormente, sera considerada uma
infrac&o grave. Isso pode resultar na instauracdo de medidas disciplinares, bem como
na possibilidade de a¢des judiciais civeis e criminais contra o infrator.
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Art.39 O Setor Tecnologia da Informacéo (TI), com o objetivo de assegurar o
cumprimento das regras mencionadas acima, reserva-se o direito de realizar
verificacOes periddicas da correta utilizacdo e emprego dos equipamentos e recursos
de informética.

X — DISPOSICOES GERAIS

Art.40 Ficam os usudrios sujeitos, as penalidades e direitos das Leis LGPD que regem
0 uso da Internet.

Art.41 Casos ndo abordados detalhadamente neste regulamento serdo analisados
pela equipe do Setor de Tecnologia da Informacéao (TI) e, se necessario, em instancias
superiores.

13.7 USO DOS LABORATORIOS MULTICURSOS

Os laboratoérios somente poderéo ser utilizados mediante reserva na central de
laboratorios com antecedéncia de agendamento minima de 24 (vinte e quatro) horas.
Todos os equipamentos ou materiais solicitados para empréstimos deverdao ser
registrados a data de saida e data de retorno, ficando o responséavel pelo empréstimo

em devolver o material se avarias.

13.8 CASOS DE ACIDENTE NA IES

Em casos de acidente de qualquer natureza, o responsavel pelo campus deve
ser imediatamente avisado para que as primeiras medidas sejam tomadas, sendo:

1) verificagéo e gravidade da situagéo

2) a partir desta estratificacdo inicial — sugere-se acompanhamento pelas
clinicas de saude ou psicologia da UNC ou ainda se aciona o SAMU ou Corpo
de Bombeiros para o atendimento in loco oferecemos informacdes sobre a
condicéo de saude do acidentado.

3) Avisar os familiares para que possam acompanhar o acidentado para
0 encaminhamento que Ihe for destinado

4) UNC faz o acompanhamento do caso até a solu¢do do mesmo.
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13.9 DESCARTE DE RESIDUOS

O descarte de residuos dos laboratérios deve seguir a normativa vigente para
lixo comum, perfuro cortantes, produtos quimicos para que o correto destino seja dado
por empresa especializada. Em caso de acidentes com produtos quimicos, a UNC
possui chuveiros lava olho para a minimizacdo dos efeitos do produto quimico via
cutadnea ou mucosas.

A UNC possui a selecao de residuos por meio de lixeiros de cor especifica que

facilitam o descarte de residuos comuns.

13.10 POLITICA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Programa de Gestao de Logistica Sustentavel — PGLS da UNC com o obijetivo
de estabelecer préaticas de sustentabilidade e racionalizacdo do uso de materiais e
servicos na UNC, aplicavel a todos os Campi abrangendo os seguintes temas:

|. Energia elétrica;

Il. Coleta seletiva;

lll. Material de consumo;

IV. Agua;

V. Compras e contratacdes sustentaveis;

VI. Deslocamento de pessoal;

VIl Qualidade de vida no Ambiente de Trabalho;

VIII. Capacitacdo afeta ao tema sustentabilidade.

A UNC considera como acdes norteadoras:

|. Praticas de sustentabilidade: ac6es que tenham como objetivo a construcao
de um novo modelo de cultura institucional visando a insercdo de critérios de
sustentabilidade nas atividades da UNC,;

[I. Praticas de racionalizacdo: acbes que tenham como objetivo a melhoria da
qualidade do gasto da Instituicdo e na gestdo dos processos;

lll. Coleta seletiva: coleta de residuos soélidos previamente segregados
conforme sua constituicdo ou composicao;

IV. Residuos reciclaveis descartados: materiais passiveis de retorno ao seu

ciclo produtivo, rejeitados pela Institui¢éo;
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V. Material de consumo: todo material que, em razdo de sua utilizacédo, perde

normalmente sua identidade fisica e/ou tem sua utilizacdo limitada a dois anos;

VI. Inventario fisico financeiro: relacdo de materiais que compdem o estoque

onde figuram a quantidade fisica e financeira, a descri¢do, e o valor do bem.

As Praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo de materiais estabelecidas

estédo dispostas em no uso racional dos seguintes itens abaixo mencionados:

13.10.1 Materiais de Consumo

13.10.1.1 Papel

1) Dar preferéncia ao uso de mensagens eletrénicas (e-mail) na comunicacgao
evitando o uso do papel;

2) Substituir o uso de documento impresso por documento digital;

3) Imprimir apenas se necessario;

4) Revisar os documentos antes de imprimir;

5) Controlar o consumo de papel para impresséao e copias;

6) Programar manutencdo ou substituicdo das impressoras, em razao de
eficiéncia;

7) Imprimir documentos no modo frente e verso;

8) Reaproveitar o papel impresso em apenas um lado, para a confeccéo de
blocos de rascunho;

9) Utilizar papel reciclado ou papel branco produzido sem uso de substancias
cloradas nocivas ao meio ambiente; e

10) Realizar campanhas de sensibilizacdo para reducdo do consumo de papel.

13.10.1.2 Copos Descartaveis

Dar preferéncia para os copos produzidos com materiais que propiciem a

reutilizacdo ou a reciclagem com vistas a minimizar impactos ambientais adversos; e

Realizar campanhas de sensibilizacdo para conscientizar a reducdo do

consumo de copos descartaveis.
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13.10.1.3 Cartuchos para impressao

1.

Dar preferéncia a utilizagdo de impressao com estilo de fonte de texto capaz

de economizar tinta ou toner.

13.10.2 Energia Elétrica

o gk wN

Fazer diagnéstico da situacdo das instalacbes elétricas e propor as
alteracdes necessarias para reducdo do consumo;

Monitorar o consumo de energia;

Promover campanhas de conscientizagéo;

Desligar luzes e monitores ao se ausentar do ambiente;

Fechar as portas e janelas quando ligar o ar-condicionado;

Aproveitar as condicfes naturais do ambiente de trabalho — ventilacéo,
iluminacao natural;

Dar preferéncia, quando da substituicdo, a aparelhos de ar-condicionado
mais modernos e eficientes, visando reduzir o consumo de energia;
Minimizar o consumo de energia reativa excedente e/ou demanda reativa
excedente, visando reduzir a quantidade de reatores ou adquirindo um
banco de capacitores;

Utilizar, quando possivel, sensores de presenca em locais de transito de

pessoas; e

10. Reduzir a quantidade de lampadas, estabelecendo um padréo por m2 e

11.

estudando a viabilidade de se trocar as calhas embutidas por calhas
"invertidas".

Substituir as lampadas fluorescentes pelas lampadas de LED

13.10.3 Agua

Realizar levantamento e monitorar, periodicamente, a situagao das instalacdes

hidraulicas e propor alteracdes necessarias para redugdo do consumo;

1) Monitorar o uso da agua;

2) Promover campanhas de conscientizacdo para o nédo desperdicio da agua;
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3) Analisar a viabilidade do aproveitamento da agua de chuva, pocos
artesianos;

4) Dar preferéncia ao uso de descargas e torneiras mais eficientes;

5) Usar torneiras autométicas com programacao de tempo e fluxo de agua.

13.10.4 Coleta Seletiva

1) Promover a implantacéao da coleta seletiva;

2) Promover a destinacao sustentavel dos residuos coletados;

3) Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho

4) Adotar medidas para promover um ambiente fisico de trabalho seguro e
saudavel.

5) Promover atividades de integracdo e de qualidade de vida no local de
trabalho;

6) Realizar campanhas, oficinas, palestras e exposi¢coes de sensibilizacao das
praticas sustentaveis com divulgacdo por meio da intranet, cartazes,
etiquetas e informativos; e

7) Produzir informativos referentes a temas socioambientais, experiéncias

bem-sucedidas e progressos alcancados pela instituicao.

13.10.5 Compras e Contratacoes

1) Dar preferéncia, quando possivel, a aquisicdo de bens reciclados ou
reciclaveis;

2) Dar preferéncia, quando possivel, a aquisicdo de papéis reciclados, isentos
de cloro elementar ou branqueados a base de oxigénio, peroxido de
hidrogénio e o0z6nio;

3) Priorizar, quando possivel, o emprego de mao de obra, materiais,
tecnologias e matérias-primas de origem local,

4) Revisar o contrato de limpeza visando a racionalizagdo em razdo do real
dimensionamento da area objeto do servigo contratado;

5) Utilizar, quando possivel, software de comunicacao eletrénica para o envio

de mensagens instantaneas ou para a transmissao de voz;
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6) Revisar normas internas e os contratos de telefonia fixa e movel visando a
racionalizacdo em relacdo ao limite de custeio, a distribuicdo de aparelhos e
ao uso particular dos aparelhos;

7) Revisar o contrato de telefonia fixa e movel visando a adequacao do plano

contratado com a real necessidade do 6rgao ou entidade.



